
  
 Der Oberbürgermeister  
 Fachbereich/Amt 
 

 

 

 

 Information zur Erhebung von personenbezogenen Daten nach Artikel 13 und 14 DSGVO 
 

Seite 1  
 

Information nach Artikel 13 und Artikel 14 der Europäischen Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) bei der Erhebung personenbezogener Daten 
 
Sehr geehrte Damen und Herren,  
 
der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist der Stadt Hagen, die durch den Oberbürger-
meister Erik O. Schulz vertreten wird, sehr wichtig. Mit den nachfolgenden Informationen erhal-
ten Sie eine Übersicht über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten.  
 
Werden von Ihnen personenbezogene Daten wie zum Beispiel Ihr Name, Ihre Anschrift, Ihre E-
Mail-Adresse oder Telefonnummer von der Stadt Hagen verarbeitet, sind Sie Betroffener im 
Sinne der Datenschutz-Grundverordnung. 
 

1. Angaben zum Ver-
antwortlichen  

 

Stadt Hagen 

Der Oberbürgermeister 

Fachbereich für Informationstechnologie und Zentrale Dienste 

Straße: Eilper Str. 132-136 

58095 Hagen 

• Telefon: 02331-207 4361 

• Telefax: 02331-207 2415 

• E-Mail: IT@stadt-hagen.de 
 

Internet: www.hagen.de/irj/portal/FB-15 

 

2. Angaben zum Da-
tenschutzbeauftrag-
ten 

Stadt Hagen  
Behördlicher Datenschutz 
Thorsten Banski 
Rathausstr. 11 
58095 Hagen 

• Telefon: 02331 207 4567 

• Telefax: 02331 207 2025 

• E-Mail: datenschutz@stadt-hagen.de 
 
Internet: https://www.hagen.de/datenschutz 
 

3. Zweck/e der Daten-
erhebung 

Technische Abwicklung von Videokonferenzen zu Besprechungs-, 
Bewerbungs-, Schulungs- und sonstigen Zwecken. 

4. Rechtsgrundlage/n 
der Verarbeitung 

Da es keine gesetzliche Pflicht zur Durchführung von Videokonfe-
renzen gibt, gilt hier stets die individuelle und freiwillige Einwilligung 
nach Art. 6 (1) Buchstabe a DS-GVO zur Teilnahme an eben jener.  
 
 
 

5. Kategorien perso-
nenbezogener Da-
ten, die verarbeitet 
werden 

Folgende personenbezogene Daten von Ihnen werden verarbeitet: 
- Bild- und Tondaten der jeweiligen individuell geführten Vide-

okonferenz 
- Nachname  

mailto:datenschutz@stadt-hagen.de
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- Vorname(n) 
- eMail-Adresse 
- ggfs. Unternehmensname 
- Verkehrsdaten der Kommunikation (z. B. IP-Adresse) 

6. Empfänger oder Ka-
tegorien von Emp-
fängern der perso-
nenbezogenen Da-
ten 

 

Eine Datenübermittlung an Dritte findet nicht statt. 

7. Absicht der Über-
mittlung auch durch 
Verarbeitung an ein 
Drittland oder eine 
internationale Orga-
nisation 

Zur technischen Abwicklung bedient sich die Stadt Hagen als  
Verantwortlicher der Datenverarbeitung mit dem Unternehmen  
 „Cisco International Limited“, 9-11 New Square Park, Bedfont La-
kes, Feltham Middlesex, TW148HA, United Kingdom, eines Auf-
tragsverarbeiters im Sinne des Art. 28 DS-GVO, der mit Hauptsitz 
in einem Drittland verortet ist. Mit dem beauftragten Unternehmen 
wurde ein Vertrag über die Auftragsverarbeitung (Art. 28 (3) DS-
GVO abgeschlossen sowie ergänzende Standardvertragsklauseln 
nach Art. 28 (6) DS-GVO) in Verbindung mit Art. 93 (2) DS-GVO 
und Art. 46 DS-GVO vereinbart. Die angemessenen Garantien kön-
nen über den Verantwortlichen oder seinen Datenschutzbeauftrag-
ten unter den vorstehenden Kontaktdaten vor der Nutzung des 
Dienstes kostenfrei in digitaler Form angefordert werden (Art. 13 (1) 
lit. f DS-GVO). 
 

8. Dauer der Speiche-
rung bzw. Kriterien 
für die Festlegung 
dieser Dauer 

Im Ausnahmefall (stets gesondert für den Einzelfall im Vorfeld zu 
beantragen) kann eine Videokonferenz aufgezeichnet werden. 
Dauer und Kriterien der Speicherung richten sich hier auf den zu-
grunde liegenden Sachverhalt und die damit verbundene Verarbei-
tungstätigkeit. 
Losgelöst davon sind die Kommunikations-Verkehrsdaten (Metada-
ten) zu betrachten, die ausschließlich zur Fehlerbehebung dienen. 
Diese werden 3 Jahre aufbewahrt. 
 

9. Rechte der Betroffe-
nen 

Dem Betroffenen stehen gegenüber der Stadt Hagen die nachfol-
gend aufgeführten Rechte zu:  
 

• Recht auf Bestätigung, ob personenbezogene Daten des Be-
troffenen von der Stadt Hagen verarbeitet werden 

• Recht auf Auskunft über die verarbeiteten personenbezogenen 
Daten 

• Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten  

• Recht auf Löschung oder Einschränkung der Datenverarbeitung 

• Recht auf Unterrichtung  

• Recht auf Widerspruch gegen die Datenverarbeitung wegen be-
sonderer Umstände 

• Recht auf Datenübertragbarkeit 
 

10. Widerrufsrecht bei 
Einwilligung 

Wenn Sie in die Verarbeitung Ihrer Daten nach Artikel 6 Absatz 1 
Buchstabe a DSGVO eingewilligt haben, können Sie Ihre 
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Einwilligung jederzeit für die Zukunft widerrufen. Die Rechtmäßig-
keit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Daten-
verarbeitung wird dadurch nicht berührt. 
 

11. Beschwerderecht 
bei der Aufsichtsbe-
hörde 

Zuständige Aufsichtsbehörde für den Datenschutz ist die Landes-
beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-
Westfalen. Sie haben das Recht dort Beschwerde einzulegen:  
 
Postfach 20 04 44 
40213 Düsseldorf  

• Telefon: 0211/38424-0 

• Telefax: 0211/38424-10 

• Email: poststelle@ldi.nrw.de 
 
Internet: www.ldi.nrw.de 
 

12. Folgen der Nichtbe-
reitstellung der per-
sonenbezogenen 
Daten 

Ohne Angabe der zur Teilnahme an -einer Videokonferenz notwen-

digen Daten kann an eben jener nicht teilgenommen werden. 

 

13. Quelle der Daten Die Daten zur Nutzung von „Cisco Webex Meetings“ werden von 
den teilnehmenden Personen direkt erhoben oder ergeben sich aus 
einer Verarbeitungstätigkeit, für die gesondert die Hinweise nach 
Art. 13 DS-GVO erteilt worden sind. 
 

14. Automatisierte Ent-
scheidung im Ein-
zelfall einschließlich 
Profiling (Artikel 22 
DSGVO) 

Eine automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschließlich Profi-
ling findet nicht statt. 
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