


Wir sind eine kommunale Bildungs-,
Kultur- und Freizeiteinrichtung.

Wir sind ein niederschwelliger Ort der
Begegnung.

Wir heiBen jeden Menschen
willkommen, unabhéngig von Alter,
Herkunft, Geschlecht, Religion oder

sozialen Lebensverhaltnissen.

Als sogenannter ,dritter Ort”, neben
Zuhause und Arbeitsstatte, sind wir ein
nichtkommerzielles Forum fiir Wissen,
Lernen, Kommunikation und
Information.

Wir bieten Raum fiir Erlebnisse,
Kreativitét, Spielen und Mitgestaltung.

Wir leisten einen unverzichtbaren
Beitrag fir ein lebenswertes
Miteinander in Hagen.




Wir sind ein lebendiger Ort der
Vernetzung in der Stadt und in den
Stadtteilen.

Wir sind ein Ort zur persénlichen
Entwicklung in Schule, Beruf und
Familie.

Wir sichern den Zugang zu Medien
und Informationen.

Wir beteiligen uns an (vor-)schulischer
und beruflicher Aus- und
Weiterbildung.

Wir férdern Lese-, Sprach- und
Medienkompetenz.

Wir sind Impulsgeber fir
Weiterentwicklung und Innovation.

Wir sind eine lernende Organisation
und offen fiir neue gesellschaftliche,
mediale und technische
Herausforderungen.




UNSERE
WERTE
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Unsere Freude im
Umgang mit Literatur und
Medien geben wir an
unsere Kundinnen und

’ ’ Kunden weiter.

Toleranz und Aufgeschlossenheit
sind fir uns selbstverstandlich.

Die Anliegen unserer Kundinnen
und Kunden stehen fiir uns im
Mittelpunkt.

Flexibel und
verantwortungsbewusst reagieren
wir auf unterschiedliche
Menschen und Situationen.

Unsere Freude am Umgang mit
Literatur und Medien geben wir an
unsere Kundinnen und Kunden
weiter.



Unsere Angebote und
Dienstleistungen stellen wir in der
Zentralbiicherei sowie zwei
Stadtteilbiichereien bereit.

Angebote und Raumlichkeiten
gestalten wir bedarfsorientiert und
einladend.

Wir bieten ein zielgruppenorientiertes
Medienangebot vom Kinder- und
Jugendbuch tber Unterhaltungs-

literatur bis zum Fachbuch.

Bereitstellung und Vermittlung von
Medien und Informationen bildet
einen Schwerpunkt unserer

Arbeit. Dabei bilden wir eine Briicke
vom Buch zu den digitalen Medien.

Wir bieten aktive Orientierungshilfen
zur Nutzung unserer Stadtbiicherei.




Veranstaltungen, Ausstellungen und
spezielle Aktionen machen den Besuch
der Stadtbiicherei an allen Standorten
zum Erlebnis.

Uber die Stadtleihe hinaus verbindet
uns der auswdartige Leihverkehr mit
Bibliotheken des In- und Auslands.

Die Zentralbiicherei bietet ein
besonderes Medien- und
Veranstaltungsangebot fir
Musikinteressierte.

Unsere Ausbildung und regelméaBige
Fortbildungen erméglichen uns,
Kundinnen und Kunden kompetent zu
beraten und anzuleiten.

Unsere Ziele realisieren wir
gemeinschaftlich und effizient.

Wir sind Ausbildungsort, betreuen
Praktikanten und binden
Ehrenamtliche aktiv in unsere Arbeit
ein.

Wir streben nachfragegerechte
Offnungszeiten an.

Die Stadtbiicherei ist tiber ihre
Website und andere digitale
Kommunikationsmittel fir ihre
Kundinnen und Kunden erreichbar.

Wir stellen die notwendige technische
Infrastruktur zur Nutzung von Online-
Medien und -Diensten zur Verfiigung




UNSERE KONTAKTE

UNSERE PARTNER

Wir arbeiten vernetzt mit anderen
Hagener Bibliotheken, Einrichtungen
der Kinder-, Jugend- und
Erwachsenenbildung sowie
Kulturanbietern, Vereinen und

Organisationen zusammen.

Darlber hinaus engagieren wir uns in
regionalen und bundesweiten
Kooperationen.

Die umfangreiche Kooperation mit
unseren Férdervereinen und
Ehrenamtlichen ist Bestandteil des
vielfaltigen Angebots der Zentral-
biicherei und ihren Stadtteil-
biichereien.

Derzeit wird durch die Férdervereine
der Stadtteilbiichereien deren
Fortbestand gesichert.

Die Einbindung des Ehrenamtes
erméglicht ein breiteres Angebot in
der Veranstaltungsarbeit sowie im
laufenden Betrieb.

Die Biichereien bieten Fort- und
Weiterbildungsmaglichkeiten fiir die
Ehrenamtlichen an.

Die Stadtbiicherei verankert sich
durch Offentlichkeitsarbeit, aktive
Presse- und Medienarbeit sowie
durch die Darstellung in Social-
Media-Kandalen im Bewusstsein
der Hagenerinnen und Hagener
und motiviert sie zur Nutzung der
Biichereistandorte.
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