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Information nach Artikel 13 und Artikel 14 der Europäischen Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) bei der Erhebung personenbezogener Daten 
 
Sehr geehrte Damen und Herren,  
 
der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist der Stadt Hagen, die durch den  
Oberbürgermeister Erik O. Schulz vertreten wird, sehr wichtig. Mit den nachfolgenden  
Informationen erhalten Sie eine Übersicht über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten.  
 
Werden von Ihnen personenbezogene Daten wie zum Beispiel Ihr Name, Ihre Anschrift, Ihre 
E-Mail-Adresse oder Telefonnummer von der Stadt Hagen verarbeitet, sind Sie Betroffener im 
Sinne der Datenschutz-Grundverordnung. 
 

1. Angaben zum Ver-
antwortlichen  

 

Stadt Hagen 

Der Oberbürgermeister 

Fachbereich Finanzen und Controlling 

Finanzbuchhaltung 

Rathausstr. 11, Verwaltungshochhaus 

58095 Hagen 
 

 E-Mail: stadtkasse@stadt-hagen.de 

 Internet: https://www.hagen.de/ 
 

2. Angaben zum Da-
tenschutzbeauftrag-
ten 

Stadt Hagen  
Behördlicher Datenschutz 
Thorsten Banski 
Rathausstr. 11 
58095 Hagen 
 

 Telefon: 02331 207 4567 

 Telefax: 02331 207 2025 

 E-Mail: datenschutz@stadt-hagen.de 

 Internet: https://www.hagen.de/datenschutz 
 

3. Zweck/e der Daten-
erhebung 

Bearbeitung und Verbuchung von Forderungen sowie Einziehung 
per Mahnung und Vollstreckung städtischer Forderungen bzw. der 
öffentlich-rechtlicher Forderungen anderer ersuchender Behörden 
(sog. Amtshilfeersuchen fremder Gemeinden, beispielsweise  
Handelskammer, GEZ) 
 

4. Rechtsgrundlage/n 
der Verarbeitung 

Für privatrechtliche Forderungen, beispielsweise aus Verträgen: 
Art. 6 (1) lit. b DSGVO; 
Für öffentlich-rechtliche Forderungen: 
§ 2 (1) Ziffer 2 Verwaltungsvollstreckungsgesetz NRW i. V. m.  
Art. 6 (1) lit. e DSGVO; 
Für öffentlich-rechtliche Forderungen aus Amtshilfeersuchen 
fremder Behörden: 
§ 4 (1) Verwaltungsverfahrensgesetz i. V. m. Art. 6 (1) lit e DSGVO 
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5. Kategorien  
personenbezogener 
Daten, die ver-
arbeitet werden 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Folgende personenbezogenen Daten von Ihnen werden  
verarbeitet: 

 Anrede, Titel 

 Familienname, Geburtsname, Vornamen 

 Aktuelle und historische Anschriften 

 Geburtsdatum 

 ggf. Bankverbindung (bei wiederkehrenden Zahlungen) 

 ggf. Sepa-Lastschrift (sogenannte Einzugsermächtigung) 
 
Für bestimmte Fallgruppen (z. B. zusätzlich als Mahnungs-
empfänger) weitere Anschriften zum 

 Gesetzliche Vertreter (bei Minderjährigen) 

 Steuerberater 

 Konkurs-,Insolvenzverwalter 

 Gesamtschuldner 
 
Im Falle von Vollstreckungsmaßnahmen werden zusätzlich die  
Anschriften von 

 Gläubigern und  

 Drittschuldnern (z. B. Arbeitgeber, Banken) 
verarbeitet. 
 

6. Empfänger oder  
Kategorien von 
Empfängern der 
personenbezogenen 
Daten 

 

Eine Übermittlung Ihrer Daten an Dritte findet grundsätzlich nicht 
statt. 
 
Ausnahmen:  

 Im Falle fremder Ersuchen, die an die Stadt Hagen gerichtet 
sind (Amtshilfeersuchen);  

 Im Falle einer Vermögensauskunft erfolgt ein entsprechender 
Eintrag in der Schufa, darüber hinaus findet kein Datenaus-
tausch mit der Schufa statt. 

 
Bei privatrechtlichen Forderungen werden die Daten zwecks  
Beantragung eines Mahnbescheides/Vollstreckungsbescheides an 
das zuständige Mahngericht abgegeben; die Vollstreckung erfolgt 
durch den Gerichtsvollzieher. 
 

7. (Absicht der) Über-
mittlung an Drittland 
oder eine internati-
onale Organisation 

Findet nicht statt. 

8. Dauer der Speiche-
rung bzw. Kriterien 
für die Festlegung 
dieser Dauer 

 
 
 
 

Ihre Daten werden für die Dauer von 10 Jahren nach Ausgleich 
der Forderung gespeichert, bei Vorliegen einer Pfändungs-
verfügung für die Dauer von 30 Jahren.  
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9. Rechte der Be-
troffenen 

Dem Betroffenen stehen gegenüber der Stadt Hagen die nach-
folgend aufgeführten Rechte zu:  
 

 Recht auf Bestätigung, ob personenbezogene Daten des  
Betroffenen von der Stadt Hagen verarbeitet werden 

 Recht auf Auskunft über die verarbeiteten personenbezogenen 
Daten 

 Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten  

 Recht auf Löschung oder Einschränkung der Daten-
verarbeitung 

 Recht auf Unterrichtung  

 Recht auf Widerspruch gegen die Datenverarbeitung wegen 
besonderer Umstände  

 Recht auf Datenübertragbarkeit 
 

10. Widerrufsrecht bei 
Einwilligung 

Wenn Sie in die Verarbeitung Ihrer Daten nach  
Artikel 6 Absatz (1) lit. a DSGVO eingewilligt haben, können Sie 
Ihre Einwilligung jederzeit für die Zukunft widerrufen. Die Recht-
mäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten 
Datenverarbeitung wird dadurch nicht berührt. 
 

11. Beschwerderecht 
bei der Aufsichts-
behörde 

Zuständige Aufsichtsbehörde für den Datenschutz ist die Landes-
beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-
Westfalen. Sie haben das Recht bei ihr Beschwerde einzulegen:  
 
Postfach 20 04 44 
40213 Düsseldorf  

 Telefon: 0211/38424-0 

 Telefax: 0211/38424-10 

 Email: poststelle@ldi.nrw.de 
 
Internet: www.ldi.nrw.de 
 

12. Folgen der Nichtbe-
reitstellung der per-
sonenbezogenen 
Daten 

Die Pflicht zur Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist 
gesetzlich geregelt. 

13. Quelle der Daten Ihre Daten werden von den verschiedenen Dienststellen der Stadt  
Hagen bzw. von auswärtigen Behörden, die Amtshilfeersuchen an 
uns senden, bereitgestellt. 
 

14. Automatisierte Ent-
scheidung im Ein-
zelfall einschließlich 
Profiling (Artikel 22 
DSGVO) 

Automatisierte Entscheidungen im Einzelfall sowie ein Profiling 
findet bei der Stadt Hagen nicht statt. 
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