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2. Expertenworkshop zur Hitzeaktionsplanung der Risikogruppe:
»Altere alleinlebende & pflegebediirftige Menschen*

Hitze in Hagen — Wir bleiben kuhl!



Ergebnisprotokoll
@ HAGEN Expertenworkshop zur Hitzeaktionsplanung der Risikogruppe:
Stadt der FernUniversitdt LAltere alleinlebende & pflegebediiritige Menschen®

Uberblick Workshop

Handlungsfeld: 2. Expertenworkshop zur Hitzeaktionsplanung in Hagen
Risikogruppe: Altere alleinlebende & pflegebediirftige Menschen
Datum & Uhrzeit: Montag, 25. November 2024, 16:00 — 18:00 Uhr
Sitzungsort: Allerwelthaus, Hagen

Teilnehmer*innenzahl: 12 Teilnehmer*innen

Anmerkung: Urspriinglich wurde die Risikogruppe ,Altere alleinlebende &
pflegebediirftige Menschen® definiert. Durch den engen Austausch mit der stadtinternen
Heimaufsicht und der Pflegekammer-NRW lag der Fokus des zweiten Workshops auf der
Gruppe ,Altere alleinlebende Menschen*

Tagesordnung

1. Begrif3ung & Vorstellung

2. Impulsvortrag: ,Was bisher geschah — Aktueller Stand der Hitzeaktionsplanung und
Erkenntnisse aus Workshop 1*

3. Mitgestaltung: Hitzeschutzmal3nahmen in Bearbeitung

4. Austausch & Diskussion
4.1.Vorstellung und Bewertung neuer Hitzeschutzma3nahmen
4.2.Weiterentwicklung neuer Hitzeschutzmalinahmen

5. Organisatorische Abstimmung

6. Abschluss & Verabschiedung

Anhang zum Ergebnisprotokoll
1. Teilnehmerliste
2. Folien des Impulsvortrages: Aktueller Stand der Hitzeaktionsplanung und
Erkenntnisse aus Workshop 1
3. Mitgestaltung: Vorstellung und Bewertung neuer HitzeschutzmalRhahmen

Moderation & Protokoll
Timothy Stockmann (Umweltamt), Michelle Kénig (FB Gesundheit & Verbraucherschutz)
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1. BegriufRung & Projektvorstellung

Frau Konig und Herr Stockmann begrifen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer zum
zweiten Workshop im Rahmen des Hitzeaktionsplans der Stadt Hagen fir die Zielgruppe
JAltere alleinlebende Menschen®. Diese Workshop Reihe ist ein wichtiger Bestandteil des
Beteiligungsprozesses zur Entwicklung eines Hitzeaktionsplans. Das Ziel des Plans ist es,
hitzebedingte und UV-bedingte Erkrankungen sowie Todesfalle in der Stadt durch
praventive Mal3hahmen zu verringern. Dabei ist es besonders wichtig, das Bewusstsein
der verschiedenen Zielgruppen fir die Auswirkungen extremer Hitze zu scharfen und
gemeinsam effektive Mal3hahmen zum Hitzeschutz zu entwickeln.

2. Impulsvortrag
»Aktueller Stand der Hitzeaktionsplanung und Erkenntnisse aus Workshop 1“

Timothy Stockmann, Umweltamt; siehe Anhang 1

In Hagen zeigen die letzten 30 Jahre eine klare Erwarmung, die laut wissenschaftlichen
Prognosen in Zukunft weiter zunehmen wird. Um darauf zu reagieren, entwickelt die Stadt
derzeit einen Hitzeaktionsplan. Dieser zielt darauf ab, die Bevolkerung vor extremer Hitze
zu schitzen und Krankheits- sowie Sterberaten zu senken. Der Plan umfasst sowohl kurz,
mittel- und langfristige Hitzeschutzmaflinahmen.

Die Workshop Reihe mit relevanten Fachakteuren aus der Stadtgesellschaft legen die
Grundlage fur die Entwicklung effizienter HitzeschutzmalRnahmen. In diesen
Veranstaltungen wird nicht nur tGber die aktuellen Herausforderungen informiert, sondern
auch ein aktiver Austausch zwischen verschiedenen Interessengruppen angestof3en, um
passgenaue Lésungen fur unterschiedliche Stadtbereiche zu finden.

3. Mitgestaltung: Hitzeschutzmal3inahmen in Bearbeitung
siehe Anhang 3

4. Austausch & Diskussion — Gruppenarbeitsphase

In der Gruppenarbeitsphase standen der Austausch und die Diskussion im Mittelpunkt.
Die Teilnehmenden bewerteten Hitzeschutzmal3nahmen, priorisierten mogliche zukinftige
Maflnahmen und entwickelten gemeinsam Ideen fir deren Umsetzung.

4.1. Vorstellung und Bewertung neuer Hitzeschutzmal3nahmen
In der ersten Gruppenarbeit wurden den Teilnehmenden die im ersten Workshop
gesammelten HitzeschutzmalRnahmen auf einem Poster prasentiert. Diese waren mit
Bildern, kurzen Beschreibungen sowie einer Einschéatzung ihrer Umsetzbarkeit (,leicht",
.mittel“, ,schwer®) versehen. Nach einer Einfuhrung in die Malihahmen setzten sich die
Teilnehmenden mit zwei zentralen Fragen auseinander:

e Welche Herausforderungen konnten bei der Umsetzung dieser MalRnahmen
auftreten? Wie bewerten Sie deren Umsetzbarkeit?
e Fehlen weitere wichtige Malinahmen?
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Nach der Bearbeitung dieser Fragen konnten die Teilnehmenden mit Aufklebern ihre
Prioritdten setzen. Dabei wahlten sie jeweils drei kurzfristige und drei mittelfristige
MalRnahmen aus, die ihrer Meinung nach vorrangig umgesetzt werden sollten. Die
Ergebnisse sind nachstehend zusammengefasst.

4.1.1 Kurzfristige AkutmalRnahmen — flr akute Hitzeereignisse:

Nr. | Name der MaRnahme Beschreibung SchW|er|g- Priorisiert
keitsgrad
Errichtung von schattenspendenden Bereichen und
1 Aufstellung temporarer | kiihlen Rickzugsorten durch Pavillons, Sonnensegel schwer 6
Schattenspender und mobilen Baumen an frequentierten Aufenthalts-
orten.
Hitzewarnungen auf Amtliche Warnung vor Hitze des Deutschen Wetter-
2 Werbeflachen und dienst (DWD) werden auf digitalen Werbetafeln und mittel 1
Digitalanzeigern Digitalanzeigern des OPNVs angezeigt.
Bereitstellung klimatisierter Erholungsraume in offent-
Schaffen, 6ffnen und lichen oder sozialen Einrichtungen (z. B. Kirchen, Ge-
3 kommunizieren von meindezentren), um gefahrdeten Personen einen Ort mittel 10
kihlen Raumen zur Erholung und Abkihlung wahrend Hitzewellen zu
bieten.
4 Nutzung Sozialer Akute Gefahrenwarnung, zum Beispiel Uber SMS o- leicht 1
Medien-Verteiler der WhatsApp Verteiler verschicken.
Hitzepatenschaften Ein ehrenamtliches Unterst_ijtzungss_ystem, um vul- . '
5 fiir & nerable Menschen durch Einkaufsdienste und Beglei- mittel 10
ur altere Menschen ;
tung zu Arztterminen zu helfen.
Ein Stadtplan erleichtert den Zugang zu kihlen Riick-
6 Ubersichtskarte zugsorten wahrend Hitzewellen. Er sensibilisiert zu- leicht bereits in
“Kiihle Orte“ dem die Betroffenen fiir kiihle, heiRe Orte und Refill- Bearbeitung
Stationen.
Aufstellung von Spriih- Installation von S_pru_hnebelanlagen an stark hitzebe_—
7 lasteten Orten, die die Umgebungstemperatur um bis schwer 0
nebelanlagen
zu acht Grad senken.
Aufstellen von Sonnen- | Kostenlose Sonnencreme-Spender an Orten wie
8 creme Spendern an Parks, Bahnhofen, in der Innenstadt und bei Festivals mittel 2
ausgewahlten Orten wahrend hoher Temperaturen aufstellen.
Unterstitzungsange- | Das Team hinter dem Hitzetelefon informiert re-
9 bot fur altere Men- gistrierte Senioren telefonisch Uiber bevorstehende mittel umgesetzt
schen (Hitzetelefon) Hitzewellen.
Ein Notfallplan fir extreme Hitze wird in Kooperation
Notfallplan fir extreme | mit Schulen, Kindergarten und weiteren Einrichtun- .
10 . . ; . mittel 0
Hitze gen entwickelt, um wirksame Schutzmafnahmen bei
Temperaturen tber 45 °C sicherzustellen.
Hitzefrihwarnungen und Verhaltenstipps werden an
Aufbau einer Kommu- Schulen, Kindergérten, Kinderarztpraxen und .Ju- _ bereits in
11 gendzentren weitergegeben, um Eltern und Kinder mittel

nikationskaskade

rechtzeitig vor Bevorstehende Hitzewellen zu infor-
mieren und praventive Malinahmen zu férdern.

Bearbeitung
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Priorisierte kurzfristige Akutmafnahmen
Die Workshop-Teilnehmenden priorisierten die folgenden kurzfristigen Akutmaf3nahmen:

1. Aufstellung temporarer Schattenspender
2. Hitzepatenschaften fur altere Menschen

LAltere alleinlebende & pflegebediirftige Menschen’

3. Schaffen, 6ffnen und kommunizieren von kithlen Raumen

4.1.2 Mittelfristige MalRnahmen — zur Vorbereitung und Information:

Name der : Schwierig- L
Nr. Beschreibun : Priorisier
Malnahme SN Y keitsgrad orisiert
Sen5|b|I.|.S|erurjg & Vortrage in den Begegnungsstéatten zur Aufklarung .
1 Aufklérung in N - . - mittel 7
N Uber hitzebedingten Risiken und Schutzmaf3nahmen.
Begegnungsstatten
Brosch_ure: . Eine ausfihrliche Broschire, die die wichtigsten Infor- .
2 Verhaltenstipps bei ; . : : leicht 0
Hitze mationen tber Hitze und Gesundheit zusammenfasst
o Vortragsreihe in den flnf Stadtbezirken zur Hitzepréa-
VeI EgsEleE: vention fur altere Menschen. Referenten bieten Kurz-
3 Hitzevorsorge fur . . " schwer 6
Altere Menschen vortr_age zu Themen wie Med|kamer_1tenanpassung,
baulichen MafRnahmen und Erste-Hilfen an.
Geschéafte mit dem Refill-Aufkleber bieten kostenloses
4 Ausbau der Trinkwasser fur mitgebrachte Trinkbehdlter an. Durch mittel 7
Refill-Initiative die Bewerbung und Akquise kénnen neue Stationen
gewonnen werden.
Durchfiihrung einer Umfrage in Begegnungsstétten
Umfrage in sozialen | und ambulanten Dienstleistern zur Erfassung der Be- . bereits in
5 L e . ) leicht .
Einrichtungen durfnisse und Herausforderungen im Umgang mit Bearbeitung
Hitze.
Fortbildungen:
Hitzebedingte Schulungskonzept fir ambulante Pflegekrafte und Mit-
6 Erkrankungen & arbeitern in Begegnungsstéatten entwickeln und umset- mittel 5
praventive Schutz- zen.
maflnahmen
Die Initiative ,Macht’s klar — Weniger Med!_kamente im
Abwasser” will Burgerinnen und Burgern, Arztinnen
Nutzung von und Arzte sowie Apothekerinnen und Apotheker fur den
Werbekampagnen verantwortungsbewussten Umgang mit Medikamenten .
7 , L ) . . o mittel 0
(z.B. ,Essen macht’s | sensibilisieren: u.a. mit Informationsmaterialien und -
klar®) veranstaltungen, mit Aufklarungsmafnahmen und Bil-
dungsangeboten und durch Kooperationen insbeson-
dere mit Arztpraxen und Apotheken.
Gastronomie & Ein- | Die nette Toilette ist eine Initiative fur bspw. Handler &
8 zelhandel gewinnen | Gastronomen, welche ihre Toiletten zur kostenlosen 6f- mittel 7
fir ,,Nette Toiletten“ | fentlichen Nutzung bereitstellen.
Vor Sommerbeginn erhalten Personen Uber 75 Jahren,
die in Wohnblécken mit hoher Hitzebelastung leben,
9 Hitze-Starter-Kit fr | ein Schreiben des Oberblirgermeisters, welches tGiber mittel bereits in

Senioren +75

die gesundheitlichen Risiken von Hitze informiert. Er-
halten sind zudem weitere Informationsmaterialien zum
richtigen Umgang mit Hitze.

Bearbeitung
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Video ,,Verhalten- Ein Video fir den Umgang mit heiRem Wetter kann er-

stipps bei Hitze* stellt und Uber verschiedene Kanéle beworben werden. schwer 0

Das Bereitstellen von Hitze-Informationsmaterial um-
fasst die Verteilung von Hitze-Féchern, Postern, Fly-
ern, Stickern und anderen Medien, die Verhaltensre-
geln bei Hitze vermitteln.

Bereitstellen von
Hitze-Informations-
materialien

leicht umgesetzt

Sensibilisierung Gber
direkten Kontakt —
Multiplikatoren nut-

zen

Multiplikatoren wie Arzte, Apotheken, Backereien und
Kioske kénnen genutzt werden, um Informationsmate- Mittel 3
rialien Uber Hitze auszulegen.

Priorisierte mittelfristige MalBhahmen
Die Workshop-Teilnehmenden priorisierten die folgenden mittelfristigen Mal3nahmen:

1. Sensibilisierung & Aufklarung in Begegnungsstétten
2. Gewinnung von Gastronomen & Einzelhandler fur ,Nette Toiletten®
3. Ausbau der Refill-Initiative

4.2. Weiterentwicklung neuer Hitzeschutzmal3hahmen
Die Aufgabe bestand darin, die bestehenden Hitzeschutzmal3Bhahmen weiterzuentwickeln,
indem deren Prioritaten konkretisiert und die Umsetzung vorbereitet wurde. Dabei standen
drei zentrale Fragen im Fokus:

e Welche Malinahmen gibt es?
e \Wo setzen wir an?
e \Welche Ressourcen sind erforderlich?

Die MaRnahmen wurden in kurzfristige und mittelfristige Strategien gegliedert, die
verschiedene Schwerpunkte setzen und unterschiedliche Zeitraume abdecken.
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4.2.1.Kurzfristige Hitzeschutzmal3inahmen

MalRnahme

Standort

laufende & geplante Projekte

Umsetzung & nachste Schritte

Schaffen, 6ffnen
und
kommunizieren
von kihlen
Raumen

Die Auswahl von Standorten fur
gemeinschaftliche Kiihlzentren sollte
vorrangig in Bereichen erfolgen, die
besonders stark von Hitze betroffen sind.
Dazu zahlen Viertel mit einer hohen
Anzahl an Personen, die im Freien
arbeiten, obdach- oder wohnungslos sind
oder keinen Zugang zu klimatisierten
Wohnungen haben. Die
Klimaanalysekarte hat Hagen-Mitte als

einen zentralen Hitze-Hotspot identifiziert.

Aufgrund des hohen personellen Aufwands und
begrenzter finanzieller Mittel raten Expert*innen
sowie Kommunen mit entsprechender Erfahrung
von der Errichtung neuer KiihlrdAume ab.
Stattdessen wird empfohlen, bestehende
Einrichtungen wie soziale Anlaufstellen,
gemeinnitzige Organisationen oder Kirchen flr
diesen Zweck zu nutzen.

Zudem wurde darauf hingewiesen, die bestehenden
Offnungszeiten der Einrichtungen bestmdglich zu
nutzen, um den Betrieb effizient und
ressourcenschonend zu gestalten. Als Inspiration
diente eine Kirche in Bochum, die bereits seit
mehreren Jahren als ,Kihler Raum*“ fungiert.

Mit einer vom Deutschen Roten Kreuz erstellten
Checkliste zur Auswahl geeigneter Standorte
soll gepruft werden, welche bestehenden
Einrichtungen oder Gebéaude sich als
Kihlrdume eignen wirden.

Zudem wird erwogen, im Rahmen einer fur den
Sommer 2025 geplanten Birgerveranstaltung —
sofern die zeitlichen Ressourcen es zulassen —
zu prifen, ob das Museum ebenfalls als kihler
Raum genutzt werden kann. Die Veranstaltung
konnte dabei mit der feierlichen Er6ffnung des
ersten Kuhlraums verknilpft werden.

Hitzepatenschaften

Gesamtstadt Hagen

Vom 15. Juni bis zum 31. August bietet die Stadt
Hagen in Zusammenarbeit mit der Freiwilligenzent-
rale und dem Seniorenbeirat ein Hitzetelefon an, um
Hagener Senioren wahrend der heil3en Tage zu un-
terstiitzen. Das Team hinter dem Hitzetelefon infor-
miert registrierte Personen telefonisch tber bevor-
stehende Hitzewellen, sobald der Deutsche Wetter-
dienst (DWD) eine entsprechende Hitze-Warnung

Die Kontaktaufnahme mit der Stadt Straubing ist
geplant, die seit 2024 in Zusammenarbeit mit

far altere fiir Hagen herausgibt. Neben der Hitzewarnung gibt dgm Fre|W|II|genzentrun_1 Straubing erfolgreich
Menschen . . X - Hitzepatenschaften anbietet.
das Team bei Bedarf auch praktische Tipps, wie
man sich vor den hohen Temperaturen schiitzen
kann.
Um die Unterstltzung weiter zu verbessern, ware
eine Verknlipfung mit dem Konzept der
Hitzepatenschaften sinnvoll.
Der Fachbereich Stadtentwicklung, - planung und Das Umweltamt fiihrt befindet sich im Austausch
Aufstellun Bauordnung plant die Aufstellung mehrerer mit dem Fachbereich Stadtentwicklung,
ung Hitze-Hotspots in Hagen (z.B. Parks, Sitzmodule und Pflanzenkiibel in der Stadtplanung und Bauordnung, um die
temporarer .. » N : .. -
FuRgéngerzone, Bushaltestellen) FuRgéngerzone. Die Sitzmodule sollen das Stadtbild| temporéare Installation von Sonnensegein,
Schattenspender ' . N :
Pavillons und mobilen Baumen an Hitze-

verschdnern und allen Birgern und Besuchern der
Stadt eine entspannte Rickzugsmadglichkeit bieten.

Hotspots zu prifen.
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https://www.hagen.de/web/media/files/fb/fb_69/klima/klimaanpassung/aKlimaanalysekarte_Hagen.pdf
https://preparecenter.org/wp-content/uploads/2024/04/Community_Cooling_Centre_Manual.pdf
https://preparecenter.org/wp-content/uploads/2024/04/Community_Cooling_Centre_Manual.pdf
https://fzhagen.de/
https://fzhagen.de/
https://www.dwd.de/DE/wetter/warnungen_gemeinden/warnWetter_node.html
https://www.dwd.de/DE/wetter/warnungen_gemeinden/warnWetter_node.html
https://www.freiwilligenzentrum-sr.de/projekte/hitzepatenschaft.html
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4.2.2.Mittelfristige Hitzeschutzmalinahmen

MafRRnahme

Standort

laufende & geplante Projekte

Umsetzung & nachste Schritte

Sensibilisierung &
Aufklérung in

Begegnungsstatten in Hagen (z.B.

Kirchen, Caritas, Diakonie, etc.)

Es wurden bereits 2024 mehrere Vortrage zum
Thema Hitzeschutz in Begegnungsstéatten und
Seniorenheimen vorgetragen, um &ltere Menschen
gezielt Uber PraventivmalRnahmen bei Hitzewellen
aufzuklaren. Hierzu gehdrten etwa:

e Stammtisch der AG Partizipation

Weitere Pflegeheime kontaktieren

Begegnungsstatten und Kulturvereine fir
Seniorinnen und Senioren ermitteln und

Begegnungsstatten e Ev.-ref. Kirche Hohenlimburg ansorechen
e Seniorenheime in Mitte und Haspe P
Fur den Sommer 2025 sind bereits weitere Vortrage
in Planung, die in Kooperation mit dem Paritatischen
Wohlfahrtsverband organisiert werden.
Gewinnung Identifizierung geeigneter Betriebe aus

Gastronomen &
Einzelhandler fir
,Nette Toiletten”

Gastronomen und Geschafte

Gastronomie und Einzelhandel
Kontaktaufnahme mit Alten- und
Pflegeheimen, um eine mogliche
Beteiligung zu prifen

Ausbau der
Refill-Initiative

Gesamtstadt Hagen

Bereits 2024 wurde aktiv fur die Refill-Initiative in
Hagen geworben. Akteurinnen und Akteure aus allen
Hitze-Risikogruppen wurden Uber die Moéglichkeit
informiert, kostenfrei Trinkwasser in teilnehmenden
Geschéften aufzufillen.

Versand einer Rundmail an Hagener
Apotheken, Arztpraxen, Kitas und
Schulen mit der Einladung zur Teilnahme
an der Initiative

Sensibilisierung von Hausarzten und
Apothekern, um Informationen tber die
Refill-Initiative gezielt an Patientinnen
und Patienten weiterzugeben
Einbindung der Hagener
Wirtschaftsforderung und der SIHK, um
weitere Einzelhandelsgeschafte als
Partner zu gewinnen
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5. Organisatorische Abstimmung

Bei der organisatorischen Abstimmung wurden verschiedene Themen mit den
Teilnehmenden ausfuhrlich diskutiert. Im Bereich der Kommunikation stand die
Entwicklung einer Kommunikationskaskade im Fokus, die sicherstellen soll, dass
Hitzewarnungen vom Deutschen Wetterdienst schnell und zielgerichtet weitergegeben
werden. Zudem wurde die Einrichtung eines E-Mail-Verteilers besprochen, tber den
regelmanig Informationen zu umgesetzten Mal3hahmen, Umfragen und Veranstaltungen
an alle Beteiligten versendet werden sollen.

Des Weiteren wurde die zukinftige Organisation der Treffen thematisiert. Es wurde
beschlossen, neben gemeinsamen Veranstaltungen fur alle Akteure auch spezifische
Formate fur die einzelnen Risikogruppen anzubieten. Die Entscheidung, ob die Treffen
online oder vor Ort stattfinden, bleibt flexibel, um den unterschiedlichen Bedurfnissen
gerecht zu werden. Dartber hinaus wurden erste Schritte zur Finanzierung des Projekts
eingeleitet, einschliel8lich der Bereitstellung von Eigenkapital, der Beantragung von
Fordermitteln und der gezielten Ansprache potenzieller Sponsoren.

6. Ausblick & Verabschiedung

Altere Menschen sind besonders stark von den Folgen extremer Hitze betroffen, da ihr
Korper die Temperaturregulierung mit zunehmendem Alter weniger effizient steuert. Zudem
leiden viele unter chronischen Erkrankungen oder nehmen Medikamente ein, die das
Risiko hitzebedingter Gesundheitsprobleme erhdhen. Fehlende soziale Kontakte und
eingeschrankte Mobilitéat kdnnen es zusatzlich erschweren, rechtzeitig Schutzmalinahmen
zu ergreifen.

Im Rahmen der Dialogphase hatten die Teilnehmer*innen die Gelegenheit, ihre Ideen in
einer offenen und konstruktiven Atmosphére einzubringen. Diese Vorschlage wurden
intensiv diskutiert und weiterentwickelt, was zu wertvollen neuen Impulsen und
Erkenntnissen fihrte.

Herr Stockmann und Frau Konig bedanken sich herzlich bei allen Teilnehmer*innen des
zweiten Workshops und blickt mit Freude auf die weitere Zusammenarbeit im Rahmen der
Hitzeaktionsplanung. Er ermutigt alle, zusatzliche Interessierte fur den Hitzeaktionsplan zu
gewinnen, um das Netzwerk weiter auszubauen.
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Anhang 1: Teilnehmerliste

Organisation, Verein, Fachbereich

Experte 1 Diakonie Mark-Ruhr

Experte 2 Diakonie Mark-Ruhr

Experte 3 Pflegekammer NRW

Experte 4 Seniorenbeirat

Experte 5 FB55, Seniorenbeirat

Experte 6 Freiwilligenzentrale Hagen

Experte 7 FB53, Gemeindepsychiatrischer Dienst
Experte 8 Dermatologe/Allergologe

Experte 9 Wegbereiter gGmbH

Experte 10 Wegbereiter gGmbH

Experte 11 Klimabiindnis Hagen

Experte 12 FB37, Berufsfeuerwehr Hagen




Ergebnisprotokoll
@ HAGEN Expertenworkshop zur Hitzeaktionsplanung fir die Risikogruppe:
Stadt der FernUniversitdt LAltere alleinlebende & pflegebediiritige Menschen®

Anhang 2: Folien Impulsvortrag

[O]{ HAGEN

Stadt der FernUniversitat

Hitzeaktionsplan
Hitze in Hagen — Wir bleiben kthl!

Erstellung und Etablierung eines Hitzeaktionsplans fir Hagen
Workshop 2: Altere & pflegebediirfte Menschen

Timothy Stockmann (69/3)
Michelle Konig (53/1)

Programm [O]| HAGEN

Stadt der FernUniversitat
Teil 1 Teil 2
BegrufRung & Programmvorstellung Austausch & Diskussion

1. Vorstellung und Bewertung neuer

Impulsvortral .
P 9 HitzeschutzmafRnahmen

> Was bisher geschah — Aktueller Stand der 2. Weiterentwicklung neuer
Hitzeaktionsplanung und Erkenntnisse aus .
Workshop 1 HitzeschutzmalZnahmen
Organisatorische Abstimmung
Mitgestaltung: Hitzeschutzmaflinahmen in Weichenstellung fiir die Zukunft: Zusammenarbeit
Bearbeitung und Kommunikation

» |hre Ideen und Vorschlage zur Optimierung der .
MaRnahmen Abschluss & Verabschiedung
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Vorstellungsrunde | T HAGEN
— Wer |St heute mlt dabel') Stadt der FernUniversitat

[O])|HAGEN

Stadt der FernUniversitat

Ein Hitzeaktionsplan fir Hagen
Aktueller Stand der Hitzeaktionsplanung und
Erkenntnisse aus Workshop 1

Zielgruppe: Altere & pflegebediirfte Menschen

Timothy Stockmann (69/3)
Michelle Koénig (53/1)
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Auswirkungen der
Klimaveranderungen in Hagen

Warming Stripes Hagen 1881 - 2023

Temperatur

10
s

Is

I | I 1 | 1 1 1
1890 1900 1910 1920 1930 1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020

Datengrundiage: Deutscher Wetterdienst (DWD)

Ergebnisprotokoll
HAGEN Expertenworkshop zur Hitzeaktionsplanung fir die Risikogruppe:
Stadt der FernUniversitat LJAltere alleinlebende & pflegebediirftige Menschen®

=

HAGEN

Stadt der FernUniversitat

> Der Trend der letzten 30

Jahre ist steigend ’

» Von den 20 warmsten
Jahren seit Beginn der
Messungen liegen 14 in den
2000er Jahren, jedoch nur
eins vor 1980

Entwicklung und Verteilung des

Auftretens von heil3en Tagen in Hagen =]

Zeitraum 1961 bis 1990 Zeitraum 1981 bis 2010

Zeitraum 2021 bis 2050

HAGEN

Stadt der FernUniversitat

Mittlere jahrliche Anzahl der heiBen Tage (Tmax 2 30 °C)

N .
0-3 >6-o [ >12-15 N > te-2t I - 24-27 I - 30-%6 — it A ﬁﬁuﬁﬁ&\\\\
— — - \
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HAGEN Expertenworkshop zur Hitzeaktionsplanung fir die Risikogruppe:
Stadt der FernUniversitat LJAltere alleinlebende & pflegebediirftige Menschen®

Anzahl der Hitzetage an der
Wetterstation Sternwarte Hagen

[O]| HAGEN

Stadt der FernUniversitat

Anzahl der Tage mit extremer Hitze an

: HAGEN
der Wetterstation Sternwarte Hagen ][z -
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HAGEN Expertenworkshop zur Hitzeaktionsplanung fir die Risikogruppe:
Stadt der FernUniversitat LJAltere alleinlebende & pflegebediirftige Menschen®

Hitzeaktionsplan — Gesundheitsschutz (o] HAGEN

Stadt der FernUniversitat

bei hohen Temperaturen

Zentrales Ziel
Schutz der Bevolkerung und Verringerung des
Krankheits- und Sterberate wahrend Hitzeperioden

durch kurz-, mittel- und langfristige Strategien

» Spezielle MaRnahmen wéahrend akuter
Hitzeperioden

» Schutz wahrend des Sommers

» Vorbereitung auf den Sommer

» Langfristige Entwicklung und Planung

Kurz-, mittel- und langfristige

. HAGEN
Hitzeschutzmallnahmen =

Stadt der FernUniversitat

Kurzfristige Mallnahme |— Schutz vulnerabler Gruppen

Verhaltensanderungen, Optimierung von

— | Mittelfristige MaBhahme |— Hilfe-Systemen

c
©
o
0
c
o

=

~
@®©
Q
N
=
L

Reduktion des Hitzeinseleffekts, Aufbau
von Unterstitzungsstrukturen

Langfristige MaBhahme |—

Modifiziert nach Hochschule Fulda (2017)
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HAGEN

Stadt der FernUniversitat

Hitzeaktionsplan fir Hagen
— wo stehen wir?
16. Mai 2024

Juni - November 2024 Ab 2025

Workshops /
Netzwerkbildung

Auftaktveranstaltung Erstellung des HAP

« Entwicklung von MaRhahmen
fur den Hitzeaktionsplan

* Bildung eines Netzwerkes mit
allen relevanten Akteuren

Ergebnisprotokoll

Expertenworkshop zur Hitzeaktionsplanung fur die Risikogruppe:
LAltere alleinlebende & pflegebedurftige Menschen®

HAGEN

Stadt der FernUniversitat

Mérz - April 2025

Evaluieren von

Schutzmaflinahmen

Erkenntnisse aus Workshop 1

HAGEN

=

Stadt der FernUniversitat

In welcher Form sind Sie in lhrem
Umfeld von Hitze betroffen?

Welche MaBnahmen setzen Sie bereits
um? Was hat sich in der Praxis
bewihrt?

Was funktioniert nicht so gut? Was
sind die Griinde dafiir?

Zunahme von Notrufen aufgrund von
Hitzekrankheiten: Vermehrt werden
Rettungsdienste wegen hitzebedingten
Gesundheitsproblemen alarmiert.

Pressemitteilung zum Thema Hitze und
Gesundheit in der lokalen Zeitschrift
(Junges altes Hagen): Aufklarung und
Informationen werden durch lokale
Medien verbreitet.

Uber digitale Medien sind &ltere
alleinlebende Menschen nur schwer
erreichbar. Gedruckte Medien und, und
die Ansprache lber das Radio sind
effizienter.

Altere Menschen meiden soziale
Treffpunkte wegen der hohen
Temperaturen.

Weniger Besuche in Begegnungsstatten:

Nutzung von Ventilatoren und
Klimaanlagen, regelmé&Bige
Flussigkeitszufuhr, Aufsuchen schattiger
oder klimatisierter Orte, Tragen leichter
Kleidung.

Fehlende Finanzielle Unterstatzung bei
Anschaffung von Trinkbrunnen.

Bei Veranstaltungen wird zunehmend
darauf geachtet, den Birgern
Wasserflaschen zur Verfligung zu stellen.

Kosten fur Klimaanlagen und Ventilatoren:
Diese sind oft eine finanzielle Belastung.

An heiBen Tagen wird bei
Begegnungsstétten besonders auf das
Wohl der Senioren geachtet.

Altere Menschen sind oft schwer
erreichbar. Viele leben alleine und
sprechen kein Deutsch.
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HAGEN Expertenworkshop zur Hitzeaktionsplanung fir die Risikogruppe:
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Erkenntnisse aus Workshop 1 [G]| HAGEN

Stadt der FernUniversitat

1) Persdnliche Ansprache als Schlisselstrategie: Die personliche
Ansprache ist der wirkungsvollste und erfolgversprechendste Weg, um
Senioren und Seniorinnen zu erreichen. Vertrauenspersonen spielen dabei
eine besondere Rolle, da sie das Vertrauen und die Aufmerksamkeit dieser
Zielgruppe gewinnen konnen.

2) Begrenzte Reichweite digitaler Medien: Senioren und Seniorinnen sind
Uber digitale Medien nur bedingt erreichbar. Offline-Medien wie Radio,
Fernsehen und Zeitschriften spielen eine groRe Rolle bei der
Informationsverbreitung. Auch Kioske und Backereien kdnnen als effektive
Multiplikatoren fungieren.

10

O] HAGEN

Stadt der FernUniversitat

Mitgestaltung:

HitzeschutzmalRnahmen in
Bearbeitung
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Ergebnisprotokoll
HAGEN Expertenworkshop zur Hitzeaktionsplanung fir die Risikogruppe:
Stadt der FernUniversitat LJAltere alleinlebende & pflegebediirftige Menschen®

Stadtplan fur heil3e Tage [G]| HAGEN

Stadt der FernUniversitat

AT fir
LENZ

2015 =

Anschreiben der Senioren +75 vor
Beginn des Sommers.

[O]| HAGEN

Stadt der FernUniversitat

Welche Informationsmaterialien zum
Hitzeschutz sollen dem Anschreiben
beigelegt werden?

17
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HAGEN Expertenworkshop zur Hitzeaktionsplanung fir die Risikogruppe:
Stadt der FernUniversitdt LAltere alleinlebende & pflegebediiritige Menschen®

Ubersicht: Hitze-Infomaterialien und

. . HAGEN
H | IfS m |tte| @ Stadt der FernUniversitat
Handfacher Hitzetelefon
Postkarte
Hitze-Sticker Trinkplan

Postkarte -
Wohnungsbesitzer

Checkliste fiir Haus und T

PPN
] e |

Ubersicht: Hitze-Infomaterialien CJ|HAGEN
Stadt der FernUniversitat
Postkarte: o
Rezept fiir erfrischende [ Stadtplan fiir f
Getranke, Rezept fiir heille Tage L
leichte SpeifRen
Infokarte Sonnenschutz M Flyer :
mit UV-Index -1 mit Ubersetzungen i
| 1 . .
i f. Flyer fiir V. I he,
Spriihflasche £ Gg yfr lir Veranstaltungsreihe
Broschiire?!
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HAGEN Expertenworkshop zur Hitzeaktionsplanung fir die Risikogruppe:
Stadt der FernUniversitat LJAltere alleinlebende & pflegebediirftige Menschen®

Standort fur Trinkbrunnen [O]| HAGEN

Stadt der FernUniversitat

Wo sollte ein Trinkbrunnen zuerst
stehen?

(O] HAGEN

Stadt der FernUniversitat
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Stadt der FernUniversitdt LAltere alleinlebende & pflegebediiritige Menschen®

1. Gruppenarbeit: Vorstellung und [O]|HAGEN
Bewertung neuer HltzeSChUtzmaBnahmen Stadt der FernUniversitat

» Fehlen wichtige Mal3hahmen?

» Welche Herausforderungen kdnnten bei der Umsetzung
dieser Mallnahmen auftreten? Wie schwer Stufen Sie die
Malnahme ein?

» Welche MalRnahmen aus Workshop 1
sollen zuerst umgesetzt werden?

2. Gruppenarbeit: Weiterentwicklung O|HAGEN
neuer Hitzeschutzmaflnahmen ARSI
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Ergebnisprotokoll
HAGEN Expertenworkshop zur Hitzeaktionsplanung fir die Risikogruppe:
Stadt der FernUniversitat LAltere alleinlebende & pflegebediiritige Menschen®

2. Gruppenarbeit: Weiterentwicklung neuer
Hitzeschutzmaflnahmen [O]| HAGEN

Stadt der FernUniversitat

» Wer konnte die Umsetzung unterstiitzen?
» Wo beginnen wir?

» Welche Ressourcen bendtigen wir?

Organisatorische Abstimmung [O]| HAGEN .

Kommunikation
» Kommunikationskaskade: inklusive Hitzewarnungen
» E-Mail-Verteiler: Informationen Giber umgesetzte MaBnahmen, Umfragen, Veranstaltungen

Treffen

» Haufigkeit: Einmal oder zweimal pro Jahr?

» Zielgruppen: Gemeinsame Treffen oder spezifische Risikogruppen?
» Format: Online oder vor Ort?

Finanzierung
» Eigenkapital & Fordermittel & Sponsoren

Schulungen
> Interesse?
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Anhang 3: Vorstellung und Bewertung neuer Hitzeschutzmal3hahmen

Notfallplan

Schaffung von Schattenrdumen und
© \ahlen Piatzen durch Pavillons oder

' Amtiiche Warnung vor Hitze

o Pltendurch o = ® EIn ehrenamtliches Eln Notfallplan fdr extreme Hitze wird In
di erbotaf ezolgt.
e - e 5 BTt e arabie Zusammenarbelt mit der Verwaltung und
e & Manschen durch Elnkaufsdienste und Verbinden erstellen, um effoktive
s M,gmln e @ SchutzmaBnahmen wahrend Temperaturen
von ber 48 °C zu gewshrloiston.

O Mg ®

7. Ubersichtskarte
“Kdhle Orte*

11. Aufbau einer

a4 L)
4, o dadae
RSN +

4
o84
® "S‘f\}ﬁ’

AP
O e
Ein Stadtplan erleichtert den Zugang zu kihlen von (@ Kostantose Sonnencrome-Spender an Das Team hinter dem Hitzetelofon Bel Hitze werden Warnungen und Tipps
Rickzugsorten wihrend Hitzewellen. Er stark hitzebelasteten Orten, die die Orton wlo Parks, Bahnhofen, In der o gozlelt Ober Behorden, Medien,
sensibilisiert zudem die Betroffenen far kOhle, Umgebungstemperatur um bis zu acht Innenstadt und bel Festivals wihrend Ober bevorstehende Hitzewstien. Begognungsstatten und Triger an Altere
helBe Orte und Refill-Stationen. Grad senken.

hoher Temperaturen luflnllon. Menschen weitergegeben.

HAGEN
WS 2 - HitzeschutzmaBnahmen - Altere, all_ein(ebende Mfenrsrtr:]r;etrilon q_m
Mittelfristige MaBnahmen - zur Vorbereitung und Info o]

NS

in sozialen
5. Umirage =

- nitiative”™
0 3, in der Stadt (Vo 4. Ausbau des "Refill
1. Sensibilisierung & lklngkllmnu in 2. A el Hitze for altere Menschen)
Begegnungsstatten

Geschine mit dem Refis-Aufhleder biaten
L 10r migetrachte

Ertanawng dur
Risiken = w- e ““wn- Trinkbehaiter an. Durch die Bewsrbung und Adguise p.,.:.::: =
} “‘.vm,.,‘ i i, Informationen Gber Hitze und Ges bl e e
= e :mm.m.mmn ] zusammentasst (slehe: Der Hitzsheler Dortmund Stationen grwonnen werden Bagurtnas Bortordenngen
;' Ao ity 2024 oder Alter » Hitza). Umpang
~ rerhal 12. Bereitstalien von Heze-
Vi ltenstipps
‘ r-Kit f0r Senjoren +75 10. Video mit
nutzen 8. Gastronomie & Eln#allzan:;do.l 9. Hitze Startes et
. Werbekampagne . “Netto To =
aber direkte 7 ‘r’nl:cm" klar oder Smokey the gewlinnen fur
6 Ssnulbllliluan ek (Essen are e .
Kontaket - Multiplikatoren ni 5 —
: MEDIKAMENTE e
anen [t J
I | O ==
Sormmarbegien - - Ous Borwemmtne wos Nw-
ahatten Personen Goee 13 Ui Video mit Tipps fir dun Ungang P
“oma wanigar Mecitaminte o O anren. o In WonnbAGChen it hoher aitanm W etier Aar arsta wnd Ser '.‘.—-——-— et -
: s . faben, #in Schreben des verschadens Kandie bewerden merden ey —-"—
mwmﬂunnwm”’ Hazsbelsstung = p—
der Nummer 08000 3 by
‘Dort macht sie allen Wasserverschmutzarn sine Fyoem, Suchare pud 0
Aare 2 '

Hitze in Hagen - Wir bleiben kihl!
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