HAGEN

Stadt der FernUniversitat
Der Oberbiirgermeister

Beratung und Prifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot/Hospiz/Kurzzeitbetreuung

Nach 88 23, 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmaiig tberprift. Werden Méangel in
der Erfillung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfullung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die
Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. Thnen kann insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art
des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfiigigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringfugig sind Mangel, wenn im
Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine
Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht gepriift, z. B. weil sie zu einem frilheren Zeitpunkt geprift wurden und keine Anhaltspunkte fiir eine
Veréanderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach 88 14 Abs. 9 WTG, 4, 5 WTG DVO nachfolgend veroffentlicht:

Allgemeine Angaben

Einrichtung Caritasverband Hagen e.V.
Name Kirchstr. 24

Anschrift Kirchstr. 24, 58099 Hagen
Telefonnummer 02331/3968184



ggf. Email-Adresse und Homepage (der St.johannes@caritas-hagen.de und www.caritas-hagen.de
Leistungsanbieterin oder des

Leistungsanbieters sowie der Einrichtung)

Leistungsangebot (Pflege, Eingliederungshilfe
Eingliederungshilfe, ggf. fachliche
Schwerpunkte)
Kapazitat 26
Die Prufung der zustandigen Behoérde zur 09.07.2024

Bewertung der Qualitat erfolgte am



Wohnqualitat

Anforderung Nicht gepruft Nicht Keine Mangel Geringfligige Wesentliche Mangel

angebotsrelevant Mangel Mangel behoben
am

1. Privatbereich U Ul X Ul O -

(Badezimmer/Zimmergréen)

2. Ausreichendes Angebot [l ] X Cl ] -

von Einzelzimmern

3. Gemeinschaftsraume L] L] O ] -

4. Technische Installationen  [J ] X O O -

(Radio, Fernsehen, Telefon,
Internet)
5. Notrufanlagen L] ] Ll ] -



Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige
angebotsrelevant Mangel
6. Speisen- und O ] ]
Getréankeversorgung
7. Wasche- und 0 0 O
Hausreinigung
Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung
Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige
angebotsrelevant Mangel
8. Anbindung andas [J O U
Leben in der Stadt/im
Dorf
9. Erhalt und 0 0 O
Forderung der
Selbststandigkeit und
Mobilitat 10. Achtung 0 0 O
und
Gestaltung der
Privatsphare
Information und Beratung
Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige
angebotsrelevant Mangel
11. Information Uber das O O U
Leistungsangebot 12.
Beschwerdemanagement n n < m

Mitwirkung und Mitbestimmung

wesentliche
Mangel

d

(]

wesentliche
Mangel

O

wesentliche
Mangel

O

O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Méngel Méngel am:

13. Beachtung der O O U U -

Mitwirkungs- und

Mitbestimmungsrechte

Personelle Ausstattung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:
14. Personliche und [J O U U -
fachliche Eignung
der Beschaftigten
15. Ausreichende m m ] ]
Personalausstattung
16. Fachkraftquote 0 0
17. Fort- und

X
Weiterbildung = = = =

Pflege und Betreuung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

18. Pflege- und O O [ [
Betreuungsqualitat 19.

Pflegeplanung/ 0 O 0 0
Forderplanung

20. Umgang mit 0 0
Arzneimitteln 21.

Dokumentation 22.



Hygieneanforderungen O Ul
23. Organisation der

arztlichen Betreuung 0 O

Freiheitsentziehende MalRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel
angebotsrelevant

24. RechtméaRigkeit [ ]

25. Konzept zur 0 0
Vermeidung

26. Dokumentation 0 0
Gewaltschutz

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel

angebotsrelevant

27. Konzept zum ] O
Gewaltschutz

28. Dokumentation ] 0

Einwendungen und Stellungnahmen

O
O
geringflgige
Mangel
O
O
O
geringflgige
Mangel
O
O

wesentliche
Mangel

0
([

d

wesentliche
Mangel

d

O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwdnde gegen das Ergebnis der Prifungen zu erheben. Wenn die Behoérde
den Einwand fur berechtigt héalt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht fir berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt

dazu eine Stellungnahme ab.
Ziffer Einwand

Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehérde halt an der Bewertung fest, weil

Begrindung



Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil
Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil



Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Im Wohnhaus St. Johannes werden die vom Gesetzgeber geforderten Konzepte vorgehalten. Mitarbeiter konnen auf diese jederzeit
zugreifen. Die Personalausstattung ist fur die aktuelle Bewohnerzahl ausreichend. Alle Mitarbeiter inklusive der Hauswirtschaftsfach-
kraft nehmen regelmafig an Fortbildungen teil. Die eingesehenen Dienstplane von drei aufeinanderfolgenden Monaten gaben keinen
Grund zur Beanstandung. Eine Mitarbeiterzufriedenheitsabfrage erfolgt jahrlich durch den Trager. Die Bewohner &ul3ern sich sehr
zufrieden mit der Betreuung sowie dem Essen in der Einrichtung. Der Pflegezustand aller in Augenschein genommenen Bewohner ist
sehr gut. Die Bewohner nehmen jedes Jahr an unterschiedlichen Ferienfreizeiten teil. Die Gestaltung der Freizeitangebote ist in der
Einrichtung sehr vielseitig und abwechslungsreich. Die Einrichtung wirkt am Tag der Regelprifung sehr gepflegt, auch die
Bewohnerzimmer sind sauber und aufgerdumt. Der Aul3enbereich befand sich ebenfalls in einem sehr ordentlichen Zustand. Im
letzten Jahr hat der Trager der Einrichtung zum Hitzeschutz elektrische Aul3enrollos an eine grol3e Glasfront des Gebaudes

anbringen lassen und Uber die Terrasse wurde ein breites Sonnensegel gespannt. Der Bewohnerbeirat wird im August 2024 neu
gewabhilt.



