
A quanto ammontano le tasse, nel
caso lei restituisca i media troppo
tardi?

I bambini pagano per la prima sollecitazione

1,50 €.

Gli adulti pagano per la prima sollecitazione

1,50 € a medium.

Ogni 14 giorni la tassa viene raddoppiata.

Esempio: 
un adulto ha preso in prestito un libro.

1. sollecitazione: 1,50 €
2. sollecitazione: 4,50 €
3. sollecitazione: 10,50 €
4. sollecitazione: 22,50 €

Le tasse vanno pagate anche se Lei non ha

ricevuto nessuna lettera di sollecito.

La restituzione dei  media all’infuori

dell’orario d’apertura può avvenire tramite un

box per la restituzione, situato all’ingresso della

biblioteca comunale, Springe 1.

02331 - 207 3591

stadtbuecherei@stadt-hagen.de

Come utilizzare la
biblioteca

pubblica di
Hagen?

 
  
 

02331 - 207 4477

02331 - 207 4297

www.hagen.de/stadtbuecherei

Stadtbücherei Hagen 

Springe 1 

58095 Hagen

Contattateci

Informationen in
italienischer Sprache

Stadtteilbücherei Haspe 

Kölner Straße 1

58135 Hagen

Stadtteilbücherei Hohenlimburg

Stennertstraße 6-8

58119 Hagen



Venendo personalmente nella biblioteca

Per telefono: 02331 207 3591

Tramite e-mail: 

Tramite internet:
www.hagen.de/stadtbuecherei. Clicchi su:

"Online-Katalog". In questo caso ha bisogno

di un numero per l’utente e  di una

password. La password è la Sua data di

nascita. (es. 01031980 per il 1° marzo 1980).

Non restituisce puntualmente un articolo.

Se un articolo è rotto o è andato perso

Se Lei ha smarrito il tesserino della

biblioteca

Come può prolungare il prestito?

stadtbuecherei@stadt-hagen.de

 Deve pagare ancora qualcosa oltre a
ciò?

Il prestito di un film costa 1€.

Il prestito di un bestseller o di un videogioco

costa 2€.       

Deve pagare una tassa se

Quanto costa il tesserino della biblioteca?

Per bambini tra i 7 e 12 anni il 

tesserino della biblioteca è gratis.

Per giovani tra i 13 e 17 anni e scolari

oltre i 18 anni il tesserino costa 7 €. 

(Si prega di mostrare la tessera di scolaro o

studente).

Gli adulti pagano a scelta 15 € (per un anno) o

28 € (per due anni) o 40 € (per tre

anni).

I beneficiari di sussidio statale e i

richiedenti asilo pagano 6 € per un anno.

(Si prega di mostrare l’attestazione attuale).

Per quanto tempo può prendere in
prestito un articolo?

Riviste possono essere presi in prestito per 2

settimane.
Tutto il resto si può ottenere per 4 settimane.

Cosa può fare qui da noi?

Da  noi può prendere in prestito libri, cd,

riviste, film, note, videogiochi e giochi da

tavolo.

Può leggere, imparare, giocare e navigare

gratis su internet.

Può, tramite il prestito online, prendere in

prestito libri elettronici, audiolibri e riviste

(www.onleihe24.de).

Ascoltare musica tramite streaming. 

(hagen.freegalmusic.com).

Se vuole prendere in prestito i media, ha
bisogno di un tesserino della biblioteca.

Cosa Le occorre per richiederlo?

La Sua carta d’identità o il certificato di

residenza con l’indirizzo attuale.

Per bambini sotto i 14 anni abbiamo bisogno,

oltre a ciò, della firma di colui o colei che

esercita la patria potestà.


