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Essen auf Riddern — Mahlzeitendienste, Mittagstisch

Vorwort

Im Alter kann das Einkaufen zur Last werden und das Kochen schwer fallen.
Vielleicht haben Sie keine Lust mehr fiir sich alleine zu kochen oder es félit [hnen
zunehmend schwerer die ganzen Haushaltsgeréte zu bedienen, dann ist das
Angebot ,Essen auf Radern- Mahlzeitendienste” oder wenn Sie es gern gesellig
mogen das Angebot ,Mittagstisch® eine gute Alternative.

Sie haben durch die Mahlzeitendienste die Moglichkeit téglich warm zu essen und
gesunde, ausgewogenen Vollkostgerichte, vegetarische Menis und Diabetiker-
gerichte zu bekommen. Dariiber hinaus bieten einige Anbieter die Anlieferung der
Gerichte tiefkiihlfrisch ins Haus/Wohnung an, diese kénnen Sie dann nach Bedarf
erwarmen.

Beim Angebot , Mittagstisch“ essen Sie nicht alleine und kénnen Kontakte kniipfen.
Senioren-Wohnanlagen und Pflegeheime bieten zum Beispiel in ihrer Cafeteria
Mittagessen und Kaffeetrinken an.

Vielleicht gibt es in lhrer Nachbarschaft die Méglichkeit gemeinsam zu essen, fragen
Sie doch mal nach!

Das Internet kann ebenfalls bei der Suche nach einem passenden Anbieter hilfreich
sein.
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Checkliste ,,Essen auf Radern“

Bevor Sie sich fiir einen Mahlzeitendienst entscheiden: Informieren
Sie sich!

Grundsatzlich kénnen Sie zwischen der taglichen Anlieferung heilRer Speisen oder
wochentlicher Anlieferung von Tiefkithimenls wahien. Bei vielen Anbietern kénnen
die Leistungen spatestens am nachsten Tag in Anspruch genommen werden.
Meistens beschrankt sich das Angebot auf das Mittagessen; bei einigen Anbietern
werden auf Wunsch mittags kalte Speisen oder Salate fur abends mitgeliefert.

Die meisten Menudienste verzichten auf Vertrage und bieten ihren Kunden die
Kundigung von einem auf den nachsten Tag an. Auch wenn kein schriftlicher Vertrag
abgeschlossen wird, entsteht trotzdem ein Vertragsverhaltnis. Je nach
Zahlungsweise, also ob wéchentlich oder monatlich abgerechnet wird, kann die
gesetzliche Kundigungsfrist bis zu vier Wochen gehen. Achten Sie deshalb darauf,
dass Ihnen Kindigungsfristen verbindlich zugesagt werden.

Sollte das Essen verdorben sein, oder regelmaRig zugesagte Termine nicht
eingehalten werden, kénnen Sie unter Umstanden den Preis mindern oder Unkosten
aus Ersatzlieferungen geltend machen.

Folgende Checkliste soll Ihnen helfen, einen geeigneten Meniidienst zu finden:

PROBEMENUS

¢ Gibt es ein (kostenloses) Probement?
¢ Entsprechen Aussehen, Geschmack und Verpackung der Mahlizeiten lhren
Winschen? '

BESTELLUNGEN
¢ Bis wann muss die Bestellung der Mahizeiten beim Anbieter eingegangen sein?
¢ Koénnen nachtraglich Ab- oder Umbestellungen vorgenommen werden?

BERATUNG

¢ Gibt es einen verantwortlichen Ansprechpartner, an den Sie sich bei Fragen und
Problemen wenden kénnen? Wann ist er erreichbar?

+ Wird auf Wunsch kostenlose Erndhrungsberatung durch qualifizierte Berater (z.B.
Oecotrophologen/innen) durchgefiihrt?

ANGEBOT

Lassen Sie sich die Speiseplane verschiedener Anbieter zukommen!

+ Wie viele Wahlmoglichkeiten gibt es fur thre gewiinschte Kostform?

+ Wird Rucksicht auf besondere Didten genommen, z.B. fur Zuckerkranke?
In welchen Abstanden wiederholt sich der Speiseplan?

Kénnen auch Getranke bestellt werden?

Sind Suppen, Desserts oder Salate im Menu enthalten?

* & o

KENNZEICHNUNG DER MENUS ,
¢ Werden Zutaten und Zusatzstoffe deklariert?
¢ Gibt es Nahrwertangaben?
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QUALITAT DER MAHLZEITEN

+ Wie lange werden die Meniis warm gehalten? \
Eine Warmhaltedauer von drei Stunden solite nicht {iberschritten werden.

¢ Verwendet der Anbieter fiir seine Menus Produkte aus ékologischem Anbau oder
regionaler Herkunft?

ANLIEFERUNG

¢ Erfolgt die Anlieferung taglich oder als Wochenpaket?

¢ Wird das tagliche Essen warm oder tiefgekiihlt geliefert?

¢ Koénnen lhnen die Mahlzeiten zum gew(inschten Zeitpunkt geliefert werden?

¢ Wird das Essen immer von derselben Person angeliefert oder wechseln die
Anlieferer oft?

¢ st eine Versorgung mit Mahlzeiten auch am Wochenende und an Feiertagen
gewahrleistet?

¢+ Welche Art von Geschirr wird verwendet, Einweg- oder Mehrweggeschirr?

¢ |st das Geschirr mikrowellengeeignet?

PREISE

¢ Welche Preise verlangt der Anbieter fur die Mentis? Beriicksichtigen Sie beim
Preisvergleich eventuelle Anlieferungskosten und Wochenendzuschlage.
Welche Zahlungsmdglichkeiten werden Ihnen angeboten?

Bekommen Sie eine aufgeschlisselte Rechnung?

Erkundigen Sie sich beim zusténdigen Sozialamt, ob sie finanzielle Unterstiitzung

fur die mobile Mahlzeitenversorgung beanspruchen kénnen.

* ¢ o

BEREITSTELLUNG VON GERATEN

¢ Stellt lhnen der Anbieter bei Bedarf Geréate zur Lagerung oder zum Erhitzen der
Speisen zur Verfigung? Einige MenUdienste verleihen, vermieten oder verkaufen
Warmhalteboxen, Tiefkuhigerate oder Gerate zum Erhitzen der Speisen.

SERVICELEISTUNGEN
¢+ Welche Zusatzleistungen (wie z.b. Kleinschneiden von Fleisch, Entsorgung der
Menuschalen oder Mitbringen von Zeitungen) werden angeboten?

Diese Checkliste entstand in Kooperation mit der Fachhochschule Niederrhein, Fachbereich Oecotrophologie,
Ménchengladbach. :
Stand: 2/2002

(© Pflegeberatung Stadt Hagen und Verbraucher-Zentrale NRW, Beratungsstelle Hagen



ap qem@)1ajuanbibon jlepy-3

¢CclL6/S1 ¢LL0 I'qoN
uabeips anig 12114
8GL AiS JSUSHIM

(3susipuayieziyep)
ZIOH JW jsualpnuajy lejyeq

ap-uabey-3p@uyoupaLy} :leN-3

3050 }SO)uaIoIuULg Ny uosiad usayolig|b WD USE . )
Bunsiomiaqn q [[o1zads syony| susbig - . Jap uoA |absy p | OPHPTUSLEL-AY MMM -JauIsiu|
HYOSISET] slaiqjne cmsoaz ) (sbeyaly Japomjueaqginiuy }suos
: -pususyoopp — sbejuow) ‘youpsi4 nel
NUSIN-IUIN - e agrewne]| . udtipstid neld
YoSunpA , NUSHBWINOD - | mmh / Uyoias| pun jaiq 4N 00'v1- 8 14 - O -usyezoINg
ine Bunuyoay 3 o.m 9 nueuuaxyeqelq - | 4oISIb S9p -aBipe)g sejwesan 0889G¥¢€/L£€CO  "Xed
opsliBIeq S osh JSOM[IOA S1yIe - un og'g sig oomvm\rm%mo 1®L
JSOY||OA - olbe usbeH S6089
A HOlPEL ¢ “syye
Znaly| $9}0Yy sayasinag
TETENTVR]T
v |28 -BowsBunjyez oS3 8S (uuem siq) (IS
-2 ‘Bun| sbepjiom joqabuy m:::ﬁm.om younp ‘om ‘uuem) 19)81quy
-joyssBunuyoey aslaid Buniajaljuy
v nelg , 020z -puers

uabeH ui ,,ulspey Jne uass3“ UoA Jajalquy



Bunjyezieg

uspunynap Jnj siaid
-18puog WNz 1a%09)
X ¢ jogabuelsigolid

Jauny
-nuayy usyois|b

ap ayoany-sneypue|@ojul :|lej\-J

ayoI[jusyoom NUSIN/305°0 usuomy Wwon |abay p1| SPBYIBNN-SNEYPUE|' MMM JBUIBIU|
. i Bejyosnzisjel jeles - e : ; P
) abelsiay/ uassaq - USLEH qn wv.w 3N
X Yuyosyse -Ucwcmr._oo>> NUSIN-IWINOD - sbeuop | 18109B)peIS MlUuWwe|S nel :Junysny
ayoljjeuow QWOV___oZ sobe| S9p JYN 00:8lL siIg| sejwessn 66-080208/1 L6S0 Xed
_ IYeM Yoeu ap sop jejeizeds - (yer 02-080208/4£6S0 '[oL
DCJCF_OQK 3 .w S| . 19y wi QDNF WOMV punwyuoq 6vL v
apsl|ielaq 685193686 Bunisy
A -lJ9gelq Jn} usuol} _siuy BuoHBe 9¢ "Nisiebjereg
~BULIOMU] W NUBY - UV SWOIPEL | o1yede uop yoeaqab yosiw in4
snuUa 1Iys039b6 yosiw in4g
-JSOM|IOA lomZ - ayamysneypue
Hassaq ‘usyony - wislue ap-iajiuueyol@add
snuawuL| - wo_amw:%m 4 _IynJ-eoInesanusiy |IBN-3
funjyezieg g m:cos_ : - _M add|
Bunsiemiagn ausund/elydassbpunyy - A -1ynJ/ep 1ajiuueyol- mmm Jauisiu|
: - ~ il siq sbejuo -luueyor uo : ‘
HIUOSISE] mwm_co&:,q oury | SPUAW ocowcsmmww_/ RUEER wmh_ﬁﬁ LS £85-66€6 / L££20Xed
X uniajall-usyo ‘PIS T '18)US2D0INIDS
aUSpUILLIBAWNIGEN - | -dWYBUUE[[91SO algabipe :
-0 apeldwos ep KON | DS vz 1 on|  somuteos | (9uuenaed) 2666860 0080 01
Bunuyosy 365 ¥ av SHBPUILLIBAULIBISSIOYD) - usbeH 68085
sualjjielsd Z)ESNZI9YoNZ 3Uyo 1S0Y - Yol| P 81 "A1s49Iyds
1S0Y |ydIeT - JUBLOOM xr addiT-ayny pueqiajeuoibay
ISON|IOA - ) "A'® 8§[IH-llejun 19jiuueyor aiqg
TESTENTET
« |2 | -BowsBuniyez =22 . (uuem s1q) (uam yainp
= ‘Bun| sbepjiom joqabuy Bunjjojseg OM ‘uuem) J9)91qUyY
-|oyssBunuysay osiald Bunisjaiuy

0c0¢ PuElS

usbeH ui ,uiepey jne uass3“ UOoA Jajalquy




Jyn 0o:c| beusiq uoslad

5 susjsajeds siq bey uayoIs|b Jep Japomjuesginiuy Jsuog
cﬂm_wmzmwo_o -uuog pun Bejsweg’ | uoa [ebay p 14N 0€-G1-8 usyivzoing

%L% MNE._ Jogabuy sepujesyoam iy Bunjieresag elq ©408pJaH a3
Y4 b g Joulalu| 'S VT -19M ‘Banguui aplalny-anusal "MMM :Jaulaiu|
Bunuyosy N 00:¢) Bey | -usyoH Jyosule op"JalNy-enusW@ ol :Ie|N-J
spal|iele -ioA s1q bunjieisaqay | 18iqabpElS L0261 1L €210 1190

nreeq S \
‘o1 BEILIOA SI 0c-0 021 ¥2o/1€€20 Xed
SRR S L $8006G/1€€Z0 0L
usbeH 66085
G auualg a890l19
Jajuag ajeayg
JaLINy-NUdN
usydyyay|
- 0S 3 BS (uam yoinp
u_m m m@E.wmm::EmN sbepjiom joqabuy ) ‘om ‘uuem) J9ja1quy
T unj Bunjjayseg
aslald Buniajaljuy
-]9)ssbunuyosay

020¢ puels

usabeH uj ,ulopey jne uass3“ UoA JajaIquy




Ergédnzende Informationen

Das Ausleihen von Mikro-
wellen-Geriten ist moglich

Brot- und Backwaren, sowie
Getranke kénnen gebracht
werden

Kostenlose Zusatz-
leistungen (z.B. Klein-
schneiden von Fleisch).

Angebot

Speisen werden in die Woh-
nung gebracht und tischfer-
tig serviert

Die Lieferung erfolgt stets
zur gleichen Zeit

Nachtragliche Ab- oder Um-
bestellung

Suppe im Preis enthalten

Dessert im Preis enthalten

Deklarierung der Zutaten
und Zusatzstoffe

Angaben iiber Nahrwerte

Beratung

Durchfiihrung einer kosten-

losen Erndhrungsberatung

durch qualifizierte Berate-
rinnen

Erstinformation in Form ei-
nes Beratungsgespraches

Verantwortliche Ansprech-
person bei Fragen und
Problemen der Kundinnen

Anbieter von ,,Essen auf Radern“ in Hagen

Stand 2020

XAnbieter

plans nach 6 Wochen

- Téagliche Auswahl v. 6
Frischmenis
auch mit regionalen Produk-
ten

- Aluschalen
- Produktion in eigener Kiiche

- Wiederholung des Speise-
- Warmbhaltezeit ca. 2 Std.

X

Deutsches
Rotes Kreuz



Erganzende Informationen

Das Ausleihen von Mikro-
wellen-Geréaten ist moglich

Brot- und Backwaren, so-
wie-Getranke kénnen ge-
bracht werden

Kostenlose Zusatz-
leistungen (z.B. Klein-
schneiden von Fleisch)

Angebot

Speisen werden in die
Wohnung gebracht und
tischfertig serviert

Die Lieferung erfolgt stets
zur gleichen Zeit

Nachtragliche Ab- oder
Umbestellung

Suppe im Preis enthalten

Dessert im Preis enthalten

Deklarierung der Zutaten
und Zusatzstoffe

Angaben liber Ndhrwerte

Durchfiihrung einer kosten-

losen Erndhrungsberatung

durch qualifizierte Berate-
rinnen

Beratung

Erstinformation in Form ei-
nes Beratungsgespriaches

Verantwortliche Ansprech-
person bei Fragen und
Problemen der Kundinnen

Anbieter von ,,Essen auf Radern“ in Hagen

Stand 2020

Anbieter

plans nach 6 Wochen (Bei-

spiel)
ausschlielich naturliche Zu-

praktischer Platzteller, die
taten verwendet
- Lieferung frei Haus ab einer

Warmhalte-Box und die

Stoffserviette
- Mends in porzellanweiller

re Feiertags-Meniis
Kostenlos fiir Neukunde:

Menilischale
angebo- | Geschmack pur- es werden

Portion
- Keine vertraglichen Bindun-

- Saisonale Gerichte, besonde-
gen

- Wiederholung des Speise-

Zum
Kauf
ten

Wird

X

Service-
center
0800-

0939932

(gebihren-
frei)

Landhaus
Kiiche

Johanniter
Von

apetito




Ergdnzende Informationen

Das Ausleihen von Mikro-
wellen-Geriten ist méglich

Brot- und Backwaren, so-
wie Getrdnke kénnen ge-
bracht werden

Kostenlose Zusatz-
leistungen (z.B. Klein-
schneiden von Fleisch).

Angebot

Speisen werden in die
Wohnung gebracht und
tischfertig serviert

Die Lieferung erfolgt stets
zur gleichen Zeit

Nachtrdagliche Ab- oder
Umbestellung

Suppe im Preis enthaiten

Dessert im Preis enthalten

Deklarierung der Zutaten
und Zusatzstoffe

Angaben liber Ndhrwerte

Durchfiihrung einer kos-
tenlosen Erndhrungsbera
tung durch qualifizierte
Beraterinnen

Beratung

Erstinformation in Form
eines Beratungsgespra-
ches

Verantwortliche An-

1 Speisen nur in die Wohnung gebracht

Anbieter von ,,Essen auf Radern“ in Hagen

Stand 2020
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sprechperson bei Fragen “3 5
und Problemen der Kun- 8 0
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- Wiederholung des Speiseplans
nach 8 Wochen

X

X

X

fer



Anbieter von Mittagstischen fiir Seniorinnen in Hagen
Stand2020

Sortiert nach Postleitzahlen!

DRK Seniorenheim
Lange Str. 11
58089 Hagen

Offnungszeiten: Mo — Fr : 12:00 — 13:00 Uhr
Tel.: 02331/3456-0

Fax:.02331 / 3456-880

Voranmeldung erwiinscht

Begegnungsstitte ,,Oller Dreisch”

Eugen-Richter-Str. 21
58089 Hagen

Offnungszeiten Mo-Fr: 11:30 — 14:00 Uhr
Tel.: 02331 /9346833
Voranmeldung erwiinscht

Ev. Gemeindehaus
Borsigstr. 11
58089 Hagen

Offnungszeiten: Fr: 12:00-13:00 Uhr
Tel.: 02331 /33781

Cafeteria ,,K6hlerweg“
Kdhlerweg 5
58093 Hagen

Offnungszeiten: Mo. -Fr.:12:00 — 14:00 Uhr
bitte Vorananmeldung
Tel.: 02331/9337671

Cafeteria ,,Ma(h)lzeit”
Bergstr. 81
58095 Hagen

Offnungszeiten: Mo — Do.: 12:00-13:45 Uhr
Fr.. 12:00 — 13:00 Uhr
Tel.: 02331 /918430

Seniorenzentrum
Am Theater
Humboldtstr. 11
58095 Hagen

Offnungszeiten: Mo - So
Mittagstisch: 12:30 — 14:00 h
Anmeldung erwiinscht

Tel.: 02331/ 8044300

Mehrgenerationenhaus des Kinderschutz- Offnungszeiten: Mo — Fr: 12.00 — 14.00 Uhr,

bundes
Potthoffstr. 20
58095 Hagen

Preis: ab 3,00 € fur Gaste

(kosenl. Fur bedurft. Kinder, Suppenkasper
deren Eltern 1,00 €) taglich ein Gericht incl.
Nachtisch

Jeden Di. 15. - 17:00 Uhr Seniorennach-
mittag, Alt trifft jung: - Spielenachmittage,
diverse Themen, -Kaffee und Kuchen

Tel.: 02331 / 386089-0




DRK-Haus

Karl Jellinghaus Zentrum
Feithstr. 36a

58095 Hagen

Anbieter von ,,Essen auf Radern“ in Hagen
Stand 2020

Offnungszeiten: Mo-Fr: 12:00-13:15 Uhr

Es werden 2 Gerichte aus der hauseigenen
Kiche angeboten

Das Mittagessen kann auch abonniert werden.
Tel.:02331 / 95890

Internet: www.kv-hagen.drk.de

Helmut-Turck-Seniorenzentrum
der Arbeiterwohlfahrt, Cafeteria
Joh.-Fr.-Oberlin-Str. 15

58099 Hagen

Offnungszeiten: Mo ~ So: 12:15- 13:00 h
Speiseplan wéchentlich 2 Essen zur Auswahl
tel. vorbestellen, Mittagessen kann abonniert
werden oder es gibt Mehrfachkarten

Tel.: 02331 / 368-15

Pflegeheim St. Martin
Fontaneweg 30
58099 Hagen

Offnungszeiten: Mo — So: 12:00 — 13:00 Uhr
Essensausgabe bis 12:30 Uhr
Tel.: 02331 /69170

Roncalli Haus
Boeler Kirchplatz 15
58099 Hagen

Offnungszeiten: Mo — Fr 11.15 - 13.30 Uhr
Tel. 02331/4832415

AWO Begegnungsstiatte
Im Klosterkamp 40 (a)
58119 Hagen

Offnungszeiten: Di + Fr. 12-14:00 Uhr
Tel.: 02334 /924396 oder 02334/2254
Preis: ab 3,50 E 1 Gericht mit Dessert

Ev. Krankenhaus Hagen-Haspe
Brusebringstr. 20
58135 Hagen

Offnungszeiten: Mo- Fr: 11:30— 14:00 Uhr
Sa -~ So: 12:00 — 14.00 Uhr
Tel: 02331 /4762081

CMS Haus Harkorten
Harkortstr. 74
58135 Hagen

Offnungszeiten: Mo — So: 12:00 — 13:30 Uhr
Tel.: 02331/ 1093560

Friedhelm-Sandkiihler-Seniorenzentrum
Hittenplatz 46-48
58135 Hagen

Offnungszeiten: Mo — So: 11:45— 12:30 Uhr
Tel.: 02331 /903400

AWO Begegnungsstitte Haspe
Hittenplatz 44
58135 Hagen

Offnungszeiten: Mo. Und Mi. 11:30-13:30 Uhr
Tel.: 02331/41477




