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Liebe Leserin, lieber Leser,

die Neuauflage dieser Broschiire wendet sich an Biirgerinnen und Biirger
in sozialen Notlagen. Sie soll ein Wegweiser und eine Orientierungshilfe
sein. Hagen verfiigt iiber ein differenziertes Angebot an Beratungsstellen.
Oftmals ist es nicht leicht, den Weg dorthin schnell zu finden. Hier kdnnen
die Informationen dieser Broschiire hilfreich sein.

Mit dieser Broschiire soll aber auch ermuntert werden, die vorhandenen
Hilfen in Anspruch zu nehmen. Dies gilt sowohl fiir die Beratungsleistun-
gen aber gerade auch fiir die finanziellen Unterstiitzungen fiir Menschen
in wirtschaftlichen Notsituationen.

Die hier aufgefiihrten Unterstiitzungsleistungen sind lhr gutes Recht. Um
gerade auch bei den finanziellen Hilfen aufzuklaren und zu einer friih-
zeitigen Inanspruchnahme zu ermuntern, haben sich die Autorinnen und
Autoren bemiiht, hier durch einfache Erklarungen und Beispiele den Men-
schen in dieser Stadt die zahlreichen Unterstiitzungsmaglichkeiten nahe
zu bringen.

Die Erfahrung mit den bisherigen Ausgaben zeigt aber auch, dass der
Wegweiser ein beliebtes Nachschlagewerk fiir die vielen ehrenamtlich
Engagierten aber auch fiir hauptamtliche Fachkrafte ist.

Unser Dank gilt den Verfasserinnen und Verfassern, die sich um eine mdg-
lichst aktuelle Kontaktliste und die Beriicksichtigung der gesetzlichen
Veranderungen im Bereich der Sozialgesetzgebung gekiimmert haben.

\ T

Reinhard Goldbach
Fachbereichsleiter Jugend und Soziales



Biindnis -
Sozial gerechte Stadt Hagen

Liebe Leserin, lieber Leser,

2007 griindeten die Landessozialpfarrerin Sigrid Reihs (kirchlicher Dienst
in der Arbeitswelt), Superintendent Bernd Becker (ev. Kirchenkreis Ha-
gen), Dechant Dieter Osthus (Dekanat Hagen-Witten) und Stadtverbands-
vorsitzender Jochen Marquardt (DGB Hagen) das Biindnis, Sozial gerechte
Stadt Hagen”. Alle Beteiligten handeln seitdem in dem Bewusstsein, dass
Armut und Ausgrenzung Herausforderungen sind, denen wir uns verant-
wortungsbewusstin Solidaritat und Nachstenliebe stellen wollen. Von An-
fang an war es darum unser Ziel, auf Probleme in unserer Stadt offentlich
hinzuweisen, deren Auswirkungen zu lindern und Wege zur Uberwindung
zu suchen. Auch wir haben nicht alle erforderlichen Antworten. Aber wir
sind bereit, die notwendigen Fragen zu stellen.

Traditionelle Bestandteile dieser Zusammenarbeit sind u.a. die 6kumeni-
sche Andacht am 1. Mai und die ,Weihnachtsbotschaft”. In einer Veran-
staltungsreihe haben wir in Gesprachsrunden mit Betroffenen konkrete
Probleme ausfindig gemacht und Ldsungsvorschldge diskutiert. Eine
Fachtagung beschdftigte sich mit der Stadtteilentwicklung und -planung
mit dem Schwerpunkt der Segregation, denn nirgendwo sonst sind Armut
und Wohlstand so éffentlich sichtbar, wie in den Stadtquartieren.

Auch nach knapp zehn Jahren hat sich an der Zielrichtung des Biindnisses
nichts geandert, auch wenn sich die handelnden Personen heute andere
sind. Besonders schwerwiegend ist der Tod von Jochen Marquardt, dessen
Impulse als engagierter Mitstreiter auch dem Biindnis in dieser Stadt feh-
len. Wir sind aber weiterhin entschlossen, unsere Aktivitaten im Sinne der
Griindung fortzusetzen.

Diese Broschiire, die wir in Zusammenarbeit mit der Stadt Hagen erstel-
len, dokumentiert das groBe Engagement vieler Menschen und Institu-
tionen, fiir das wir uns bedanken. Wir freuen uns iiber die Professionalitat



und Ideenvielfalt der vielen Hilfsangebote. Diese Broschiire macht sie
offentlich und leichter verfiigbar. Gleichzeitig wissen wir darum, dass
die vielen barmherzigen und solidarischen Aktivitaten und Angebote
die vorhandenen Probleme und Néte nur zum Teil aufldsen und lin-
dern kdonnen. An manchen Stellen verhindern sie sogar notwendige
Veranderungen. Letztendlich erwarten wir in unserem reichen Land
notwendige politische Verdnderungen fiir ein lebenswertes Leben
fiir alle.

Uber die Aktivititen des Biindnisses informieren wir dffentlich und
stellen aktuelle Informationen gerne zur Verfiigung. Zudem laden
wir ein, sich an den Aktionen des Projektes ,sozial gerechte Stadt
Hagen” zu beteiligen.

Im Auftrag des Biindnisses griien

§ M Sy DGt

Dieter J. Aufenanger  Stefan Marx Verena Schmidt
Pfarrer Regionsgeschéftsfiihrer Superintendentin
Dekanat Hagen-Witten DGB Region Ruhr-Mark Ev. Kirchenkreis Hagen

Kontakte:

Evang. Kirchenkreis B

Tel. — 02331-90821 11 (Presse- und Offentlichkeitsarbeit)
E-mail: oeffentlichkeitsreferat@kirchenkreis-hagen.de

Deutscher Gewerkschaftsbund
Stefan Marx

Tel.  02331-386040
E-mail: stefan.marx@dgb.de

Dekanat Hagen - Witten

Franziska Sommer

Tel.  02331-918483

E-mail: sommer@caritas-hagen.de
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Arbeit und Beruf

Sie haben Fragen zur Berufswahl?

Die Entscheidung fiir eine Ausbildung oder einen Beruf ist nicht
immer leicht. Die Agentur fiir Arbeit Hagen hilft Ihnen dabei gerne.
Besuchen Sie auch das Berufsinformationszentrum (BiZ).

Sie suchen eine neue Arbeitsstelle?

Sie erhalten Tipps fiir Ihre Eigenbemiihungen, Hinweise zu Fragen
rund um dasThema Bewerbung, aberauch zu den Alternativen einer
unbefristeten Anstellung, zum Beispiel Saisonarbeit oder selbststan-
dige Tatigkeit. Fiir die konkrete Stellensuche nutzen Sie die umfang-
reichen Angebote der JOBBORSE.

Sie benotigen finanzielle Leistungen oder haben Fra-
gen zur Arbeitslosigkeit?

In Wirtschaft und Verwaltung steigen die Anforderungen an die
Qualifikation der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Fiir den
Wiedereinstiegins Berufsleben kann dahereine Weiterbildung enorm
wichtig sein. Wir informieren Sie tber Ihre Mdglichkeiten und
geeignetefinanzielleHilfen. AufdenInternetseiten www.arbeitsagen-
turde (Partner vor Ort, Nordrhein-Westfalen, Hagen) finden Sie
Informationen zu allen Dienstleistungen, die Ihnen die Agentur fiir
Arbeit Hagen anbietet. Die drtlichen Arbeitsvermittler stehen lhnen
ebenfalls mitRat undTat zur Seite. Die zustandige Agentur fiir Arbeit
bzw. Geschdftsstelle finden Sie iber die Suchfunktion des
Ortsverzeichnisses.

Einen Termin fiir ein personliches Gesprdch kénnen Sie telefonisch
(iber das Service-Center vereinbaren. Beim personlichen Gesprach
erhalten Sie auch Hilfen zur Erstellung Ihrer Bewerbungsunter-
lagen.

Finanzielle Leistungen

Agentur fir Arbeit Hagen

Anschrift:

Agentur fiir Arbeit Hagen
Kémerstr. 98 - 100
58095 Hagen

g Bundesagentur fir Arbeit

@ 01801-555111 (Arbeitnehmer)

@ 01807- 664466 (Arbeitgeber)
02331-202545

E-Mail:

Hagen@arbeitsagentur.de
www.arbeitsagentur.de
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HAGEN
Stadt der FernUniversitat

Anschrift:

Fachbereich Jugend

und Soziales

Amt fiir Aushildungsforderung
Rathaus Il

Berliner Platz 22, 58089 Hagen
02331-207-2450

“B jugendsoziales@stadt-hagen.de
gy www.hagen.de

Ansprechpartnerinnen:

Buchstaben A-l, T-Z:
Alexandra Huvers

Zimmer D. 334

B 02331-207-2732

Buchstaben J-S:
Manuela Tessari

Zimmer D. 332

B 02331-207-3952

Offnungs- und

Sprechzeiten:
Montag 08.30-12.00 Uhr
Dienstag geschlossen

Mittwoch 08.30-12.00 Uhr
Donnerstag ~ 14.00- 16.00 Uhr
Freitag 08.30-12.00 Uhr
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Ausbildungsforderung

Angebot:

Wer hat einen Anspruch?

Schiiler, denen die erforderlichen finanziellen Mittel fiir den Lebens-
unterhalt und die Schulausbildung nicht anderweitig zur Verfiigung
stehen.

Wie hoch ist die Leistung?

Die Leistung richtet sich nach der Art der Ausbildungsstdtte und ist
in der Regel abhdngig vom Einkommen und Vermdgen der Schiile-
rin/des Schiilers und Einkommen der Eltern und ggf. des Ehegatten
der Schilerin/des Schilers.

Was ist zu tun, um Leistungen zu erhalten?

Der Antrag wird von der Schiilerin/vom Schiiler beim Amt fiir Ausbil-
dungsforderung am Wohnort der Eltern gestellt.

Finanzielle Leistungen



,Bildungspaket”

Umsetzung des Bildungs- und Teilhabepaketes in
Hagen

Kinder und Jugendliche konnen finanzielle Unterstiitzung erhalten,
um z.B. in einem Verein Sport treiben zu konnen oder ein Musikin-
strument zu erlernen.

Dies gilt fiir Kinder, deren Eltern folgende Leistungen erhalten:
“HartzIV*, SGBXII-Leistungen (Sozialhilfe), Wohngeld, Kinderzuschlag
und Leistungen nach § 2 Asylbewerberleistungsgesetz.

Es konnen Kosten iibernommen werden fiir:

. gemeinschaftliches Mittagessen in Kindertageseinrich-
tungen und Schulen (Sie zahlen jedoch selbst einen
Anteil von 1 € pro Mittagessen),

. eintdgige Ausfliige und mehrtdgige Fahrten in Kinder-
tageseinrichtungen und Schulen,

. Nachhilfe fiir finanziell bediirftige Schiiler, bei denen
die Versetzung gefdhrdet ist (bis zu 385 € / Schuljahr),

. Teilhabe am sozialen und kulturellen Leben (z.B.in
Sportvereinen, Musikschule 0.d), fiir Kinder und Jugend-
liche unter 18 Jahren (10 € / Monat)

. und Schulbedarf.
Auch junge Frauen und Mdnner unter 25 Jahren (im Leistungsbezug)
konnen Unterstiitzung fiir Mittagessen, Ausfliige und Fahrten sowie

Schulbedarf beantragen. Vorausgesetzt, sie besuchen noch eine
allgemeinbildende Schule oder eine berufsbildende Schule.

Finanzielle Leistungen

HAGEN
Stadt der FernUniversitat

Ansprechpartnerinnen:

Jobcenter:

Ihr persnlicher Ansprechpartner oder
zentrale Hotline-Nummer:

@ 02331-36758-0

Stadt Hagen

Fachbereich Jugend und Soziales

- Bildung und Teilhabe -
Martin-Luther-Str. 12, 58095 Hagen
02331-207-2416

Buchstaben A-G:

Silke Glode, Zimmer: 5

@ 02331-207-4414

‘B silke.gloede@stadt-hagen.de

Buchstaben H-K:

Brigitte Mosen, Zimmer: 5

@ 02331-207-3737

“B brigitte.mosen@stadt-hagen.de

Buchstaben L-Z:

Marion Kielmann, Zimmer: 5

@ 02331-207-3047

“B marion kielmann@stadt-hagen.de
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Angebote von Sportvereinen oder Musikschulen werden fiir sie
jedoch nicht gezahlt!

Wo wird der Antrag gestellt?

Sie konnen die Antrdge entweder stellen:
im Jobcenter Hagen (wenn Sie SGB II-Leistungen
erhalten) oderim
Fachbereich Jugend und Soziales (wenn Sie Wohngeld,
SGB XII-Leistungen, Leistungen nach dem Asylbewer-
berleistungsgesetz oder Kinderzuschlag erhalten)

Im Jobcenter wenden Sie sich an Ihren Leistungssachbearbeiter, im
Fachbereich Jugend und Soziales an Frau Silke Glode, Frau Brigitte
Mosen oder an Frau Marion Kielmann.

Fiir die Antragstellung benétigen Sie:

* das Formular , Antrag auf Leistungen fiir Bildung und Teilhabe
in Hagen”

bei Bedarf:

* die Anlage , Bescheinigung der Schule/Kindertageseinrichtung
zur Teilnahme an eintdgigen Ausfliigen oder mehrtdgigen
Fahrten”

* die Anlage ,Bescheinigung der Schule zur Geeignetheit und
Notwendigkeit einer Lernfdrderung”

Die Formulare erhalten Sie im Jobcenter, im Rathaus Il beim Fachbe-
reich Jugend und Soziales, in den Schulen, Kindertagesstdtten und
Biirgerdmtern, aberauchim Internet. (Sie finden die Formulare unter
www.hagen.de, {iber den Pfad: Hagen von A-Z. Unter Buchstabe
K, Stichwort ,Kinder und Jugendliche” anklicken, dann finanzielle

Finanzielle Leistungen



Hilfen, Bildung und Teilhabe).

Mit dem Antrag kdnnen mehrere Leistungen zugleich beansprucht
werden.

Achtung: Fiir jedes Kind, Jugendlichen und jungen Erwachsenen
muss jedoch ein eigener Antrag gestellt werden.

Welche Unterlagen sind erforderlich?

Als Bezieher von Hartz IV-Leistungen miissen Sie im Jobcenter bei
Ihrem Sachbearbeiter keinen Leistungsbescheid vorlegen. Erhalten
SiejedochWohngeld, Sozialhilfe, den Kinderzuschlag oder Leistungen
nach dem Asylbewerberleistungsgesetz miissen Sie den Bescheid
vorlegen — und zwar bei der entsprechenden Stelle im Fachbereich
Jugend und Soziales.

Voraussetzung fiir die Bewilligung einer Nachhilfe

ist die Vorlage einer Bescheinigung der Schule: Sie legen der Schule
die Anlage ,Schulbescheinigung Lernforderung” vor. Den erhalten
Sie mit dem ,Antrag auf Leistungen fiir Bildung und Teilhabe” Die
Schule fiillt das Formular aus und bescheinigt damit, dass die von
Ihnen geplante Nachhilfe notwendig und geeignet ist.

Fiirdie Bewilligungvon Schulfahrtenund-ausfliige, bzw.Kitafahrten
und —ausfliige gilt das Gleiche: Sie legen der Schule oder der KiTa
die Anlage,,Schulbescheinigung Klassenfahrt” vor, die Sie mit dem
,Antrag auf Leistungen fiir Bildung und Teilhabe” erhalten.

Sie lassen das Formular von der Finrichtung ausfiillen und erhalten
somit eine Bescheinigung iiber den Ausflug/die mehrtdgige Fahrt
und die Kosten. Die werden dann fiir Ihr Kind tibernommen.

Finanzielle Leistungen
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Die Mittel fiir den Schulbedarf werden (an die Bezieher von Hartz 1V,
Sozialhilfe und Leistungen nach § 2 Asylbewerberleistungsgesetz)
im August (70 €) und Februar (30 €) zusammen mit den laufenden
Monatszahlungen ausgezahlt.

Empfénger von Kinderzuschlag und Wohngeld missen einen
Antrag fiir das Schulbedarfspaket stellen: Sie kreuzen auf dem
Formular ,Antrag auf Leistungen fiir Bildung und Teilhabe” den
Punkt ,Schulpaket” an und legen den Bewilligungsbescheid fiir
den Kinderzuschlag bzw. das Wohngeld vor. Sollte Ihr Kind dlter als
14 Jahre alt sein, bendtigen Sie zusdtzlich eine Bescheinigung der
Schule, die Ihr Kind besucht.

Wie wird die Hilfe gewahrt?
Das Geld fiir das Schulbedarfspaket erhalten Sie direkt.

Die iibrigen Hilfen werden zwar gewahrt, docherfolgt die Auszahlung

regelmdBig an Dritte:

* fiir das Mittagessen: an den Trager des Mittagessens in KiTa oder
Schule

*fiir Tagesausfliige und Klassenfahrten: an die Erzieher/in oder
Lehrer/in

*flir den Vereinssport, das Erlernen eines Instrumentes oder einen
Museumsbesuch: an den Verein, die Musikschule oder das
Museum

*flir Nachhilfe: an die/den Nachhilfelehrer/in

Nachhilfelehrer/innenmiissen vom Fachbereich Jugend und Soziales
fiir diese Tatigkeit anerkannt sein. Zwischen den anerkannten Nach-
hilfekrdftenkdnnen sich die Schiiler/innen ihre Nachhilfelehrer/innen
selbstaussuchen. Erentscheidet damit, wie viele Stunden sie fiir den
bewilligten Betragin Anspruch nehmenundob sie die Lernforderung
2.B.in kinzel- oder Gruppenunterricht erhdlten.

Finanzielle Leistungen



Bundesstiftung dum;mo-.-uu-.:-

+Mutter und Kind”
AWO

Unterbezirk Hagen -
Mibirkischer Kreis

Angebot: Anschrift:
AWO Beratungsstelle fiir
Schwangere in einer Notlage kinnen eine einmalige finanzielle ~ Schwangerschaftsprobleme und

Hilfe erhalten. Familienplanung
Dadterstr. 1,58095 Hagen

Achtung: Auskunft erteilt:
Es besteht kein Rechtsanspruch auf Hilfen aus der Bundesstiftung. F:U pl:oske I

Der Antrag muss maglichst friihzeitiq von der Schwangeren abder & 02331-67565
12. Schwangerschaftswoche in jedem Fall aber vor der Geburt des 02331-3679937
Kindes gestellt werden. “B schwangerschaftsberatung@
awo-ha-mk.de
gy www.awo-ha-mk.de

Offnungs- und Sprechzeiten:
Beratung ganztdgig nach Vereinbarung.
Terminabsprache:

Mo - Fr. 10.00-12.00 Uhr

Donum vitae e.V.

@B 02331-788441

“B hagen@donumvitae.org
g www.hagen.donumvitae.org

Offnungs-und Sprechzeiten:

Mo - Do: 9.00-15-00 Uhr
und nach Terminvereinbarung

Sozialdienst kath. Frauen
B  02331-36743-1

Finanzielle Leistungen 17



jobcenter &7

Hagen

Anschrift:

Jobcenter Hagen

Berliner Platz 2

58089 Hagen

@ 02331-36758-0
02331-36758-740

B Jobcenter-Hagen@jobcenter-ge.de

Offnungs- und Sprechzeiten:
Mo, Di+Do  08.00 - 16.00 Uhr
Mi+Fr 08.00 - 13.00 Uhr

Hinweis:

Das Jobcenter steht auch bei allen
Fragen zur Eingliederung in Arbeit
und Weiterbildungsma@nahmen

als Ansprechpartner zur Verfiigung.
Weitere Informationen gibt es auf der
Homepage:

gy www.jobcenter-hagen.de
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Angebot:

Dem Jobcenter Hagen obliegen zwei zentrale Aufgaben. Zum einen
das Erbringen von Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhaltes
nach dem Sozialgesetz Il (Arbeitslosengeld Il) und zum anderen die
umfassende Unterstiitzung der Empfdnger von Arbeitslosengeld I
bei der Eingliederung in Arbeit.

Umfang der Hilfen

Die Grundsicherung fir Arbeitsuchende setzt sich aus der Regellei-
stung fiir die einzelnen Personen einer Bedarfsgemeinschaft sowie
den anteiligen angemessenen Kosten fiir Unterkunft und Heizung
zusammen. Zusdtzlich konnen einmalige Beihilfen oder Mehrbedarfe
im Einzelfall bewilligt werden.

Fir den Antrag ausschlaggebend ist, dass Sie erwerbsfahig und
hilfebediirftig sind. Bei der Berechnung des Arbeitslosengeldes I
wird [hr Einkommen und Vermdgen und das aller Mitglieder Ihrer
Bedarfsgemeinschaft beriicksichtigt.

Das Arbeitslosengeld Il ist eine Leistung, die allein aus Steuermitteln
finanziert wird. Sie wird nur auf Antrag und in der Regel fiir einen
Zeitraum von sechs Monaten gewdhrt. Die Auszahlung erfolgt
monatlich im Voraus.

Die Leistungen nach dem SGB Il umfassen:

. Arbeitslosengeld Il fiir erwerbsfahige Hilfebediirftige
. Sozialgeld fiir nicht erwerbsfahige Angehorige

. Leistungen fiir Mehrbedarf beim Lebensunterhalt

. Kosten der Unterkunft und Nebenkosten, soweit diese

angemessen sind

Einmalige Leistungen fiir:

. Erstausstattung fir die Wohnung einschlieflich Haus-
haltsgerdte
. Erstausstattung fiir Bekleidung einschliefRlich bei

Schwangerschaft und Geburt

Finanzielle Leistungen



Bildung und Teilhabe (BuT):
Informationen hierzu auf den Seiten 13-16 zum Thema Bildungspa-
ket.

Mittagstisch
Erbracht wird ein Zuschuss zu den Kosten fiir die Teilnahme an einer
gemeinschaftlichen Mittagsverpflegung.

Teilhabe:

Bediirftige Kinder haben einen Rechtsanspruch auf Teilhabe. Das
bedeutet, dass das Jobcenter die Kosten fiir die Teilhabe am sozialen
und kulturellen Leben in der Gemeinschaft bis in Hohe von 10,00 Euro
monatlich ibernimmt.

Anbieter von Leistungen fiir Teilhabe konnen beispielsweise sein:

- Freie Trdger der Jugendhilfe

- Biichereien

- Musikschulen

- Vereine und

- Privatpersonen (z. B. Musiklehrer)

Lernforderung:

Mit der auBerschulischen Lernfdrderung werden im Ausnahmefall
die von den Schulen und schulnahen Trdgern (z. B. Fordervereine)
organisierten Forderangehote ergdnzt. Die Leistungen:

- eintdgige Schulausfliige

- mehrtdgige Klassenfahrten

- Schulpaket

werden wie bisher Giber die jeweilige Leistungssachbearbeitung
abgewickelt und ausgezahlt. Es sind somit keine neuen Leistungen
im Rahmen des Bildungspakets.

Finanzielle Leistungen
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HAGEN |3
Stadt der FernUniversitat

Anschrift:

Stadt Hagen

Fachbereich Jugend und Soziales
Unterhaltsvorschuss

Rathaus Il

Berliner Platz 22

58089 Hagen

02331-207-2092

“B jugendsoziales@stadt-hagen.de
gy www.hagen.de

Buchstaben A-K:

Nadja Radtke

Zimmer D. 350

B 02331-207-5612

Buchstaben L-Z:

Sandra Janisch-Miller
Zimmer D. 349

B 02331-207-3680

Offnungs- und

Sprechzeiten:

Wir beraten Sie nach Terminvereinba-
rung. Am giinstigsten erreichen Sie uns
telefonisch montags bis freitags von
8.30 Uhr bis 9.30 Uhr.

AuBerhalb dieser Zeit knnen Sie eine
Nachricht auf dem Anrufbeantworter
hinterlassen.

20

Unterhaltsvorschuss

Angebot:

Das Unterhaltsvorschussgesetz ermaglicht die Gewdhrung einer
Unterhaltsleistung fiir Kinder, die das zwdlfte Lebensjahr noch nicht
vollendet haben. Ausldser ist in den meisten Féllen, dass ein bar-
unterhaltspflichtiger Elternteil keinen oder nur geringfiigig hohen
Unterhalt zahlt. Anspruchsberechtigt ist der Elternteil, bei dem das
Kind seinen Lebensmittelpunkt hat. Langstens wird diese Leistung
fiir einen Zeitraum von 72 Monaten gezahlt.

In den Fdllen, in denen kein Unterhalt gezahlt wird, betrdgt die Lei-
stung der Unterhaltsvorschusskasse nach Abzug des Einkommens
aus Kindergeld zurzeit 145 € fiir Kinder unter 6 Jahren, fiir Kinder vom
6. bis zum 12. Lebensjahr 194 €.

Die Unterhaltsvorschusskasse hat die Aufgabe, den ausgezahlten Un-
terhalt vom unterhaltspflichtigen Elternteil zuriickzuforder, da der
Unterhaltsanspruch des Kindes ab Zahlung der Unterhaltsleistung
auf die Unterhaltsvorschusskasse tibergeht.

Die Leistung wird auf schriftlichen Antrag gewahrt. Das Einkommen
des Elternteils, bei dem das Kind lebt, bleibt unberiicksichtigt. Die
Unterhaltsleistung wird jedoch bei Personen, die Leistungen nach
dem SGB Il erhalten, als Einkommen (ALG I, Sozialgeld) angerechnet
und mindert somit den Zahlbetrag nach dem SGB . Zum anspruchs-
berechtigten Personenkreis gehdren Ledige, Getrenntlebende und
Geschiedene.

Finanzielle Leistungen



Wirtschaftliche Hilfen, Beratung

und Betreuung
HAGEN ” Ei i
Stadt der FernUniversitat |

Leistungen nach dem Sozialgesetzbuch (SGB) XII
auBlerhalb von Einrichtungen

Sozialhilfe einschl. Grundsicherung im Alter und bei Er-
werbsminderung

Angebot:
Umfassende Beratung iiber finanzielle Anspriiche zur Sicherung des
Lebensunterhalts bei geringem Einkommen.

Umfang der Hilfen

Die Leistungen berechnen sich nach festgelegten Betrdgen (Regel-
satz, Mehrbedarf) und beriicksichtigen die Belastungen durch Un-
terkunfts- und Heizkosten. Diesem sog. Bedarf werden vorhandenes
Einkommen (z.B. Rente, Unterhalt, Kindergeld) und anzurechnendes
Vermdgen gegeniibergestellt und bei einem Fehlbetrag dieser als
Hilfe gezahlt.

Sprechzeiten:

Mo, Mi, Fr: 08.30 Uhr bis 12.00 Uhr

Di: geschlossen

Do: 14.00 Uhr bis 16.00 Uhr

Wir beraten Sie nach Terminvereinbarung. Am giinstigsten erreichen
Sie uns telefonisch montags bis freitags von 8:30 Uhr bis 9:30 Uhr.
AuBerhalb dieser Zeit konnen Sie eine Nachricht auf dem Anrufbe-
antworter hinterlassen. Wir rufen Sie gerne zuriick!

Leistungen nach § 2 Asylbewerberleistungsgesetz (Asyl-
bLG)

Leistungsumfang analog Leistungen nach Sozialgesetzbuch (SGB)
XII. Voraussetzung fiir die Leistung ist der 15monatige Bezug von
Leistungen nach § 3 AsylbLG. Ferner darf die Dauer des Aufenthaltes
nicht rechtsmissbrauchlich selbst beeinflusst worden sein.

Ansprechpartnerin: Martin-Luther-Strafle 12
Petralewe  Zimmer013 (02331-207-3624

Finanzielle Leistungen

Ansprechpartner/innen:

Stadt Hagen

Fachbereich Jugend und Soziales
Rathaus Il, Berliner Platz 22

023 31-207-2450

‘B jugendsoziales@stadt-hagen.de
gy www.hagen.de

Buchstaben A, Sd-Sn, (vormittags)
Birgit Maschewski

Zimmer D. 333 ‘& 0 23 31 - 207-58 38
Buchstaben B,

Michael Welzel

Zimmer D. 305 & 0 23 31- 207-36 77
Buchstaben , D, Gu-Gz, J, KI,
Angelika Zeise-Bamberg

Zimmer D. 306 & 023 31-207-2235
Buchstaben E-Gro, HJ-Ht

Helga Redkowski

Zimmer D. 310 & 0 23 31 - 207-44 60
Buchstaben H, Kip-Kiz, L, Sa-Sac,
NN.

Zimmer D. 304 & 0 23 31 - 207-38 56
Buchstaben I, 0-Pet,

(Mo-Do vormittags)

Silke Wachholz

Zimmer D. 308 & 023 31 - 207-43 21
Buchstaben Str-Tel

(Mo-Do vormittags)

Andrea Pauly

Zimmer D. 308 @& 023 31 - 207-2950
Buchstaben Ka-Kio,Koe-Kz, So-Sr
Sandra Tillmann

Zimmer D.332 @023 31-207-36 88
Buchstaben Sad-Saz, Sc, Stog-Stoz
(Mo-Do vormittags)

Sylvia Lotz-Eitlhuber

Zimmer D. 307 & 023 31-207-36 51
Buchstaben Peu-R, U-Wag,
Frauenhaus A-Z

Manfred Hartlieb

Zimmer D. 309 & 023 31-207-37 34
Buchstaben Km-Kod, M, N,

Birgit Darmstadter

Zimmer D. 311 & 023 31-207-36 33
Buchstaben Wah-Z

Winfried Weppler

Zimmer D. 303 & 023 31- 207-27 61
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Wohngeld

HAGEN
Stadt der FernUniversitat |

Anschrift:

Fachbereich Jugend und Soziales
Wohngeld

Rathaus Il

Berliner Platz 22, 58089 Hagen
02331-207-2450

‘B jugendsoziales@stadt-hagen.de
iy www.hagen.de

Ansprechpartnerinnen:

BuchstabenA,C, D, G,1,J,0,R,S:
Gabriela Mikloweit, Zimmer D. 314
B 02331-207-3866

BuchstabenB, H,K,L, M, N, P, Q:
Elke Monien, Zimmer D. 315
B  02331-207-27 11

BuchstabenE,F, T,U,V,W,X)Y, Z:
Anne Spies, Zimmer D. 330
@ 02331-207-4543

Offnungs- und

Sprechzeiten:

Wir beraten Sie nach Terminvereinba-
rung. Am giinstigsten erreichen Sie uns
telefonisch montags bis freitags von
8.30 Uhr bis 9.30 Uhr. AuBerhalb dieser
Zeit konnen Sie eine Nachricht auf dem
Anrufbeantworter hinterlassen. Wir rufen
Sie gerne zuriick!
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Angebot

Seit tiber 40 Jahren schon hilft das Wohngeld einkommensschwa-

chen Biirgerinnen und Biirgern bei ihren Wohnkosten. Das Wohngeld

wird gezahlt:

« alsMietzuschuss (fiir Mietwohnungen sowie fiirselbstgenutzte
Wohnungen im eigenen Mehrfamilienhaus) oder

- alsLastenzuschuss (fiir Eigentimervon Eigentumswohnungen
und Ein- bzw. Zweifamilienhausern).

Ob Sie Wohngeld in Anspruch nehmen konnen, hangt von drei Fak-
toren ab:

» der Anzahl der Haushaltsmitglieder,

- derHéhe des Gesamteinkommens,

« der Hohe der zuschussfahigen Miete bzw. Belastung.

Wohngeld kinnen Sie nur dann erhalten, wenn Sie einen Antrag
stellen und die Voraussetzungen erfiillen. Auf Ihren Antrag hin erteilt
Ihnen die Abteilung Wohngeld bei der Stadt Hagen einen schriftli-
chen Bescheid.

Wohngeld wird in der Regel fiir zw6lf Monate bewilligt, und zwar ab
dem 1. des Monats, in dem Sie den Wohngeldantrag gestellt haben.
Danach ist ein neuer Antrag erforderlich.

Weitere Informationen erhalten Sie unter: www. hagen.de

Leistungen

«Telefonischeund personliche Beratung zur Abklarung des Anspruchs
aufWohngeld

«Ausgabe von Antrdgen — individuell zusammengestellt nach
Angaben derBiirger/innen iiber ihre personliche Situation —und
Entscheidung iiber die Antrdge

- Beratung von Antragstellerinnen und Antragstellern bei verdn-
derten personlichen und wirtschaftlichen Verhdltnissen (z.B. bei
der Frage: Hat ein Erhdhungsantrag Aussicht auf Erfolg?)

Finanzielle Leistungen









Beratung
in Finanzfragen






Schuldner- und Insolvenzberatung
Diakonie Mark-Ruhr gemeinniitzige GmbH

Diakonie 58

Mark-Ruhr
Angebot: Anschrift:
Bohmerstr. 19
Wir helfen lhnen: 58095 Hagen

- in Krisensituationen wieder Ubersicht tiber Ihre finanziellen

. Auskunft erteilt:
Angelegenheiten zu bekommen o '

Regina Egler

- beider Uberpriifung der Forderungen B 02331-2370]

- mitBeratung und Information 02331-29957

«  beidenVerhandlungen mitGldubigern, einen Planzu erstellen,
nach dem die Schulden abgetragen werden konnen Inge Laschat

« mit Ihrer Situation umzugehen und eine Perspektive fir lhre @&  02331-3488260
Zukunft zu entwickeln 02331-3751016

« beimauergerichtlichen Einigungsversuchund der Antragstellung

bzql. eines Verbraucherinsolvenzverfahrens Sandra Ulich Claudia Zples

@B 02331-3063050

. . . 02331-29957
Wir kdnnen jedoch nicht:

‘ Kre.diﬁe yergeben ] “Bisb.hagen@diakonie-mark-ruhr.de
« injuristischen Streitfragen beraten
«  bei Eigenheimfinanzierung oder Selbststandigkeit tdtig

werden Termine nach Vereinbarung

Unsere Beratung:

«  beruht auf dem Prinzip der Freiwilligkeit

- setztlhre Mitarbeit voraus

- findet in Kooperationen mit anderen Beratungsstellen und
Institutionen statt

- istvertraulich und kostenfrei

Beratung in Finanzfragen 27



Stadt. Schuldner- und

Insolvenzberatung

HAGEN
Stadt der FernUniversitat |
Anschrift: Angebot:
Stadt Hagen
Fachbereich Jugend und Soziales ) )
Martin- Luther- Str. 12 Kostenfreie fachkompetente Schuldner- und Verbraucherinsolvenz-
58095 Hagen beratung fiir Hagener Biirger/innen

“B jugendsoziales@stadt-hagen.de

«  Kldrung der finanziellen und personlichen Situation
+  Information iiber Pfandungsfreigrenzen undzustehende soziale

Auskunft erteilt: Leistungen
Frau Sondermann « Entwicklung von Entschuldungsvorschldgen
®  02331-207-5815 - qqf. Hinfiihrung zum Verbraucherinsolvenzverfahren

Offnungs- und
Sprechzeiten:

Mo-Fr  08.30-09.30 Uhr
Telefonische Beratung und Termine
nach Vereinbarung

28 Beratung in Finanzfragen



AWO-Schuldnerberatung

Angebot:

Die AWO-Schuldnerberatung hilft iberschuldeten Menschen bei der
Bewaltigung ihrer sozialen und finanziellen Probleme.

Wir helfen:

- |hre personliche Problemsituation zu kldren

- |hre Existenzgrundlagen zu sichern

« |hre Forderungen zu iiberpriifen

«  |hre Schuldner- und Verbraucherrechte wahrzunehmen
« |hre Haushaltsplanung zu erstellen und zu iiberpriifen
«  |hre Schulden zu regulieren und Sie zu entschulden

« |hnen im Verbraucherinsolvenzverfahren

Voraussetzung hierfiir sind die Offenlequng Ihrer personlichen und
wirtschaftlichen Verhaltnisse, Ihre Bereitschaft zur Mitwirkung an der
Losung Ihrer Probleme und die Einhaltung von Absprachen. Wir be-
handeln Ihre Daten und Informationen vertraulich und sind zur Ver-
schwiegenheit verpflichtet. Das Beraterteam umfasst Juristen/innen,
eine Betriebswirtin, Sozialarbeiter/ Sozialpddagogen.

Die AWO-Schuldnerberatungsstelle in Hagen ist von der Bezirksre-

gierung als geeignete Stelle fiir die ,Verbraucherinsolvenzberatung”
(gem. § 305 InsO) anerkannt.

Beratung in Finanzfragen

AlVo

Unterbezirk Hagen -
Mirkischer Kreis

Anschrift:

Frankfurter Str. 74

58095 Hagen

@ 02331-1275130

“B schuldnerberatung-hagen@
awo-ha-mk.de

Auskunft erteilt:
Herr Hoppner

Offnungs- und
Sprechzeiten:

Telefonische Sprechzeiten:

Mo. 10:00 — 12:00 Uhr
Di. 15:00 — 17:00 Uhr
Mi. 08:00 — 10:00 Uhr

Sprechzeit ohne vorherige Terminver-

einbarung:
Mo. 08:00 — 10:00 Uhr
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Verbraucherzentrale NRW
Beratungsstelle Hagen

verbraucherzentrale J/ 27N P/ A0 |

Anschrift:

Hohenzollernstr. 8

(im Volkspark)

58095 Hagen

@ 02331-14259

gy Www.verbraucherzentrale-nrw.de

Offnungs- und
Sprechzeiten:

Mo 10.00 - 18.00 Uhr
Di 10.00 - 17.00 Uhr
Mi geschlossen

Do 10.00 - 19.00 Uhr
Fr 10.00 - 13.00 Uhr
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Angebot:

Perscnliche, telefonische oder Beratung per Email rund um alle Ver-
braucherfragen, z.B.

- Verbraucherrecht

Umweltschutz

- Energiesparen

- Versicherungen

- Finanzen

Beratung in Finanzfragen



Versicherungsamt

Angebot:

Umfassendes Beratungsangebot im Bereich der Rentenversicherung
und Hilfestellung bei der Beantragung von Leistungen aus der

gesetzlichen Rentenversicherung:

2.B. bei Antrdgen auf

«  Altersrente

«  Witwen-und Waisenrente
- Erwerbsminderungsrente
«  Ausléndische Rente

- Kontenklarung und Kindererziehungszeiten

«  Kuren

Die Antrdge werden online an die Rententrdger weitergeleitet.

AuBerdem

- Mithilfe bei der Einreichung v. Widerspriichen u. Klagen
« Maglichkeit der Akteneinsicht in unseren Raumen
- Kostenlose Beglaubigung von Kopien fiir rentenrechtliche

Iwecke

Beratung in Finanzfragen

HAGEN
Stadt der FernUniversitat |

Anschrift:

Stadt Hagen

Fachbereich Jugend und Soziales
Rathaus Il

Berliner Platz 22

58089 Hagen

Soziales Rathaus

3. Etage Zimmer D. 352 bis D. 356

02331-207 2449
iy www.hagen.de

Ansprechpartnerinnen:

Frau Bald A-D
B 02331-207-3749
“B  pia.bald@stadt-hagen.de

Frau Wischnewski E-)
@ 02331-207-2695
“B birgitwischnewski@stadt-hagen.de

Frau Stocker K-N
@ 02331-207-26%
B annette stoecker@stadt-hagen.de

Frau Schonherr 0-Sr
@ 02331-207-4324
B rosemarie.schoenherr@stadt-hagen.de

Frau Frieske St-Z
@ 02331-207-3797
“B daudiafrieske@stadt-hagen.de

Offnungszeiten:
nach Terminabsprache
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|l. Hilfen
zur Versorqgung

Lebensmittel






Arbeitslosenfriihstiick Ckfd>
KfD und ev. Frauenhilfe > <
n Kﬂﬂiﬂlim“n‘r
Angebot: Anschrift:
Suppenkiiche Hagen
o L Markischer Ring 101
« Friihstiick fiir Bediirftige 58097 Hagen
- Gesprdche
« Beratung bei Sorgen 0233120427 27
e ausch 02331- 1846 86
- brfa fungsaustausc . . ‘B info@suppenkueche-hagen.de
« Tipps tiber den Umgang mit Amtern und Arzten g www.suppenkueche-hagen.de
Auskunft erteilt:
Karin Vogeler

B 02331-57251

Brigitte Studzuski
@ 02331-558213

Offnungszeiten:
Di 08.30 Uhr-11.00 Uhr

Lebensmittel 35



Anschrift:
Bistro Klamotte
Voerder Str. 4a

58135 Hagen
@ 02331-48270

Sie finden uns in der FuBgangerzone
Hagen-Haspe.

Offnungszeiten:

Mo.—Mi.  09:00 — 15:00 Uhr
Do. 09:00 — 15:00 Uhr
Fr. 09:30 — 14:30 Uhr
36

Bistro Klamotte

Angebot:

Im Bistro werden Ihnen preisgiinstige Speisen und Getranke ange-
boten, die in unserer eigenen Kiiche tdglich frisch fiir Sie zubereitet

werden.

DasBistroKlamotteist ein arbeitstherapeutischesIntegrationsprojek.
Es ermdglicht den Bewohnern/innen des Falkenroth-Hauses, die
Anforderungen des beruflichen Alltags zu erproben sowie lhnen als
Gdsten zu begegnen. Ihnen gibt es die Gelegenheit, uns und unsere

Arbeit kennenzulernen.

Das Bistro Klamotte wird rauch- und alkoholfrei

gefiihrt.

Lebensmittel



Friihstiick fiir Bediirftige

Lebensmittelausgabe und Kleiderkammer

Angebot:

- Lebensmittelvergabe

« Kleiderkammer

» Hilfe bei Behdrdengdngen
« Lebensberatung

Lebensmittel

Anschrift:

Arche Gemeinde und Sozialwerk

Hagene.V.

Emilienplatz 16

58097 Hagen
02331-184243
02371-53222
02331-3751658

‘B ghembruch@t-online.de

o=
@
o=
@

Auskunft erteilt:
Simone Herzog
Gustav Hembruch

Offnungszeiten:
Mi+ Fr: 08.00 — 12.00 Uhr
So 08.00 — 12.00 Uhr
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Anschrift:

Ev.Jugend im
Kirchenkreis Hagen
Dadterstr. 10

58095 Hagen

@ 02331-349200
02331-3492020
“B  info@ev-jugend-hagen.de

Offnungszeiten:
Mo-Do  09.00 bis 16.00 Uhr
Fr 09.00 bis 14.00 Uhr

Wehringhausen:
Janusz-Korczak-Grundschule, Friedrich-
von-Bodelschwingh-Schule, Grund-
schule Emil-Schumacher

Mitte/Halden/Altenhagen:
Funckepark Grundschule, Karl-Ernst-
Osthaus-Grundschule, Realschule Hal-
den, Realschule Luise-Rehling, Albrecht-
Diirer-Gym., Ricarda-Huch-Gym.

Eilpe/Dahl:

Grundschule Dahl, Grundschule Eilpe,
Goldberg Grund-schule Standort
Franzstrale

Vorhalle:
Grundschule Freiherr-vom-Stein

Haspe:
Friedrich-Harkort-Grundschule,
Grundschule Kipper, Ernst Eversbusch
Hauptschule

Boele/Boelerheide:
Fritz-Reuter-Grundschule, Hermann-
Lons-Grundschule
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Kindertafel der Ev. Jugend

Angebot:

Wenn ihr Kind eine auf dieser Seite genannten Schulen besucht
und im Rahmen der 0GS am Mittagessen angemeldet ist, besteht
die Maglichkeit der Unterstiitzung durch die Kindertafel fiir ihr Kind.
Gleichzeitig sorgen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fiir Hausauf-
gabenbetreuung und Freizeitprogramm. Die Kindertafel sorgt dafilr,
dass Niemand vom Essen ausgeschlossen wird.

Sie zahlen, wenn Sie die genannten Bedingungen erfiillen, 1 € pro
Tag und sichern damit Ihrem Kind eine warme Mahlzeit.

Wie und wann erhalten Sie Unterstiitzung durch die
Kindertafel:
Sie beziehen

- wirtschaftliche Hilfen nach dem Sozialgesetzbuch Il
z.B. Grundsicherung vom Sozialamt, Arbeitslosengeld Il oder

- Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz oder

- einen Kinderzuschlag nach § 6 a Bundeskindergeldgesetz oder
legen

- den Ubemahmebescheid des Elternbeitrages fiir die 0GS vom
Jugendamt Hagen gem. § 90 SGB VIl vor.

Bitte wenden Sie sich in diesen Fdllen an uns, wir helfen lhnen gerne
weiter.

Lebensmittel



Kindertafel

Hohenlimburg e.V.

Angebot:

Wenn Ihr Kind eine der auf dieser Seite genannten Einrichtungen be-
sucht und ein Mittagessen in der Mittagsbetreuung bendtigt, unter-
stiitzt die Kindertafel Hohenlimburg Sie bei der Finanzierung.

Durch Zuschiisse der Kindertafel Hohenlimburg e.V. muss die Teilnah-
me eines Kindes am gemeinsamen Essen nicht mehr an den Kosten
scheitern.

Wie und wann erhalten Sie Unterstiitzung durch die
Kindertafel Hohenlimburg:

Sie beziehen

- wirtschaftliche Hilfen nach dem Sozialgesetzbuch I, z.8.
Grundsicherung vom Sozialamt, Arbeitslosengeld Il oder

- Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz oder
Sie befinden sich voriibergehend in einer finanziell
schwierigen Lebenssituation

- aufgrund eines geringen Finkommens oder

- wegen erhghtem Aufwand bei mehr als 2 Kindern

Bitte wenden Sie sich in diesen Fdllen an die Erzieher/ innen in den
Kindertagesstatten und Offenen Ganztagsbetreuungen bzw. an die
Personen, die fiir Organisation der Mittagessen in den Einrichtungen
verantwortlich sind.

Lebensmittel

Anschrift:

Kindertafel Hohenlimburg e.V.
Alemannenweg 25

58119 Hagen

B 02334-801-32
“Binfo@kindertafel-hohenlimburg.de

Forderungen in folgenden
Einrichtungen:

Kindertagesstatten:
Arche Noah

Auf dem Bauloh
Hasselbach

KaiserstralSe

Katernberg
Lindenbergstrafe
Piepenstockstrale

St. Bonifatius

Schulen:

Grundschule Auf der Heide
Grundschule Berchum
Grundschule Im Kley
Grundschule Reh
Grundschule Wesselbach
Wilhelm-Busch-Schule
Hauptschule Hohenlimburg
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Anschrift:

Caritasverband Hagen e.V.
Bergstr. 81

58095 Hagen

a2 02331-9184-0

02331-918484
‘B info@caritas-hagen.de
iy wwwcaritas-hagen.de

Offnungszeiten:
Roncalli-Haus

Boeler Kirchplatz 15, 58099 Hagen,
B 02331-4832415
Mo—Fr  11:30 - 13:30 Uhr

Werner-Ruberg-Haus
Bergstr. 83, 58095 Hagen,
@ 02331-918430
Mo—Do  12.00-13.45Uhr
Fr 12.00 — 13.00 Uhr

Senioren-Service-Wohnen
am Kohlerweg

Kéhlerweg 5-7, 58093 Hagen,
B 02331-9337671

Senioren-Service-Wohnen
im Klosterviertel
Hardenbergstr. 8-8a, 58097 Hagen,
B 02331-7375670

Pflegeheim St. Martin
Fontaneweg 30, 58099 Hagen,
@ 02331-69170

Pflegeheim St. Franziskus

LiitzowstralSe 97, 58095 Hagen,
@ 02331-9710980
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Senioren-Mittagstisch

Angebot:

Es wird ein warmes Mittagessen fiir dltere Menschen angeboten,
insbesondere fiir die, die sich nicht selbst versorgen kdnnen und gern
in Gesellschaft ihre Mahlzeit einnehmen. Die Mahlzeiten in Gemein-
schaft schmecken nicht nur besser, sondern bieten dariiber hinaus
die Gelegenheit, neue Kontakte zu kniipfen und bereits bestehende
Freundschaften zu pflegen.

Kosten: 4,20 - 6,00 € pro Mittagessen.

AnschlieBend bietet sich bei Kaffee und Kuchen die Mdglichkeit zum
geselligen Beisammensein.

Lebensmittel



Suppenkasper
Mittagstisch im Kinderschutzbund

”’*\' die fn.'.?hr ir kinder %

‘Deu:sﬂ-er Kinderschutzbund

Orisverband Hagen e. Y. &Ppm"_-,

Angebot: Anschrift:
Deutscher Kinderschutzbund

In Armut lebende Kinder und Jugendliche erhalten im Ortsverband Hagen e..

»Suppenkasper” kostenlose Mahlzeiten: potthofstr 20

) 58095 Hagen
montags — freitags von 12:00 — 14:00 Uhr B 02331-386089-0

02331-38 6089-21
- Ihre Eltern erhalten eine Mahlzeit fiir 1,00 Euro pro Person,
nicht bediirftige Gaste fiir 3,00 Euro. “Dhilfe@kinderschutzbund-hagen.de

Offnungszeiten Kinderschutz-
bund:

Mo - Fr10.00 bis 17.00 Uhr
Termine nach Vereinbarung

- Die Lebensmittel werden teilweise gespendet und teilwei-
se dazu gekauft.

- Eswird stets frisch gekocht (keine Fertigprodukte etc.)

- Die Kooperation zu anderen Tragern wird gepflegt (z.B.
Suppenkiiche, Warenkorb, Vorhaller Palette etc.)

Lebensmittel 41



Suppenkiiche

Hagen eV,

Anschrift:

Suppenkiiche Hagen e.V

Mdrkischer Ring 101

58097 Hagen

@ 02331-2042727

gy www.suppenkueche-hagen.de

Offnungs- und
Sprechzeiten:
Mo, Mi, Do, Sa

11.30- 13.30 Uhr

Friihstiick
Di08.30 — 11.00 Uhr
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Suppenkiiche Hagen e.V.

Angebot:

Mittagstisch

Wirsind eine Initiative von Menschen, die Hagener Biirger mit gerin-
gem Einkommen als Gdste willkommen heilSen und dazu einladen,
sich bei uns mit einem Mittagessen zu stdrken. Unser Gastraum, ein
,Restaurant des Herzens”, ermdglicht Begegnung der Gdste und
bietet ihnen Mdglichkeit zum Gesprdch. Zweimal monatlich stehen
Mitarbeitende des Diakonischen Werkes fiir erste Wegweisung bei
Fragen zur Verfiigung.

Lebensmittel



Vorhaller Palette

Angebot:

Die Vorhaller Palette ist ein sozialer Einkaufsmarkt, der Lebensmittel
gegen einen geringen Betrag an Menschen in Armut ausgibt. Ange-
bunden an den Einkaufsmarkt ist ein kleines Café, in dem es sehr
preiswert Kaffee, Tee, Wasser und frisch bereitete Brétchen gibt.

Fiirden Lebensmitteleinkaufist eine Berechtigungskarte erforderlich,
die beim Caritas-Verband ausgestellt wird.

Voraussetzung:

Vorlage eines Nachweises tiber den Bezug von ALG II, Sozialhilfe,
Grundsicherung oder anderer Bediirftigkeit.

Lebensmittel

Anschrift:

Vorhaller Okumene gegen Armut
Vorhaller Palette

Vorhaller Str. 9

58089 Hagen

@ 02331-9335180

‘B kontakt@vorhaller-palette.de
gy www.vorhaller-palette.de

Auskunft erteilt:
Frau Werner

Offnungs- und
Sprechzeiten:
Samstags 09.00 —12.00 Uhr
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Caritasverband Hagen e.V.
Bergstrale 81
58095 Hagen

Standort Boele

Boeler Kirchplatz 15

58099 Hagen

@ 02331-4832410
02331-4832414
gy wWww.caritas-hagen.de

Standort Wehringhausen

Lange Str. 70a

58089 Hagen

(in Kooperation mit der kath. Pfarrge-
meinde St. Michael)

Offnungs- und Sprechzeiten:

Die Offnungszeiten des Warenkorbes
und die Beratungszeiten der Allge-
meinen Sozialberatung finden Sie auf
unserer Homepage oder kannen Sie bei
unserer Zentrale unter

B 02331-91840erfragen.

Ansprechpartnerin:

Frau Julia Schroder
“B jschroeder@caritas-hagen.de
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Warenkorb / Die , Tafel”

Angebot:

Der Warenkorb ist ein sozialer Einkaufsmarkt in dem bediirftige
Menschen fiir einen geringen Betrag Lebensmittel kaufen kdnnen.
Einkaufsberechtigt sind einkommensschwache Personen und Fami-
lien (Empfanger von Grundsicherung und Arbeitslosengeld-Il, Per-
sonen mit einem kleinen Einkommen oder einer kleinen Rente). Ein
Berechtigungsschein wird Giber die Allgemeine Sozialbe-ratung des
(aritasverbandes Hagen e.V. ausgestellt.

Lebensmittel









Kleidung / Secondhand /
Pflege / Medizinische
Versorgung






Kleiderkammern

Angebot:

In den Kleiderkammern erhalten Sie z.T. kostenlos qut erhaltene

Kleidungsstiicke

Kleidung / Secondhand / Pflege / Medizinische Versorgung

Anschrift:

(aritas-Kleiderladen
Kniiwenstr. 6 (gebrauchte Kleidung
wird fiir Kleines Geld” verkauft)

Mi 14.00 - 17.00 Uhr

a 02331- 91840

gy www.caritas-hagen.de

Christuskirchengemeinde Hagen
In der Welle 36

= 02331-973227
Offnungszeit: 1. Mo im Monat,

14.30 bis 16.30 Uhr

Kontakt: Claudia Caspari

a 02331-76105

DRK Haus

Reichsbahnstr. 6, Hagen-Vorhalle
Offnungszeiten: auf Anfrage

a 02331-305199

Evang. Jacobuskirchengemeinde
¢/0 Rosemarie Brass

Wichernstr. 15

Die Kleiderkammer befindet sich im
Gemeindezentrum (Helfer Str. 66), ist
aber nur nach Absprache mit Frau Brass
gedffnet.

= 02331-688699

Kleiderkammer DRK

Lange Str. 6a

Hagen-Wehringhausen

Hofgebdude/ Zugang durch Toreinfahrt
Lange Str. 6

Mo+ Di 10.00 bis 13.00 Uhr
Mi+Do  13.00 bis 16.00 Uhr

St. Bonifatius Haspe
Pfarrheim, Berliner Str. 121
Mo+Di  10.00-12.00 Uhr

St. Bonifatius
Hohenlimburg

Pfarrcaritas, Pfarrer-Lang-Weg 6
= 02334-3064

Di 10.00 - 16.00 Uhr

St. Elisabeth

(aritaskonferenz, Scharnhorststr. 25
Mi 15.00 - 17.00 Uhr
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Diakonie &

Mark-Ruhr

Anschrift:
Diakonie Mark-Ruhr
gemeinniitzige GmbH

,Luthers Waschsalon”
KornerstraBe 75

58095 Hagen

@ 02331-3809700
02331-3809709

B luthers.waschsalon@diakonie-

online.org

Offnungs- und Sprechzeiten:
Mo+Do  08.30—11.30Uhr

Freizeitgruppe
Mi 14.30-16.30 Uhr

Arztmobil:

Do 11.00 - 12.00 Uhr
Bonifatius Gemeinde Haspe
11.30 = 12.30 Uhr Suppenkiiche
Hagen-Mitte
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Luthers Waschsalon

Angebot:

Luthers Waschsalon ist ein Projekt der Diakonie Hagen/ Ennepe-Ruhr.
In unmittelbarer Nahe des Hagener Hauptbahnhofes, gegeniiber
der Agentur fir Arbeit an der KomerstraRe, werden montags und
donnerstags auf ehrenamtlicher Basis unter professioneller Leitung
gezielte soziale Hilfen angeboten: Friihstiick, Kontaktmdglichkeiten,
Gelegenheit zu Kdrper- und Wdschepflege, Ersatzkleidung, allge-
meinmedizinische und zahndrztliche Sprechstunde sowie Beratung
und Gesprdch. Seit Dezember 2009 wird von der Ambulanz auch ein
mobiles medizinisches Angebot an zwei weiteren Standorten in Ha-
gen durchgefiihrt.

Unsere Angebote auf einen Blick:

- Maglichkeit zur Kdrper- und Waschepflege, Haarschnitt
- Friihstiicksbuffet, Treffpunkt und Beratung

- Medizinische Ambulanz

- Zahnmedizinische Ambulanz

- Kleiderkammer fiir den akuten Bedarf

Kleidung / Secondhand / Pflege / Medizinische Versorgung



Secondhand-Shops %) R V..
(KinderSCh uthund) I?;;;Jlscher Kinderschutzbund ﬁlzmom"'

Onsverband Hagen e. V.

Angebot: Anschrift:
Deutscher Kinderschutzbund
« Kleidung fiir Babys, Kinder und Jugendliche g;;‘g?:t:’azgd Hagen e.V.
» Kinder- und Jugendbiicher 58095 Hagen
- Babyartikel wie Babywippe etc. B 02331-386089-0
« Spiele, Spielzeug, (Ds etc. 02331-386089-21
« zusdtzlich in Altenhagen: Erwachsenenkleidung B hilfe@kinderschutzbund-hagen.de

Fs handelt sich dabei um gemeinniitzige Einrichtungen insbesondere ~ Offnungszeiten:

fiir bediirftige Personen und finanziell schwache Familien. Zur Kon- E/‘nod'nzrch&?g&tjﬁfgum
zeption gehdrt aber auch, dass Jedermann einkaufen kann:

Es wird bewusst ein niedriges Preisniveau angesetzt (Kleidung iber- ,Klamottenkiste
wiegend fiir 1-2 Euro): Potthofstr. 20

Waren werden kostenlos weitergegeben an soziale Projekte sowie ~ @& 02331-386089-22
an besonders bedilrftige Familien in Kooperation mit diversen freien ~ Mo—Fr 10.00-17.00Ufr

Tragem’ dem ASD etc. Secondhandshop ,Kind & Kegel”

. . o Spichernstr. 11
Der Kinderschutzbund bekommt die Waren gespendet und gibt sie 58097 Hagen

gegen eine Spende weiter. Von den Einnahmen werden viele Fingang FriedensstraBe Altenhagen
pddagogische Aufgaben finanziert. & 0331-870233
Mi: 9.00-11.30 Uhr

Di, Mi, Do~ 15.00-17.30 Uhr

Kleidung / Secondhand / Pflege / Medizinische Versorgung 51






l1l. Wohnen






Mobel & Mehr

Angebot:
Gebrauchte Mobel, Hausrat, Secondhand-Bekleidung

Annahme:Wiederverwerten statt wegwerfen! Kostenfreie Abholung
von verwertbaren Mobeln, Hausrat und Spielzeug.

Ausgabe: Alles von Mdbeln ber Kleidung bis zur Zuckerdose fiir
,kleines Geld”

Bei Fragen zu einem Mabelstiick, das beim Werkhof Hagen steht,
wenden Sie sich bitte an unsere Ansprechpartner.

Wohnen

FERCREFTGENGS. LD
QUi PRGN SERAPT
WERKAOF QEm. GulH

Anschrift:

Werkhof gem. GmbH

Mabel & Mehr

Eichendorffstr. 14

58089 Hagen

@ 02331-92285-0

02331-92285-29

“® moebelundmehr@werkhof-
hagen.de

=y www.werkhof-hagen.de

Auskunft erteilt:
Herr Lutz Hannebor
Herr Thomas Herzog

Offnungs- und
Verkaufszeiten:
Mo —Fr 09.00 — 18.00 Uhr
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Seniorenhandwerker

Deutsches
Rotes Kreisverband
Kreuz Hagen e.V.

Anschrift: Angebot:

Deutsches Rotes Kreuz — Kreisverband

Hagene.V. Hilfe und Unterstiitzung bei, leichten” handwerklichen
FeithstraBe 36a

Tatigkeiten wie z.B.:
58095 Hagen

o . o, e .
® (0B31/958924 « kleinere Sanitararbeiten

Ansprechpartner: . tropfende Wasserhéj'hne abdichten
Herr Ridiger Ludwig « Entliiften von Heizkdrpern usw.

« Elektroarbeiten

« Auswechseln von Leuchtmitteln

Servicezeit: « Anbringen von Lampen
Mo—Fr 08:00 - 16:00 Uhr + Hilfe und Unterstiitzung bei Inbetriebnahme neu angeschaffter
Flektrogerdte

+ Hilfe bei der Nutzung von PC und Internet

« Holzarbeiten

« Aufhdngen von Bildern und Regalen sowie Montage kleinerer
Mabelstiicke

« Anbringen von Gardinenleisten

« Ersetzen und Einstellen von Tiirscharnieren

56 Wohnen









Beratungsstellen

Wohnen






Wohnungslosenhilfe Hagen
Beratungsstelle

Angebot:

Die Beratungsstelle ist Koordinierungs-, Anlauf- und Vermittlungs-
stelle der Wohnungslosenhilfe in Hagen. Sie kooperiert mit der
,Zentralen Fachstelle fir Wohnraumsicherung und Wohnraumver-
sorgung in Notfdllen” der Stadt Hagen.

Die kostenfreien Leistungen umfassen:

- Kldrung des individuellen Hilfebedarfs

- Beratung und persdnliche Betreuung gem. 88 67ff SGB XIl

- Unterstiitzung bei der Realisierung von Leistungsanspriichen nach
dem SGB I, Ill, XIl und anderen Gesetzen

- Erreichbarkeitsadresse

- Anleitung zur selbstorganisierten/eigenstandigen Lebensfiihrung

- Hilfestellung zur Uberwindung von Suchtproblemen

- Unterstiitzung bei der Ausbildungs-/Arbeitsplatzsuche

- Hilfestellung bei der Wohnraumbeschaffung sowie beim Wohn-
raumerhalt

Die Annahme der Hilfeangebote ist freiwillig.

Sonstiges:

Die Beratungsstelle nimmt als Beauftragte Stelle Aufgaben des Land-
schaftsverbandes Westfalen-Lippe bei den Hilfen zur Uberwindung
besonderer sozialer Schwierigkeiten wahr. Auf Terminvereinbarung
erkldren die Mitarbeitenden das Verfahren und helfen bei der Antrag-
stellung auf wohnbezogene Hilfen in ambulanten, teilstationdren oder
stationdren Einrichtungen gem. §§ 67 ff SGB XII.

Beratungsstellen Wohnen

Diakonie &
Mark-Ruhr

Anschrift:

Wohungslosenhilfe der Diakonie

Mark-Ruhr

gemeinniitzige GmbH

Beratungsstelle Hagen

SchulstralBe 3a

58095 Hagen

@ 02331-29575

02331-925481

“B bsw-hagen@diakonie-mark-
ruhr.de

gy www.diakonie-mark-ruhr.de

Auskunft erteilt:
Frau Christine Wienstroth
Herr Peter Wiewiorka

Offnungs- und Sprechzeiten:
Mo—Fr  08.30—12.00 Uhr
nachmittags nach Vereinbarung



Anschrift:

(aritasverband Hagen e.V

Boeler Kirchplatz 5

58099 Hagen

@ 02331-1279871

“B  stromspar-check@caritas-
hagen.de

Auskunft erteilt:
Frau Erfurt

Telefonisch erreichbar von Mo — Do von
14.00 - 16.00 Uhr

Gefdrdert durch:

@ Bundesministerium
fir Umweli, Naturschutz
Bau vad Reaktorsicharen

Aufgrund eines Beschlusses des deut-
schen Bundestages gefordert durch:

B~ ATHINALE
KLIMASCHUTZ
HITIATIVE
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Stromsparcheck in
einkommensschwachen Haushalten

Angebot:

Schon seit 2009 gibt es in Hagen und dem Ennepe-Ruhr-Kreis das
Angebot des ,Stromsparchecks”, einer gemeinsamen Aktion des
Deutschen (Caritasverbandes e.V. und des Bundesverbandes der
Energie- und Klimaschutzagentu-ren Deutschlands (eaD), unter-
stiitzt vom Bundesministerium fiir Umwelt, Naturschutz und Reak-
torsicherheit.

Hier werden Menschen, die als bediirftig gelten (Personen, die
Arbeitslosengeld Il, Wohngeld oder Sozialhilfe beziehen sowie Rent-
ner mit niedrigem Einkommen und Schuldner unterhalb der Pfan-
dungsfreigrenze) individuell beraten und durch Einspargerdte wie
Energiesparlampen und LEDs, Wasserperlatoren, Zeitschaltuhren
und schaltbare Steckdosenleisten kostenlos unterstiitzt. Seit Ende
2013 ist das Kiihlgerateaustauschprogramm hinzugekommen, bei
dem die Haushalte im Rahmen des Stromsparchecks mit einem Gut-
schein in Hohe von 150,00 Euro ihr Kiihlgerat, das dlter als 10 Jahre
sein muss, gegen ein Neugerdt der Energieeffizienzklasse A+++
mit einer Ersparnis von 20 kWh im Jahr eintauschen.

Die Beratung erfolgt durch Langzeitarbeitslose, die im Rahmen einer
Arbeitsgelegenheit als Stromsparhelfer geschult werden.

Beratungsstelle Wohnen



Zentrale Fachstelle

fiir Wohnraumsicherung und Wohnraumversorgung
in Notfallen

Vorbeugende Obdachlosenhilfe

Angebot:
Beratung, personliche und/oder materielle Hilfe zum Erhalt desWohnraums.
Materielle Hilfe wird in der Regel als Darlehen gewahrt.
Zielgruppe: Personen, denen der Verlust ihrer derzeitigen Wohnung
droht, weil

- gegen sie ein vollstreckbarer Riumungstitel vorliegt

- gegen sie eine Raumungsklage erhoben wurde

- ihre Wohnung gekiindigt wurde, oder

- die Kiindigung der Wohnung droht
und sie dabei ohne institutionelle Hilfe nicht in der Lage sind, sich selbst
2u helfen.
Diese MaBnahmen sind in erster Linie auf den Erhalt des Wohnraumes
ausgerichtet.

Liefersperre der Energieversorger

Angebot:
Wenn der Energieversorger wegen Schulden fiir Heizkosten und/oder
Strom die Sperrung der Energieversorgung angekiindigt oder schon
gesperrt hat, konnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen materielle
Hilfe erhalten. Zum Beispiel durch Gewahrung eines Darlehens zurTilgung
der Energieschulden.
Voraussetzung ist:

- dass es sich um eine Notlage handelt

- dass die Gesundheit von z.B. Kleinkindern und/oder Kranken

gefdhrdet ist,

- dass Beratung und personliche Hilfen nicht ausreichend sind.
Zielgruppe:
Haushalte, deren Energiezufuhr bereits gesperrtist, bzw. von einer Sperrung
bedroht ist. Leistungen erfolgen nur, sofern kein Bezug von Leistungen
nach dem SGB II (Hartz4 1V) vorliegt. )
Leistungsbezieher von SGB Il missen sich zur Uberwindung der Notlage
an das zustandige Jobcenter wenden.

Beratungsstellen Wohnen

HAGEN [[»
Stadt der FernUniversitat

Anschrift:

Stadt Hagen

Fachbereich Jugend und Soziales
Martin-Luther-Str.12

58095 Hagen

@ 02331-207-3652
@B 02331-207-3642
02331-207-2083

Auskunft erteilt:
Herr Rolleri

Offnungs- und
Sprechzeiten:

Nur nach vorheriger telefonischer
Terminvereinbarung

(Mo - Fr 08.30 bis 09.30 Uhr)

63






IV. Beratung

Lebensheratung






Adoptionsvermittlung

HAGEN
Stadt der FernUniversitat [

Angebot: Anschrift:
Stadt Hagen

- Beratung von Schwangeren und Miittern, die sich mit der Frage Eaizbereli‘cm“ge”d und Sozales
der Adoptionsfreigabe beschaftigen, auch anonym. anass

Berliner Platz 22
. . . . . 58089 Hagen
« Vermittlung von Kindern in Adoptivfamilien. Zimmer A223
« Unterstiitzung Adoptierter bei der Suche nach ihren Wurzeln.
Ansprechpartnerin:
- Beratung und Uberpriifung von Adoptionswilligen fiir das In- Frau Comelia Kluthke-Schroder
und Ausland. B 02331-207-2903

02331-207-2069
‘B comelia Kluthke-schroeder@
gy www.stadt-hagen.de/

SOHStig.eS: . . adoptionsvermittlung
Kooperation mit dem Allgemeinen Krankenhaus Hagen
- Babyklappe -

Offnungszeiten:

Nach telefonischer Vereinbarung.

Lebensheratung
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Offene Sprechstunden:
Caritasverband Hagen e.V.

Stadtmitte:

Bergstr. 81, 58095 Hagen
Mo 09.30-12.30 Uhr
Do 09.00- 12.00 Uhr

Ortsteil Altenhagen:

Focus

Friedensstr. 107, 58097 Hagen

@ 02331-6973550

Di 9.00 Uhr—12.00 Uhr

Do 09.00- 12.00 Uhr und
14.00 - 16.00 Uhr

Ortsteil Boele:

Boeler Kirchplatz 5, 58099 Hagen
@ 02331-1279873

Fr - 09.00-11.00 Uhr

Ortsteil Hohenlimburg:
Plarrcaritas:

Im Weinhof 8, 58119 Hagen
@ 02334-3064

Di 10.00—12.00 Uhr

Grundstzlich handelt es sich um offene
Sprechstunden.

In der Stadtmitte bietet es sich an, einen
Termin zu vereinbaren.

Auskunft erteilt:
Informationen tiber Zentrale unter
B 02331-9184-0

gy Www.caritas-hagen.de
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Allgemeine Sozialberatung

Angebot:

Der Caritasverband Hagen e.V. bietet eine allgemeine Sozialberatung

in Form von Sprechstunden an.

Unsere Beratung und Hilfestellung umfasst folgende Bereiche :

- Beratung in personlichen, familidren und sozialen Angelegen-
heiten

- Kldrung der sozialrechtlichen Fragen (Arbeitslosengeld Il, Sozial-
hilfe, Grundsicherung, Kindergeld etc.)

- Hilfe beim Ausfiillen von verschiedenen Antragsformularen

- Beratung bei Wohnungs- und Arbeitssuche

» Schul- und Studiumsberatung

- Haushalts- und Finanzplanungen

- Ausgabe von Berechtigungsscheinen fiir zwei Caritastafeln (Wa-
renkorbausweise)

Gemeinsam mit den Ratsuchenden werden Losungswege gesucht

und es wird gegebenenfalls eine Vermittlung zu weiterfiihrenden

Fachdiensten in die Wege geleitet z.B.:

« Schuldnerberatung, Kurberatung, Suchtkrankenhilfe, Wohnhil-
fen, Erziehungsberatung, Ehe-, Familien- und Lebensberatung

- Pflegedienste, Hilfen fiir Senioren u.a.

Die Beratung ist kostenfrei. Alle Informationen werden selbstver-

standlich streng vertraulich behandelt.

Lebensheratung



Allgemeiner Sozialer Dienst

Angebot:

Beratung bei:

« Frziehungsfragen

« Personlichen und sozialen Schwierigkeiten
- Partnerschaftsproblemen

- Familienkonflikten
«Trennung und Scheidung

Einleitung und Begleitung von Hilfen zur Erziehung:
+ FErziehungsberatung

- Sozialpddagogische Familienhilfe

« Heilpddagogische Tagesgruppe

- Erziehungsbeistandschaft

- Intensive sozialpddagogische Einzelbetreuung

« Betreute Wohnformen

- Heimerziehung

Weitere Aufgaben:

« Vorldufiger Schutz von Kindern und Jugendlichen

« Betreuung und Versorgung von Kindern in Notsituationen
« Mitwirkung in familiengerichtlichen Verfahren

Lebensheratung

HAGEN
Stadt der FernUniversitat |

Beratung und Kontakt:

Wir beraten Sie nach Terminvereinba-
rung. Am ginstigsten erreichen Sie uns
telefonisch montags bis freitags von
8:30 Uhr bis 9:30 Uhr. AuBerhalb dieser
Zeit konnen Sie eine Nachricht auf dem
Anrufbeantworter hinterlassen. Wir rufen
Sie gerne zuriick!

Die zustandige Stelle richtet sich nach
dem Bezirk, in dem Sie wohnen:

Abteilungsleitung
Berliner Platz 22, 58089 Hagen

02331-207-2069
Herr Goebels, Zimmer: A.205,
@ 02331-207-2875

‘B christian.goebels@stadt-hagen.de
Frau Liickel, Vorzimmer: A.206
@ 02331-207-2873

Bezirk Wehringhausen, Eilpe,
Dahl

02331-207-2094
Herr Buchholz, Zimmer: D.245,
@ 02331207-5743

“B sascha.buchholz@stadt-hagen.de

Bezirk Altenhagen,
Hochschulviertel, Emst,
Mittelstadt

02331-207-2023
Herr Naudorf, Zimmer: D.236,
@ 02331207-4554

“B wolfgang.naudorf@stadt-hagen de

Bezirk Boele, Vorhalle und Haspe
02331207-2069

Frau Schulte, Zimmer A.211

@ 02331-207-4229

montags 207-4546 dienstags 207-205
‘B birgittschulte@stadt-hagen.de

Bezirk Hohenlimburg
Freiheitstr. 3, 58119 Hagen
02331-207-2090

Herr Reil3, Zimmer: A.220,

@ 02331-207-4286/2339
“B  detlefreiB@stadt-hagen.de
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Unterbezirk Hagen -

Miarkischer Kreis

Anschrift:

AWO Unterbezirk Hagen — Markischer
Kreis

Dadterstr.1

58095 Hagen

@ 07152-38529148
02331-9339758

“B  imam@awo-ha-mk.de

gy www.awo-ha-mk.de

Offnungs- und

Sprechzeiten:

Jederzeit nach Absprache und telefoni-
scher Vereinbarung
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APP: Arbeit-Potentiale-Perspektiven
fiir Fliichtlinge

Angebot:

Die Arbeitsstelle unterstiitzt Fliichtlinge bei der Anerkennung von
Papieren im Heimatland, beim Schulabschluss, bei der Suche nach
Sprachkursen —und dies alles mit dem Ziel, eine baldige Aufnahme
von selbststandiger Arbeit zu erreichen und eine Arbeitsstelle zu
finden.

Dies geschieht vor allem durch Individualberatung, aber auch Grup-
penarbeit, ein EDV Angebot vor Ort und Bildungsangebote.

Lebensheratung



Aussiedlerabteilung DRK

Deutsches
Rotes Kreisverband
Kreuz Hagen a.\/

Angebot: Anschrift:
Deutsches Rotes Kreuz — Kreisverband
- Beratung und Betreuung von Spataussiedlem und jidischen ~ fagene..
Fmigranten auch in russischer und polnischer Sprache Fethst 38
. Formularhilfe 9809 Hagen
" . B 02331-55065
- Behordenbegleitung
- Hilfen bei schulischer und beruflicher Integration
- Frauengesprachskreis 1 mal pro Monat Ansprechpartnerin:
Frau Michel

Offnungs- und
Sprechzeiten:
Tdglich 09.00 bis 14.00 Uhr
und nach tel. Vereinbarung

Lebensberatung 71
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Beratungsstelle
fiir Eltern, Kinder

und Jugﬂch

'_—_

Anschrift:

Stadt Hagen
Beratungszentrum Rat am Ring
Markischer Ring 101

58097 Hagen

@ 02331-207-3991

S 02331-207-2417

“B  familienberatung@stadt-hagen de
gisg  wwwhagen de/Familienberatung

Ansprechpartner/innen:
Frau Horstkotte

Frau Kirchhoff

Herr Steinkamp

Offnungs- und Sprechzeiten:
Mo —Do 8.30—17.00 Uhr
Fr 8.30—12.30 Uhr
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Beratungsstelle fiir Eltern,

\
\

Kinder und Jugendliche

Angebot:

Wir beraten:

- Htern, Alleinerziehende, Stief- und Pflegeeltern mit Erziehungs-

fragen

- Familien und Alleinerziehende in Krisen und Konfliktsituationen
- Htern/Elternteile vor, wdhrend und nach einer Trennung/Schei-

dung

« Kinder, Jugendliche und Familien bei psychischen, psychoso-
matischen und sozialen Problemen (z.B. Angsten, Aggressivitdt,
Bauchschmerzen, ADHS, Entwicklungsverzigerungen)

« Kinder, Jugendliche und Familien mit Gewalterfahrungen

« Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene, die Schwierigkeiten
mit sich selbst, zu Hause, in der Schule oder mit Freunden ha-

ben

Alle Mitarbeiter/innen sind zur Verschwiegenheit verpflichtet.

Alle Angebote sind kostenfrei.

Lebensheratung



Beratungsstelle
fiir Essstorungen, Medikamenten-
und Alkoholabhangigkeit

Angebot:

+ Telefonische und personliche Beratung

« Therapievermittlung

« Einzel-, Paar- und Angehdrigengesprdche

- angeleitetes Gruppenangebot Essstorungen

- Informationen zu Essstdrungen, Alkohol, Medikamenten etc.
- offenes Angebot

- offene Sprechstunde

» Suchtnachsorgegruppe

- ambulant betreutes Wohnen in Kooperation

Die Beratung erfolgt persdnlich, telefonisch oder per E-Mail, falls
erwiinscht auch anonym. Die Beraterinnen unterliegen der Schwei-
gepflicht. Eine intensive psychosoziale Beratungsreihe in Einzel-
und Paargesprachen ist maglich. Unser Angebot der ambulanten
Nachsorge richtet sich an abhdngigkeitskranke Frauen und Man-
ner (Alkohol, Medikamente, Drogen, Essstorungen), die eine
ganztdgig ambulante oder stationdre Rehabilitation erfolgreich
abgeschlossen haben.

Lebensberatung

AlVO

Unterbezirk Hagen -
Mirkischer Kreis

Anschrift:

Beratungsstelle fiir Essstérungen, Medi-
kamenten- und Alkoholabhdngigkeit
Bohmerstr. 11

58095 Hagen

B 02331-381-24/-26
02331-381-21
B suchtberatungs@awo-ha-mk.de

Offnungs- und Sprechzeiten:
Mo: 8.00 - 19.30 Uhr

Di-Do: 8.00-17.00 Uhr

Fr. 8.00-12.30 Uhr

offene Sprechstunde:
Di: 12.00 - 13.00 Uhr
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Unterbezirk Hagen -

Mirkischer Kreis

Anschrift:

AWO Unterbezirk Hagen -
Markischer Kreis

Dodterstr. 1

58095 Hagen

@ 02331-67565
02331-3679937
schwangerschaftsberatung@
awo-ha-mk.de

gy www.awo-ha-mk.de

& I B

Auskunft erteilt:
Frau Proske

Offnungs- und Sprechzeiten:

Beratung ganztdgig nach Vereinbarung.

Terminabsprachen Mo - Frvon 10.00
-12.00 Uhr
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AWO - Beratungsstelle fiir Schwanger-
schaftsprobleme und Familienplanung

anerkannte Schwangerschaftskonfliktberatungsstelle

Angebot:

Beratung fiir Frauen, Manner und Jugendliche, die Fragen zu Sexua-
litat, Verhiitung, Schwangerschaft, Familienplanung oder einem
Schwangerschaftsabbruch haben.

Soziale Beratung von Schwangeren

und Vergabe von Mitteln aus der Bundesstiftung ,Mutter und
Kind“

Informationen bei rechtlichen und sozialen Fragen
Gruppenangebote fiir, Junge Miitter”

Beratung und Begleitung fiir Eltern nach der Geburt eines Kindes
(bis 3 Jahre)

Beratung im Schwangerschaftskonflikt (nach § 219 StGB)
Psychologische Beratung in schwierigen Lebenssituationen und
Partnerschaftskrisen

Information und Beratung zu Fragen der Sexualitdt und Famili-
enplanung

Beratung vor, wdhrend und nach Prdnataldiagnostik
Sexualpadagogische Angebote z.B. fiir Schulklassen, Jugend-
gruppen und Multiplikatorinnen.

Die Beratung ist kostenlos und unterliegt der Schweigepflicht.
AufWunsch kinnen Ratsuchende anonym bleiben.

Lebensheratung



Betreuungsangebot fiir Menschen mit

Demenz )
DIE &
JOHANNITER @
Aus Liebe zum Leben
Angebot: Anschrift:
Johanniter-Unfall-Hilfe e.V.
Wir helfen denen, die vergessen. Regionalverband Ruhr-Lippe

Schillerstr. 18d

Betreuungsgruppe fiir Menschen mit Demenz bieten pflegenden 58089 Hagen

Angehdrigen die Mdglichkeit, mal wieder in Ruhe etwas zu un-
ternehmen oder zu Hause in den eigenen vier Wanden zu ent- g 12331-9399-516
spannen. ‘B regina.erdmann@johanniter.de

Ansprechpartner:
Frau Regina Erdmann

Offnungs- und Sprechzeiten:
Jeden Montag (aulSer Feiertags) von
14:30 bis 17:30 Uhr

im Gemeindehaus des Pfarrzentrum
St. Johannes-Baptist

Am Kirchplatz 17, 58099 Hagen

Mitglied im Hagener ,netzwerk
demenz”
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Anschrift:
(aritasverband Hagen
Bergstr. 81, 58095 Hagen

Erika Wienand
@ 02331-9184-31
“B  wienand@caritas-hagen.de

Adriana Bora-Rudi
@ 02331-9184-45
“B bora-rudi@caritas-hagen.de

Silvia Spitzer
@B 02331-9184-93
‘B spitzer@caritas-hagen.de

Evangelische Jugendhilfe Iserlohn — Hagen
Martin-Luther-Str. 9-11, 58095 Hagen

Wehringhausen:

Klaus Cwienk

@ 0175-7266698,

B Klaus.cwienk@diakonie-mark-
ruhr.de

Bianca Schrader

B 0171-2229455

“B schroeder fokikp@diakonie-
mark-ruhr.de
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BiBer
Bildungs- und Beratungsangebot fiir
Neuzugewanderte EU-Biirgerinnen

iz

Unser Angebot richtet sich an neuzugewanderte EU-Biirger mit
Kindern von 0-6 Jahren.

Unser Ziel ist es, ihnen die Zugange zu Angeboten der friihen
Bildung zu erleichtern und somit eine gelungene Integration zu
fordern.

Angebot:

- Beratung und Information iiber bereits bestehende Angebote der

friihen Bildung
- Begleitung bei relevanten Terminen
« Begleitung beim Ubergang in die Schule
«Unterstiitzung durch Familienhebammen und Kinderkranken-
schwestern

« Vermittlung zu anderen Hagener Diensten und Angeboten der

friihen Hilfen
«  Information und Unterstiitzung der Kooperationspartner

Das Projekt durch das Bundesministerium fiir Arbeit und
Soziales sowie den Europaischen Hilfsfonds fir die am

starksten benachteiligten Personen gefordert.

Burdwymemiptanym
tiir Famibe, Senioren, Fraven
e Jugere

* Bufrietmifaale iun
i Fur Arbsedt end Sanales

EUROPAISCHE UNIDN

Lebensheratung



Blaukreuz-Zentrum Hagen @ » :
Fachstelle Sucht .E.IlU_E.S. “reu.z

Angebot: Anschrift:

Blaukreuz-Zentrum Hagen

Wir beraten Frauen und Manner bei Fragen beziglich Alkohol, Gliickspiel, 3 htelle Sucht

Medikamenten und PC-Gebrauch. Kostenlos und auf Wunsch anonym. Hindenburgstr. 28
58095 Hagen
Zu uns kommen Menschen, die selbst betroffen sind oder mit Betroffenen &  02331-933745-0
in Kontakt stehen und sich tiber mdgliche Hilfen informieren méchten. 02331-933745-9
“B suchtberatung hagen@blaues-
Unser Angebot umfasst: kreuz.de
- Informationen rund um das Thema , Abhangigkeit” % hagen blaves-kreuz de

- vertrauliche Beratung fiir Betroffene und Angehérige
« Informations-/Mativationsgruppenangebote

. oY Auskunft erteilt:
- Vermittlung (auch Antragstellung) in ein passendes Frau List
Behandlungsangebot

- ambulante Therapie bei Abhdngigkeitserkrankung Offnungs- und Sprechzeiten:

- Nachsorgebehandlung nach stationdrer Therapie Erreichbarkeit von montags bis

- Vermittlung in Entgiftungen donnerstags 09.00 -18.00 Uhr,

- Vermittlungen in Selbsthilfegruppen feitags 09,00 -15.00 Unr. Da die

- Beratung beziiglich MPU Mitarbeiter/innen wahrend der
Beratungs- bzw. Therapiegesprache

Wir arbeiten berkonfessionell und unabhangig von einer Religionszuge- ~ nichterreichbar sind, kann eine

hirigkeit Nachricht hinterlassen werden.

Wir rufen umgehend zuriick.

Offene Sprechstunden ohne
Voranmeldung:

Dienstags von 10.00 bis 12.00 Uhr
Donnerstags von 16.00 bis 18.00 Uhr

Lebensheratung 77



Anschrift:

Beratung und Begegnung
Corbacher Str. 20

58135 Hagen

@ 02331-44234
02331-488214
“B corbacher20@gmx.de
gy www. corbacher20.de

Offnungs- und Sprechzeiten:

tdglich (auBer Do.) 10.00 bis 12.00 Uhr
oder nach Vereinbarung

78

Corbacher 20

Beratung und Begegnung

Angebot:

Beratung:

« insozialen Angelegenheiten

« bei Problemen in der Familie

« Hilfen in der Alltagsbewaltigung
- SGBII; SGBXII

Begegnungsmaoglichkeiten fiir:
- Alleinlebende

- Arbeitslose

Alleinerziehende

- Senioren

Jugendliche zur Freizeitgestaltung

Lebensheratung



Donum vitae e.V.

S

taatlich anerkannte Schwangerschaftskonfliktheratungs-

stelle nach §§ 5/6 Schwangerschaftskonfliktsgesetz

Angebot:

.

Schwangerschaftskonfliktberatung fiir Frauen und Paare nach §§
218/219 StGB

Beratung und Begleitung nach Schwangerschaftsabbruch
Trauerarbeit nach Verlust eines Kindes

Beratung und Begleitung fiir Schwangere, Alleinerziehende
und Familien in der friihen Familienphase und bis zu 3 Jahren
nach der Geburt zu rechtlichen, sozialen und finanziellen
Fragen, sowie zu Fragen der kindlichen Entwicklung

Vergabe von Geldern aus der,, Bundesstiftung fiir Mutter und
Kind — Schutz des ungeborenen Lebens”

Beratung zu den Themen Verhiitung, Familienplanung und
ungewollter Kinderlosigkeit

Beratung zu Fragen der Pranataldiagnostik

Betreuung des Eltern Cafés, Anne’s Kinderkram” am Familien
zentrum Hohenlimburg

Betreuung des,Internationalen Frauen Cafés” im Familienzen-
trum Loxbaum

Die Beratung erfolgt kostenfrei, unterliegt der Schweigepflicht ist
unabhdngig von der Nationalitdt und kann auf Wunsch anonym
erfolgen. Wir arbeiten tiberkonfessionell und unabhdngig von einer
Religionszugehdrigkeit.

Lebensheratung
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Anschrift:

Badstr. 6

(Nebeneingang Volmegalerie)
58095 Hagen

@ 02331-788441
02331-7884483

‘B hagen@donumvitae.org
gy www.hagen.donumvitae.org

Offnungszeiten:
Mo - Do 09.00 - 15.00 Uhr

Die Terminvergabe ist kurzfristig mag-

lich, auch auBerhalb der Offnungszei-
ten. Wir bitten um Terminvereinbarung.
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Anschrift:
(aritasverband Hagen
Bergstrale 81

58095 Hagen

@ 02331-9184-0

B sommer@caritas-hagen.de
“B  bartke-el-massouab@caritas-
hagen.de

gy Www.caritas-hagen.de

Ansprechpartner:
Frau Sommer und Frau Bartke-El
Massouab

Offnungs- und Sprechzeiten:
Bitte kontaktieren Sie uns. Wir informie-
ren gerne (iber die Angebote.

Gefordert durch den Diozesan Caritasver-
band und durch Aktion Mensch

Geltrdert durch die
L]

MENSCH

80

Ehrenamtliche Angebote
fiir Fliichtlinge

Angebot:

Der Caritasverband Hagen bietet verschiedenste ehrenamiliche
Projekte in verschiedenen Stadtteilen fir gefliichtete Personen an,
2.B. Sprachkurs mit Krabbelgruppe, Mutter-Kind-Friihstiick oder das
Patenprojekt,,vis-a-vis".

Zudem gibt es Projekte, in denen sich Fliichtlinge ehrenamilich
engagieren.

Interessierte konnen sich unter den angegebenen Kontaktdaten
melden.

Lebensheratung



Evangelische Beratungsstelle fiir
Partnerschaftsprobleme, Familien-

planung und Lebensfragen

anerkannte Schwangerschaftskonfliktbera-
tungsstelle

In unserer Beratungsstelle steht Innen ein psychologisch ausgebil-
detes Team mit langjahriger Erfahrung in verschiedenen Bereichen
der Beratungsarbeit zur Verfiigung.

Angebot:

Wir bieten psychologische Beratung und psychosoziale
Begleltung fiir Einzelne, Paare und Familien:
Beratung und Begleitung bei Krisen und Konflikten in der
Schwangerschaft und nach der Geburt (fiir Familien mit Kindern
von 0 - 3 Jahren)
Beratung bei Partnerschaftsproblemen
Beratung und Begleitung nach Fehl-und Totgeburt, plgtzlichem
Kindstod
Beratung bei unerfiilltem Kinderwunsch
Beratung und Begleitung im Zusammenhang mit prdnataler
Diagnostik
Beratung und Begleitung nach Schwangerschaftsabbruch
BeratungvonElternzum Umgang mitkindlicher oderjugendlicher
Sexualitdt
Schwangerschaftskonfliktberatung nach § 219 StGB

Wirhaben Schweigepflicht. Die Beratungistkostenlos und kann auf
Wunsch anonym erfolgen.

Lebensheratung

i 1= WEL \
Anschrift:
Beratungsstelle SichtWeise
Dadterstrae 10

Elbershallen « Himmel@Erde
58095 Hagen

@ 02331-9058-329

02331-9058-360

gy www.beratungsstelle-
sichtweise.de

Offnungszeiten:
Mo - Do 08.30 bis 12.30 Uhr

13.30 bis 17.00 Uhr
Fr 08.30 bis 12.00 Uhr
Sprechstunde
Mi 16.00-17.30 Uhr

Beratungsgesprdche nach Vereinbarung
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Anschrift:

Caritasverband Hagen e.V.
Friihe Hilfen

SchwerterstraBe 130

58099 Hagen

Ansprechpartnerin:

Pia Heusler (heusler@caritas-hagen.de)
Martina Johna (johna@caritas-hagen.de)
Annika Ewe (ewe@caritas-hagen.de)

@ 02331-483319-0
iy www.caritas-hagen.de

offene Sprechstunde:
Mo 09.00 - 11.00 Uhr
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Familienhebamme

aufsuchende Familienhilfe fiir Schwangere,
Miitter und (werdende) Eltern

Angebot:

Sie erwarten ein Kind....

neben dem Gefiihl der Freude sind Sie auch ein wenig unsicher und
haben noch viele Fragen, zum Beispiel zu:

. Geburtsvorbereitung

. Verdnderung in der Schwangerschaft
. Vorbereitung auf das Kind

. Pflege und Erndhrung des Sduglings
. Sicherstellung der Lebensunterhalts

. Wohnsituation mit dem Kind

Und nach der Geburt. . ..

fiihlen Sie sich iberfordert mit der neuen Situation und wiinschen
sich eine Ansprechpartnerin, die Sie in allen Fragen zum Kind und
zum Lebensalltag berdt und unterstiitzt? Dabei konnte lhnen eine
Familienhebamme zur Seite stehen.

Leistungen

Die Familienhebamme bietet in der Schwangerschaft und tiber das
Wochenbett hinaus bis zu einem Jahr nach der Geburt des Kindes
Begleitung und Hilfestellung an, wenn Sie zum Beispiel. . ...

. jung oder minderjahrig sind

. soziale oder familidre Schwierigkeiten haben, bei denen
Sie Unterstiitzung benotigen

. das Gefiihl haben, nach der Geburt lhres Kindes wachst
Ihnen alles Giber den Kopf

. iberhaupt nicht mehr wissen wie es weitergehen soll.

Das Angebot ist kostenlos!

Lebensheratung



Familienpaten

Angebot:

Familienpaten unterstiitzen ehrenamtlich Familien mit
Kindern

Familienpaten stehen Familien mit Zeit und Herz im Alltag zur Seite,
wie eine gute Freundin, eine Schwester oder ein Bruder — wie eine
GrolSmutter / ein GroRvater oder wie ein Pate eben!

Was machen Familienpaten?

Zuhdren, Dasein, Zeit mit einander verbringen

Begleitung bei Behdrdengdngen oder Arztbesuchen

Hilfe beim Ausfiillen von Formularen

Hilfe und Begleitung beim Kindergeburtstag, bei Sportgruppen,
Musikgruppen. . .

Hilfe bei der Hausaufgabenbetreuung oder allgemeine schuli-
sche Forderung der Kinder

Weitergeben von Haushaltstipps (Einkauf, kleinen Reparaturen,
)

Unterstiitzung in aktuellen Situationen (z.B. Hilfe beim Umzug)
Freizeitgestaltung

Die Ehrenamtlichen werden geschult und begleitet, sie unterstiitzen
und begleiten die Familien im Rahmen der abgesprochenen Zeiten
und Aufgaben und kannen so eine wichtige Stiitze und Entlastung

sein.

Das Angebot ist fiir die Familien kostenfrei.

Lebensheratung

Anschrift:
Caritasverband Hagen
BergstraBe 81

58095 Hagen

@  02331-9184-83
B sommer@caritas-hagen.de
ey www.caritas-hagen.de

Ansprechpartnerin:
Frau Franziska Sommer
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Anschrift:

Sozialdienst katholischer Frauen

elV.

Familientreff (SkF)
Hochstr. 83 b

58095 Hagen

Auskunft erteilt:
Yvonne Knura
Annabelle Schickentanz

@ 02331-367430
“B yvonne knura@skf-hagen.de
“B aschickentanz@skf-hagen.de
gy www.hagen-skf.de

Offnungs- und Sprechzeiten:

Mo—Fr  09.00—12.00 Uhr
Mo+Do  14.00 —16.00 Uhr
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Familientreff (SkF)

Angebot:

Familienpaten sind ehrenamtlich engagierte und gut geschulte
Frauen und Mdnner, die junge Familien im Alltag begleiten. Sie
unterstiitzen alleinerziehende Miitter und junge Familien in Alltags-
fragen und begleiten sie beispielsweise bei Behdrdengdngen;
weiterhin geben sie Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung oder
der Freizeitgestaltung.

Familienpatenschaften werden zwischen den Familien und den Paten
schriftlich vereinbart und sie sind zeitlich befristet. Zwei pddagogi-
sche Fachkrafte begleiten die Familienpatenschaften und stehen fiir
Fragen gerne zur Verfligung.

Suchen Sie einen Familienpaten oder mdchten Sie ehrenamtliche

Familienpatin oder ehrenamtlicher Familienpate werden, so rufen
Sie uns gerne an oder senden Sie uns eine E-Mail.

Lebensheratung



Familienunterstiitzender Dienst

Angebot: Anschrift:
Caritasverband Hagen
Unser Familienunterstiitzender Dienst steht Menschen mit Behin- Bergst. 81
derungen und Familien mit einem behinderten Angehdrigen bera- >0 Me0¢T
tend und unterstiitzend zur Seite.
Wir bieten: B 02331-9184-0
- Beratung und Information rund um Fragen fiir Menschen mit &  info@caritas-hagen.de
Behinderung und deren Angehdrige fey  www.caritas-hagen.de
unterstiitzen bei der Antragstellung, z.B. zusdtzlicher Betreu-
ungsleistungen

Unterstiitzung und Begleitung in der Freizeit, z.B. ins Kino gehen,
in die Disco, zum FuBball oder zu Gruppenangeboten

Betreuung des behinderten Menschen wahrend der Abwesen-
heit der pflegenden Angehdrigen

Begleitung zu Arzt- und Therapiebesuchen

Gestaltung von Gruppenangeboten

Organisation von Eltern- und Angehdrigentreffs
Elternbildungsangebote

Vermittlung an andere Fachdienste

uvm.

Lebensheratung
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altenhagen

Anschrift:
(aritasverband Hagen e.V.
Friedensstrale 107

58097 Hagen

02331-6973550
02331- 6973551

jedlecki@caritas-hagen.de
www.caritas-hagen.de

BoShp

Ansprechpartnerin:
Frau Brettschneider und Frau Jedlecki

Offnungs- und Sprechzeiten:

Offene Sprechzeiten:

Dienstag ~ 10:00 — 12:00 Uhr

Donnerstag  09:00 — 12:00 Uhr
14.00 — 16:00 Uhr

Bitte beachten Sie, dass es zu Warte-
zeiten kommen kann.
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Focus Altenhagen

brettschneider@caritas-hagen.de

Angebot:

Focus Altenhagen ist eine offene Beratungsstelle mitten im Stadtteil
Altenhagen. Alle Bewohner kinnen diese Beratungsstelle ohne vor-
herige Terminabsprache aufsuchen und sich in allen Belangen be-
raten lassen. Die Ansprechpartnerinnen haben einen Uberblick iber
bestehende Strukturen und leiten in entsprechenden Fallen weiter
oder helfen selbst vor Ort.

Gefordert iber den Sonderfond des DiCV ,spezifisch armutsorien-
tierte Projekte”

Focus Altenhagen beteiligt sich auch an stadtteilweiten Projekten
und unterstiitzt biirgerschaftliches Engagement.

Lebensheratung



Frauenberatungsstelle frauent

Angebot:
Wir sind eine Anlaufstelle fiir Frauen und Médchen jeglicher Nationalitat

- mit kdrperlicher, seelischer und sexualisierter Gewalterfahrung

« nach einer Wegweisung (Gewaltschutzgesetz)

« nach einer Vergewaltigung

- beidrohener Zwangsheirat

« bei (ybermobbing

« Dbei Trennung/Scheidung mit Fragen zum Sorge- und Umgangs-
recht

- beiKonflikten mit sich und anderen

«+inlebenskrisen

- Sozialberatung

Lebensheratung

Anschrift:
Frauen helfen Frauen Hagen e.V.
Bahnhofstr. 41

58095 Hagen
= 02331-15888
02331-13941

‘B info@frauenberatung-hagen.de
gy www.frauenberatung-hagen.de

Auskunft erteilt:
Frau Miiller-Kuna

Offnungs- und
Sprechzeiten:
Mo, Mi, Do 09.00 bis 12.00 Uhr
Do 15.00 bis 18.00 Uhr

Madchensprechstunde
Mo 14.00 - 16.00 Uhr
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Frauenhaus

frauenhaus-hagen.

Anschrift: Angebot:

Postfach 7253

58123 Hagen » Zuflucht fiir misshandelte und von Misshandlung bedrohte
= 02331-4731400 .

03314731410 Frauen und ihre Kinder

B info@frauenhaus-hagen.de
gy www.frauenhaus-hagen.de
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- Betroffene erfahren Schutz, Sicherheit und Ruhe sowie Verstand-
nis fiir Ihre Sorgen und Probleme

« vorausgehende telefonische Beratung

« Krisenintervention

« Beratung, Unterstiitzung, Alltagsberatung

« Hilfe und Unterstiitzung der Kinder - Freizeitangebote

« Nachbegleitung nach dem Frauenhausaufenthalt

Lebensheratung



Gesprachskreis fiir Menschen mit
Demenz im Frithstadium

Angebot:

Wir bieten einen Gesprdchskreis fiir Menschen im Friihstadium einer
Demenz an. Die Gruppe soll Betroffene unterstiitzen mit der Erkran-
kung zu leben.

Es soll ein Ort des Vertrauens geschaffen werden, der einen offenen
Austausch ermdglicht, hilft Kontakte zu kniipfen und neue Anre-
gungen zu bekommen.

Die Gruppengesprache orientieren sich an den Bediirfnissen und

der aktuellen Situation der Teilnehmer und werden von einer Fach-
kraft begleitet.

Lebensheratung

DIE
JOHANNITER i

Aus Liebe zum Leben

Anschrift:
Johanniter-Unfall-Hilfe e.V.
Regionalverband Ruhr-Lippe
Schillerstr. 18d

58089 Hagen

B 02331-9399-516
“B regina.erdmann@johanniter.de

Ansprechpartnerin:
Frau Regina Erdmann

Offnungs- und Sprechzeiten:
Jeden zweiten Montag im Monat :
17:00 Uhr - 19:00 Uhr

Mitglied im Hagener ,netzwerk
demenz”
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KV Hagen

Anschrift:

DGB Hagen

Kornerstr. 43

58095 Hagen

@ 02331-386040
gy www.hagen.dgbde

Ansprechpartnerin:
Ruth Schfer

@ 0234-319113

“B 1uth schaefer@ighce.de
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Gewerkschaftliche
Erwerbslosenarbeit in Hagen

Die Kolleginnen und Kollegen vom DGB-Erwerbslosen-Arbeitskreis-
Hagen sind selbst von Erwerbslosigkeit betroffen und haben sich
entschlossen, fiir die eigenen Belange aktiv zu werden. Sie engagie-
ren sich fiir mehr Solidaritdt, ein sicheres und besseres Leben und
faire Arbeit.

Angebote:

- Wirinformieren uns und informieren andere Betroffene.

« Wir bieten Hilfe beim Stellen von Antrdgen.

« Wirsind auch bereit, beim Gang zum Jobcenter zu begleiten.

- Wir machen mit Aktionen auf unsoziale Politik u.a. im Hartz-IV
System aufmerksam.

« Wirkochen gemeinsam, quatschen, kniipfen Kontakte — 1x
im Monat, Dienstags in Luther s Waschsalon (siehe Aushang)
— kostenlos

Der Arbeitskreis trifft sich regelmdlSig am 3. Mittwoch im Monat
um 14.30 Uhr im Gewerkschaftshaus, Kornerstr. 43. Hier werden
aktuelle Fragen der Erwerbslosenarbeit diskutiert, gemeinsame Ver-
anstaltungen und Aktivitaten geplant. Im Mittelpunkt stehen aber
der Erfahrungs- und Meinungsaustausch sowie Informationen im
Zusammenhang mit Fragen der Erwerbslosigkeit und aktuelle poli-
tische Informationen. Bei Interesse einfach mal vorbeikommen.

Lebensheratung



(HALZ)
Erwerbslosenberatungsstelle im Diakonie 52
Hagener Arbeitslosenzentrum Mark-Ruhr

Angebote: Anschrift:
Diakonie Mark-Ruhr

Personliche Hilfen und Beratung bei drohender und bestehender g:g‘}:'”gf:é‘%wmw

Arbeitslosigkeit. B

58095 Hagen
Offener Treff fiir Arbeitslose: = 02331-2041906

= 02331-3063051
wochentlich Mo Theatergruppe ab 14:00 Unr (begrenzte TN-Zahl) 023312041944
wachentlich Di 11:00 bis 12:00 Uhr Entspannungsbewegung A hal@diskonie-mark-iuhrde
wochentlich Mi Café ab 14:00 Uhr, &y wwwdiakonie-mark-ruh.de/
wochentlich Do Chor ab 15:00 Uhr sozialedienste/Erwerbslosen-
und fiir weitere Selbsthilfegruppen fiir Arbeitslose offen beratungsstelle

Ansprechpartnerinnen:

Frau Tiefensee

Frau Pacyna

Offnungs- und Sprechzeiten:
Mo—Mi  08.00— 14.00 und

14.30 - 16.30 Uhr
Di 08.00 - 16.00 Uhr
Do 09.00 - 15.00 Uhr
Fr 09.00 - 12.00 Uhr

und nach Vereinbarung

EUROPAISCHE UNION ESF Ministerium (0r Arbeit,
Integration und Saziabes ' (|
os Landes Nordriain-Westinden '
¥ e &

Europdischar Sozialionds
o il

Lebensheratung 91
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Anschrift:

Stadt Hagen
Beratungszentrum Rat am Ring
Markischer Ring 101

58097 Hagen

02331-207-2057
“B  heilpaedagogik@stadt-hagen.de

Ansprechpartner/innen:
Sigrid Mantei-Titze
B 02331-207-4454

Dietmar Rosnick
B  02331-207-4452

Dagmar Sontowski
@ 02331-207-4453

Offnungs- und Sprechzeiten:
Termine nach Vereinbarung.
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Heilpadagogische Ambulanz

Angebot:

Unsere Angebote...

- Spieltherapie einzeln und in Gruppen

- ftraumazentrierte Spieltherapie

- Gesprdchstherapie mit Jugendlichen

- Diagnostik

- integrierte Erziehungsberatung fiir Eltern und Bezugspersonen
- Reflexion und Fallberatung fiir Fachkrdfte

Wir beraten...

- Hltern, die Unterstiitzung und Beratung im Umgang mit ihren
Kindern suchen.

- Kinder, Jugendliche und Familien bei emotionalen und sozialen
Problemen z.B. Angsten, Aggressivitat, ADHS, usw.

- Kinder, Jugendliche und deren Familien mit Belastungen durch
Gewalterfahrungen oder korperliche und seelische Vernachldssi-
gung.

- Kinder, Jugendliche und deren Familien, deren Zusammenleben
durch Schwierigkeiten des Kindes in der Schule oder mit Freun-
den angespannt ist.

Nach der Anmeldung fiihren wir ein Gesprdch, in dem wir Sie und
Ihre Familie personlich kennen lernen und Zeit fiir Ihre Anliegen und
Note haben. Wir besprechen die weitere Vorgehensweise und das
Ziel, auf das wir gemeinsam hinarbeiten.

Der Weg zu uns fihrt Gber den Fachbereich Jugend und Soziales,
gerne nennen wir lhnen die zustdndigen Mitarbeiter.

Lebensheratung



Hilfen fiir straffallig gewordene
Jugendliche und Heranwachsende

Angebot:

Wir sind Ansprechpartner fiir Jugendliche und Heranwachsende,
die mit dem Gesetz in Konflikt geraten sind und denen das Gericht/
Staatsanwaltschaft eine erzieherische MalSnahme auferlegt hat.

Unsere Angebote:

Betreuungsweisung (Einzelbetreuung)

6 - 12 Monate, ca. 1 Termin/ Woche:

- Wir unterstiitzen Jugendliche/ Heranwachsende bei der Reflexi-
on ihres straffalligen Verhaltens,

- erarbeiten mit ihnen alternative Handlungsmaglichkeiten,

- begleiten und beraten sie in ihrer personlichen, sozialen und
schulischen/ beruflichen Entwicklung.

Gruppenangebot (sozialer Trainingskurs)

ca. 3 -6 Monate:

- Sportpddagogisches soziales Training (Basketball), flankiert von

- Gruppenarbeit, in der eine Reflexion der Straftat und die Ausein-
andersetzung mit dem eigenen Handeln stattfindet und

- Einzelgesprachen, in denen belastende, konflikthafte Lebensbe-
dingungen besprochen werden kdnnen.

Padagogisch begleitete Hilfsdienste:

- Vermittlung und pddagogische Begleitung zum Ableisten von
Hilfsdienststunden

Orientierungsveranstaltungen:

- Gruppenangebot fiir jugendliche Ersttdter (3 Stunden am
Abend)

- beiBedarf weitere Finzelgesprdche

Im Rahmen von freiwilligen Angeboten:

- Beratung fiir Jugendliche und Heranwachsende und deren Be-
zugspersonen zu den Themen grenzverletzendes Handeln und
Konflikte

- Projektarbeit

- Informationsangebote

itber

iiber

Lebensheratung
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Anschrift:

Stadt Hagen

Beratungszentrum Rat am Ring
Markischer Ring 101

58097 Hagen

02331-207-2057

‘B fairantwortung@stadt-hagen.de

Ansprechpartner/innen:
Georgia Hafer Gerlach
@ 02331-207-4467

Gabi Meinken
B  02331-207-4461

Meinolf Schumacher
B 02331-207-4474

Offnungs- und Sprechzeiten:
Termine nach telefonischer Vereinba-
rung.
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Unterbezirk Hagen -

Mirkischer Kreis

Anschrift:

AWO Unterbezirk Hagen — Markischer
Kreis

Frankfurter StraBe 74

58095 Hagen

02331-1279603

02331-9339758
scherer@awo-ha-mk.de
sarioglu@awo-ha-mk.de
bostelmann@awo-ha-mk.de
www.awo-ha-mk.de

B bbbl B

Ansprechpartnerinnen:
Frau Scherer, Frau Bostelmann, Frau
Sarioglu

Offnungs- und Sprechzeiten:

Taglich 09.00-12.00 Uhr und jederzeit
nach Absprache
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Jugendmigrationsdienst der AWO

(JMD)

Angebote:

Der JMD unterstiitzt junge Menschen mit Migrationshinter-grund im
Alter von 14-27 Jahren bei der Orientierung in Deutschland: Kurse,
Beratung, Hilfestellung beim Ubergang Schule/Beruf, Individuelle
Unterstiitzungsangebote, Grup-penaktivitdten und Jugendintegra-
tionskurse mit Anerken-nung durch das Bundesamt fiir Migration

und Fliichtlinge.

Jugendliche in Hohenlimburg kinnen die Sprechstunde dort nutzen;

Informationen dazu bei:
bostelmann@awo-ha-mk.de

Lebensheratung



Kath Schwangerschaftsheratung (SkF)

Angebote:

Beratung von Schwangeren zu sozialen, finanziellen, rechtlichen
und gesundheitlichen Fragen

Information und Beratung zu Fragen der Familienplanung, Sexu-
alaufkldrung und Pranataldiagnostik

Offene Hebammensprechstunde

Langfristige Begleitung nach Geburt des Kindes

Begleitung nach Tod-/Fehlgeburt, plétzlichem Kindstod

Vergabe von Geldern aus der Bundesstiftung Mutter und Kind

Die Beratung ist kostenlos, unabhdngig von Religion und Nationali-
tdt und unterliegt der Schweigepflicht.

Lebensheratung
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Anschrift:

Sozialdienst kath. Frauen

Hagene.V.

HochstraBe 83 b

58095 Hagen

@ 02331-3674311

B schwangerschaftsheratung@
skf-hagen.de

gy www.skf-hagen.de

Offnungs- und Sprechzeiten
Mo - Fr 09.00 - 12.00 Uhr
Mo+Do  14.00 - 16.00 Uhr
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HAGEN

Stadt der FernUniversitat

Kommunale Drogenhilfe
Drogentherapeutische Ambulanz
(DTA)

Anschrift:

Stadt Hagen

Bergstr. 123 a

58095 Hagen

@ 02331-914800
02331-914799

Ansprechpartner/innen:
Frau Saskia Schwab
“B Saskia.Schwab@stadt-hagen.de

Herr Thomas Hethey
“B  Thomas Hethey@stadt-hagen.de

Herr Roman Striebeck
“B  Roman Striebeck@stadt-hagen.de

Offnungszeiten:

Mo, Di, Do, Fr 09.30 - 15.00 Uhr
Mi 10.00 - 15.00 Uhr
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Angebot:

Die drogentherapeutische Ambulanz (DTA) ist eine Kontakteinrich-
tung fur Drogenkonsument/innen und Substituierte und bietet die
Maglichkeit sich zu treffen und sich auszuruhen.

Die Mitarbeiter/innen stehen als Ansprechpartner zur Verfiigung
und unterliegen der Schweigepflicht.

Spritzentausch/ Rauchfolien

Soziale Beratung

Vermittlung in Hilfssysteme der Suchthilfe
Freizeitgestaltung

Kostenlose Rechtsberatung

Getranke und Mahlzeiten

Duschen

Wische waschen

Kleiderkammer

Zu unserem Beratungsteam gehdren eine Diplom Sozialarbeiterin,
zwei Sozialarbeiter und Honorarkrafte.

Lebensheratung



Kommunale Drogenhilfe
Beratungsstelle

Angebot:

Beratung und Vermittlung

Beratung schadlich/riskant gebrauchender, gefahrde-
ter oder abhdngiger Menschen mit dem Schwerpunkt
auf llegalen Drogen sowie deren gesamtes soziales
Umfeld

Angebote fiir SGB Il Hilfeempfanger/innen
Vermittlung in medizinische Rehabilitation
Krisenintervention und Vermittlung in Entgiftung
Beratung und Informationen zu Drogen generell

Lebensheratung

Stadt der FernUniversitat

HAGEN @

Anschrift:

Stadt Hagen

Fachbereich Jugend und Soziales
Bergstr. 99

58095 Hagen

@ 02331-207-2850
02331-207-5672
‘B drogenhilfe@stadt-hagen.de
iy www.drogenhilfe-hagen.de

Auskunft erteilt:
Herr Titze
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KREUZBUND

Anschrift:
Kreuzbund Hagen
Bergstr. 63
58095 Hagen

a 02331-22743
02331-9334958
“B kreuzbund hagen@versanet.de

Offnungszeiten:
Mo —Fr: 09.00—12.30 Uhr

und nach Vereinbarung

Gruppenzeiten:
Mo—Fr: zwischen 15.00 + 20.00 Uhr

Auskunft erteilt:
Karl-Heinz Jéger / D. Schmidt
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Kreuzbund Hagen

Selbsthilfe- und Helfergemeinschaft fiir Suchtkranke und
Angehdrige
(Fachverband des Deutschen Caritasverbandes DCV)

Leben in Zufriedenheit und Abstinenz unter Hilfestellung der
Selbsthilfegruppen im Kreuzbund.

Angebote:

« Gruppenarbeit, die an die Bediirfnisse der Kranken und Angehori-
gen angepasst ist.

« Suchtprdvention und Aufkldrung

« Information iiber Behandlungs- und Therapiemdglichkeiten

« Zusammenarbeit mit Beratungs- und Behandlungsstellen

« Hilfe zur Selbsthilfe durch Losen aus Abhdngigkeit hin zu freien
Entscheidungen

« Rehabilitation und Integration in Familie, Beruf und Gesellschaft

« Intensive Einzelgesprdche

« Gezielte Gruppenarbeit in kleinen Runden

- Gemeinsame und gruppenbezogene Aktivitdten

Lebensheratung



Kriminal- und Opferschutzstelle der

Polizei
Kriminalpravention / Opferschutz

Angebot:

Opferhilfe, - begleitung, - nachsorge

Informationen, Abkldrung und strategische Begleitung bei
hauslicher Gewalt

Weiterleitung an Hilfeeinrichtungen oder Facheinrichtungen
Informationen, Abkldrung und strategische Begleitung bei
Stalking und Verdacht auf verschiedenste Straftaten

Lebensheratung

Anschrift:

Hoheleye 3

58093 Hagen

B 02331-98 -1521

@B 02331-986 -1520

B kk_kpohagen@polizei.nrw.de

gy www.polizei.nw.de/hagen/
artikel_13756.html

Offnungs- und

Sprechzeiten:

Mo -+ Di 07.30 bis 16.00 Uhr
Mi-Fr07.30 bis 15.30 Uhr

Termine: nach vorheriger telefonischer
Absprache
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AlWO

Unterbezirk Hagen -
Mirkischer Kreis

Anschrift:

AWO Kurberatung Hagen
Dodterstrale 1

58095 Hagen

@ 02331-1279606
02331-127 2221
‘B kur@awo-ha-mk.de
gy Www.awo-ha-mk.de

Ansprechpartnerinnen:
Regina Klein, Rebecca Kurt

Offnungs- und

Sprechzeiten:

Mo.—Do.  09.00— 12.00 Uhr
und  13.00 - 16.00 Uhr

Fr. 09.00 —12.00 Uhr
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Kur und Erholung

Angebot:

Mutter-Kind-Kuren
Vater-Kind-Kuren

Miitter-Kuren

Kuren fiir pflegende Angehérige

Familien sind in vielerlei Hinsicht ausgelastet: Beruf, Kinder, Partner-
schaft, Haushalt. Oft pflegen sie zusdtzlich Angehdrige. Dazu konnen
weitere Faktoren wie bspw. Sorgen um den Arbeitsplatz, Termindruck,
finanzielle Sorgen, Erziehungsschwierigkeiten, Verlust des anderen
Elternteils durch Scheidung oder Tod hinzukommen. Hier heif3t es
vorzubeugen, um drohende, oft chronisch werdende Krankheiten
zu vermeiden und das Gleichgewicht wieder her zu stellen.

Eine auf Ganzheitlichkeit ausgelegte Kur fiir Miitter/Vater oder pfle-
gende Angehdrige, bietet Hilfe zur Selbsthilfe. Seit dem Jahr 2007
haben Familien den gesetzlichen Anspruch auf Gewdhrung einer
stationdren VorsorgemalSnahme nach § 24 und 41 SGBV.

Wir, die Kurberatung, als offizielle Entsendestelle des
Miittergenesungswerkes, sindfiir Sie Ansprechpartnerin-
nen bei der Beantragung und Vermittlung von Kuren.

Wirinformieren Sie iber die verschiedenen Behandlungsmaglichkeiten
in ausgewdhlten und qualitatsgepriiften Kliniken. Wir halten die
ndtigen Formulare fiir Sie bereit und beantragen die Kur fir Sie bei
der Krankenkasse. Wir beraten sie aulSerdem bei der Versorgung lhrer
Familien wahrend der Kur, zeigen Ihnen finanzielle und praktische
Hilfestellungen auf.

Sprechen Sie uns an!

Lebensheratung



Mutter-/Vater-Kind-Kurberatung

Angebot:

Beratung und Vermittlung von Vorsorge- und Rehabilitationsmal3-
nahmen in Einrichtungen des Miittergenesungswerkes, die auf
die Behandlung von gesundheitlichen Storungen und psychosozi-

alen Problemen von Miittern/Vdtern und Kindern spezialisiert sind.

Lebensheratung
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Anschrift:
Schwerterstraf3e 130
58099 Hagen

B 02331-4833190
“®  blechmann@caritas-hagen de
gy www.caritas-hagen.de

lhre Ansprechpartnerin:
Monika Blechmann-Hessee



Anschrift:

Bergstr. 81

58095 Hagen

@ 02331-918437
02331-918484

lhr Ansprechpartner:
Herr Dipl. Sozialarbeiter Bernard Wagner

“B wagner@caritas-hagen.de

Sprechstunden:
Nach telefonischer Vereinbarung
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Migrationsheratung fiir
erwachsene Zuwanderer

Angebot:

Die Migrationsberatung fiir erwachsene Zuwanderer richtet sich an
Spataussiedler und Ausldnder, die sich noch nicht langer als drei
Jahre in der Bundesrepublik befinden.

Das Ziel der Beratung ist die Integrationsforderung, damit die Neu-
zuwanderer zum selbststandigen Handeln vorbereitet werden und
sich in allen Angelegenheiten des tdglichen Lebens zurechtfinden

lernen.

Die Beratung ist kostenfrei und kann in polnischer, russischer oder

englischer Sprache gefiihrt werden.

Wir helfen und beraten bei folgenden Problemen:
- Sicherung des Aufenthalts (Statusfragen)
Wohnungs- und Arbeitssuche
Beratung bei der Vermittlung eines Integrationskurses
Sozialpddagogische Begleitung in den Integrationskursen
Anerkennung der auslandischen Schul- und Ausbildungsab-
schliisse
Schul- und Studiumberatung
Beantragung sozialer Leistungen (Arbeitslosengeld | und Il,
Rente, Wohngeld, Schwerbehindertenausweise, etc.)
+ Ausfillhilfen verschiedener Antragsformulare
Vermittlung an andere Fachdienste
Ausgabe von Berechtigungsscheinen fir die Hagener Tafel
Fragen der Weiter- und Riickwanderung

Lebensheratung



Regionale Fliichtlingsarbeit

Angebot:

Beratung in Fragen des Asylverfahrens und des Aufenthaltes, bei
sozialen und personlichen Angelegenheiten, Informationen Giber
Sprachkurse und Bildungsmaglichkeiten, Unterstiitzung bei der
Leistungssicherung und der Gesundheitsversorgung sowie im
Umgang mit Behorden..

Lebensheratung

_ ° _
carifgs

Anschrift:
Caritasverband Hagen e.V.
Bergstr. 81

58095 Hagen

B 02331-9184-47
02331-9184-84
B

sandmann@caritas-hagen.de
gy www.caritas-hagen.de

lhre Ansprechpartnerin:
Frau Catrin Sandmann

Offnungs- und

Sprechzeiten:

Beratung fiir Fliichtlinge nach telefo-
nischer oder personlicher Terminver-
einbarung




AWWO

Unterbezirk Hagen -
Mirkischer Krels

Anschrift:

AWO Unterbezirk Hagen - Mdrkischer
Kreis

Dddterstr. 1

58095 Hagen

T 02331-1279603
02331-9339758
B
B

sarioglu@awo-ha-mk.de
hansen@awo-ha-mk.de
gy www.awo-ha-mk.de

lhre Ansprechpartnerinnen:
Frau Sarioglu und Frau Hansen

Offnungs- und

Sprechzeiten:

Jederzeit nach Absprache und telefoni-
scher Vereinbarung
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Schulsozialarbeit

Angebot:

Die Schulsozialarbeiterinnen unterstiitzen an Berufskollegs und
Schulen Jugendliche beider Orientierungim Schulalltag. Dabei kann
es um individuellen Fragestellungen, Fragen in der Familie oder bei
finanziellen Engpdssen und vielem anderem mehr gehen.
Individualberatung, Gruppenangebote, Training on the job, Bildung-
sangebote, Trainings

Lebensheratung



Seiteneinsteigerberatung
Kommunales Integrationszentrum

4

Angebot:

Das Kommunalelntegrationszentrum Hagen bietetin Zusammenarbeit
mitder Schulaufsichtund dem Schulverwaltungsamt der StadtHagen
die Seiteneinsteigerberatung fiir alle neu zugewanderten Familien
mit schulpflichtigen Kindern an.

JSeiteneinsteiger/innen” sind Kinder und Jugendliche aus Zuwan-
dererfamilien, die neu nach Deutschland eingereist sind, tiber keine
bzw. nurgeringe Deutschkenntnisse verfiigen und die nach deutschem
Schulrecht schulpflichtig sind.

Alle Kinder, Jugendliche und deren Erziehungsberechtigte werden
vom Kommunalen Integrationszentrum in einem personlichen
Beratungsgesprach tiber das deutsche Schulsystem, die Konzepte
des Seiteneinstiegs und die Bedeutung eines Schulabschlusses
der Kinder informiert. Wir bemiihen uns, die Kinder positiv auf den
Schulbesuch einzustimmen und maglichst auf einen gelungenen
Einstieg vorzubereiten.

Lebensheratung

Kommunales
Integrationszentrum

Hagen

Anschrift:
Stadt Hagen
Rathaus |
Rathausstr. 11
58097 Hagen

Frau Krawczyk,

Verwaltung und Organisation
@B 02331-207-5566
02331-207-2054
gy www.hagen.de/Kl-Hagen

lhre Ansprechpartnerinnen:

Frau Karpa,

Beratung fiir weiterfiihrende Schulen
@ 02331-207-5567

“B  qabriele karpa@stadt-hagen.de

Frau Proll,

Beratung fiir Grund- und Férderschulen
@ 02331-207-5571

“B christine.proll@stadt-hagen.de

Offnungs- und Sprechzeiten:
Termine nach Vereinbarung



Tater-Opfer-Ausgleich & Konflikt-
schlichtung in Jugendstrafverfahren

Beratungszentrum Rat am Ring

Stadt Hagen
Anschrift: Angebot:
Beratungszentrum Rat am Ring
%g??:;j{:”g 10 Beim Tater-Opfer-Ausgleich handelt es sich um das Angebot zu ei-

nem Dialog zwischen jugendlichen und heranwachsenden Beschul-
digten und geschadigten Personen einer Straftat bzw. eines Konflik-

02331-207-2057 .
- tes und den sich daraus ergebenden Folgen.

“B fairsoehnung@stadt-hagen.de

Ansprechpartnerinnen: Ein dazu ausgebildeter Vermittler (Mediator) begleitet und gestaltet
Bernd Stieglitz diesen Prozess und achtet auf die Einhaltung von vorher festgelegten
B 02331-207-2891 Regeln.

Karin Holtemeyer-Stampoulis Es handelt sich um ein freiwilliges und kostenfreies Angebot.

@ 02331-2074541

Offnungs- und Sprechzeiten:
Termine nach Vereinbarung.
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TelefonSeelsorge Hagen-Mark

Angebot:

- Beratung per Telefon, Mail oder Chat
« Kostenfrei, anonym, vertraulich
- 24Stunden an allen Tagen im Jahr

- Krisengesprdche/Krisenintervention

- emotionale Entlastung/seelische Unterstiitzung
- Beratungsgesprche

« Informationsgesprache

Lebensheratung

“\

TelefonSeelsorge

Anammym, Kampetert, Rund sm die Uhe,
TeledonSersainr Hagen-Mark

Anschrift:
TelefonSeelsorge Hagen-Mark

Hilfe per Telefon:

@ 0800-11101M

Hilfe per Mail:

www.ts-im-internet.de

Hilfe per Chat:
www.chat.telefonseelsorge.org

Info:
www.telefonseelsorge-hagen-mark.de



ze'tRaum

Anschrift:
Beratungsstelle ZeitRaum
Dodterstrale 10
Elbershallen -
58095 Hagen

Himmel@Erde

@& 02331-9058-2
02331-9058 - 340
gz www.beratungsstelle-zeitraum.de

Offnungszeiten:

Mo -Do 08.30-12.30 Uhr
13.30-17.00 Uhr

Fr 08.30-12.00

Sprechstunde

Mi 16.00-17.30 Uhr

Beratungsgesprache nach Vereinbarung
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ZeitRaum
Erziehungs-, Familien- und Lebensbheratung der
Evangelischen und Katholischen Kirche

Zeit und Raum - wichtige Voraussetzungen fiir die Bewaltigung
personlicher Sorgen und Angste. Wir bieten lhnen Zeit fiir Gespra-
che und einen sicheren Raum fiir ungestorte Beratung. Wir sind ein
psychologisch und psychotherapeutisch ausgebildetes Team: Frauen
und Mdnner mit langjahriger Erfahrung in verschiedenen Bereichen
der Beratungsarbeit. Wir unterliegen der Schweigepflicht. Die Bera-
tung ist freiwillig und kostenlos.

Angebot:

« Gesprache mit Eltern

« Gesprache mit Jugendlichen und jungen Erwachsenen

- Familienberatung und -therapie

« Spieltherapie mit Kindern

- Paarberatung

« Beratung mit Einzelpersonen

- Gruppenangebote

- Auf Anfrage: Vortrdge, Informations-, Diskussionsveranstaltungen,
Flternabende in Schulen und Kindergdrten

Wie kommen Sie zu uns?

Am besten melden Sie sich telefonisch an. Sie knnen aber auch
in unsere Sprechstunde kommen. Im ersten Gesprach kldren wir
gemeinsam Ihr Anliegen. Danach knnen weitere Termine folgen.

Lebensheratung



Zentrale Beratungsstelle fiir
Straffallige und deren Bezugspersonen

Angebot:

Beratung und Unterstiitzung von Inhaftieren, Haftentlassenen
und deren Bezugspersonen

Wir bieten Hilfen zur Erlangung einer vorzeitigen Entlassung
Wir unterstiitzen bei der Organisation von Vollzugslockerungen
Wir stellen fiir Hafturlauber ein Zimmer zur Verfiigung

Wir unterstiitzen Haftentlasse bei der Suche nach einer Unter-
kunft und stellen befristet 10 mdblierte Zimmer zur Verfiigung
Wir beraten und helfen beim Umgang mit Behérden, bei der
Realisierung von Hilfeanspriichen, z.B. ALG I oder ALG |l

Wir beraten und helfen bei persénlichen Problemen

Wir beraten zu Schuldnerfragen

Wir unterstiitzen beim Zugang zu einer Rechtsberatung

Wir unterstiitzen bei der Arbeits- und Ausbildungssuche

Lebensheratung
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Unterbezirk Hagen -
Mirkischer Kreis

Anschrift:

AWO Haus Eckesey
Eckeseyer StralSe 85
58089 Hagen

@ 02331-13787
02331-1818 84
B haus-eckesey@awo-ha-mk.de

Ansprechpartner:
Herr Hau, Herr Mikulski

Offnungs- und Sprechzeiten:
08:00— 17:00 Uhr



Zuwanderungsheratung
Diakonie &

Mark-Ruhr

Die Zuwanderungsberatung bietet allen zugewanderten Menschen,
Anschrift: unabhdngig von der Art ihrer Einreise, Herkunft, Religion oder Welt-
Diakonie Mark-Ruhr anschauung soziale Beratung und Betreuung. Das Team integriert
gemeinniitzige GmbH verschiedene Sprach- und Kulturkenntnisse und Professionen und
Bergstr. 121 arbeitet in unterschiedlichen Feldern an der Forderung von Vielfalt
58095 Hagen und Offenheit mit.

Angebote:

« FLUCHT

Soziale Betreuung in den Unterkiinften

Regine Bredehdft @& 0175 - 26 56 378 (Termine nach Ver-
einbarung)

“%  regine.bredehoeft@diakonie-mark-ruhr.de

Regionale Fliichtlingsberatung
Frau Sofia Shokraneh & 023 31-30646-2043
“B  Sofia.shokraneh@diakonie-mark-ruhr.de

Psychosoziales Zentrum

Beratung (montags bis donnerstags 9.00 - 12.00 Uhr):
Beratung in Fragen des Asylverfahrens, des Aufenthaltes, sowie in
sozialen und persanlichen Angelegenheiten.

Koordination Sprachkurse fiir Fliichtlinge

Heinz Kohler @& 023 31-30646-2044

“%  heinzkoehler@diakonie-online.org

Therapie fiir Asylbewerber und Fliichtlinge

Dipl. Psych. Ruth Fligge @& 02331-300646-2047
(Termine nach Vereinbarung)

“%  ruth.fluegge@diakonie-mark-ruhr.de
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Dipl. Psych. Soumia Moussa @& 023 31-30646- 2041
“B  soumia.moussa@diakonie-mark-ruhr

Maria Fix, Psychologin, Master, @ 023 31-30 646 - 2045
“B maria.fix@diakonie-mark-ruhr.de

Integration von Fliichtlingen und Asylbewerbern:
Soziale Teilhabe, Bildung und Arbeit

Rossitza Dikova-Osthus & 02331-30646-2042

“B rossitza.dikova-osthus@diakonie-mark-ruhr.de

Migrationsberatung fiir Erwachsene mit Bleiberecht
(in den ersten 3 Jahren nach Zuwanderung)
Sprechstunden dienstags und donnerstags von 9-12 Uhr, ansons-
ten nach Vereinbarung

Dorothee Graf @& 023 31-30646-2031

“%  dorothee.graf@diakonie-mark-ruhr.de

Spezialisierte Beratungsstelle fiir Opfer von Men-
schenhandel

(Termine nach Vereinbarung)

Margarete Kummer @& 023 31-30646- 2034

“®  margarete.kummer@diakonie-mark-ruhr.de

Integrationskurse — Allgemeine Kurse und
Alphabetisierungskurse

Koordination: Jennifer Gruf @& 023 31-30646 - 2036
“%  jennifer.gruss@diakonie-mark-ruhr.de

« INTEGRATION

Integrationsagentur Hagen
& 02331-30646-2035

Schulungen und Seminare zu den Themen Vielfalt,
interkulturelle Kompetenz und Interkulturelle Off-
nung

Anfragen Heike Spielmann, Einrichtungsleitung

& 02331-30646-2035

Lebensheratung
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Soziale Stadt Wehringhausen

Quartiersmanagement in Kooperation mit der Stadt Hagen, Caritas
Hagen, S.T.ER.N NRW

Glrkan Callar & 0160-94 48 64 83

“®  guerkan.Callar@gm-wehringhausen.de

Koordination der Sprach- und Kulturmittler/innen
Glrkan Callar & 0160-94 48 64 83
“%  sk-mittler@diakonie-online.org

« ENGAGEMENT/ Ehrenamt

Erstkontakt
Frau Sofia Shokraneh & 02331-30646-2043
‘B sofia.shokraneh@diakonie-mark-ruhr.de

In Zusammenarbeit mit dem Ev. Kirchenkreis Hagen
Engagement in den Kirchengemeinden fiir
Fliichtlinge/ Migranten

Pfr. Christina Biere @& 02331-5995026

“®  christina.biere@kk-ekvw.de

AK ASYL und Verein fiir die Forderung der Fliichtlings-
arbeit in Hagen

19.30 Uhr Treffen an jedem ersten Donnerstag des Monats im
Allerwelthaus, Potthoffstr. 22, 58095 Hagen

gy http://www joulnet.de/verein/

Lebensheratung









V. (Wieder-)
Einstieg in den Beruf






RegelmaBiges Angebot der Agentur
fiir Arbeit Hagen fiir Berufsriickkeh-
rerinnen und Berufsriickkehrer

Angebot:

Beidiesem Angebothandeltessich umeine Informationsveran-
staltung fiir Frauen und Manner, die nach einer familiar bedingten
Pause wieder zuriick ins Berufsleben wollen, bietet die Beauftragte
fir Chancengleichheitam Arbeitsmarkt der Agenturfiir ArbeitHagen,
jeweilsam ersten Donnerstagim Monateine Informationsveranstaltung
an. Beginn: 9 Uhr, Dauer: ca. 3 Stunden.

In den Veranstaltungen gibt es aktuelle Informationen iiber den 6rt-
lichen Arbeitsmarkt, tiber die Hilfen der Agentur fiir Arbeit, Tipps fiir
die Arbeitsplatzsuche und Existenzgriindung, Infos iiber Mdglichkei-
ten der Teilzeit-Berufsaushildung und nicht zuletzt tiber die Online-
Stellenbdrsen und -Datenbanken. AuSerdem gibt es auch viele prak-
tische Hinweise fiir eine erfolgreiche Riickkehr in den Beruf.

Die Beauftragtefiir Chancengleichheitam Arbeitsmarktbeantwortet
alle Fragen rund um den beruflichen Wiedereinstieg. Vorbeikommen
lohnt sich!

Eine Anmeldung ist nicht erforderlich.

Telefonische Vorabinformation unter @& 023 31 - 202-237

(Wieder-) Einstieg in den Beruf

e Bundesagentur fiir Arbeit

Agentur fir Arbeit Hagen

Anschrift:

Agentur fiir Arbeit Hagen
Komerstr. 98-100

58095 Hagen

Ansprechpartnerin:

Frau Regine Bleckmann

@ 02331-202-237

“B hagen.bca@arbeitsagentur.de
gy www.arbeitsagentur.de



'b Bundesagentur fiir Arbeit

Agentur fir Arbeit Hagen

Anschrift:

Agentur fiir Arbeit Hagen
Komerstr. 98-100

58095 Hagen

Ansprechpartnerin:

Frau Britta Beckmann

@ 02331/202168

“B Hagen.Wiedereinstiegshera-
tung@arbeitsagentur.de
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Individuelle Beratung fiir den
beruflichen Wiedereinstieg

Angebot:

Um den Wiedereinstieg ins Berufsleben zu erleichtern, gibt es eine
neue Anlaufstelle in der Agentur fiir Arbeit Hagen.

Die Wiedereinstiegsberaterin Britta Beckmann berdt alle, die nach
Erziehungs- oder Pflegezeiten wieder in den Beruf starten mdchten.
Fragen und Bedenken der Job-Riickkehrer/innen kénnen im persdn-
lichen Gesprdch ausfiihrlich thematisiert und der Wiedereinstieg
Schritt fiir Schritt geplant werden.

Interessierte konnenihren personlichen Gesprdchstermin vereinbaren

unter Tel. 02331/ 202-168 oder per E-Mail an Hagen.Wiederein-
stiegsberatung@arbeitsagentur.de.

(Wieder-) Einstieg in den Beruf



Weiterbildung

VRS, g

Angebot: Anschrift:
Volkshochschule Hagen
Schwanenstr. 6 — 10

Gute Vermittlungschancen am Arbeitsmarkt durch Wiedereinstiegs- >0 °°"

lehrgange bot die VHS im Laufe der letzten 10 Jahre. Die insgesamt ¢, o bereich 4

7 Lehrgdnge vermittelten und vermitteln fundiertes EDV- Wissen o~ geyfiche Bildung und £ov

wie umfangreiche Kenntnisse im Bereich der sozialen Kompetenzen  ansprechpartnerin:

fiir den Beruf. Fiir ca. 75 % der Teilnehmerinnen wurden die Inhalte  Annette Trosseh

der Lehrgange die Basis fiir ihren gelungenen Wiedereinstieg in die @& 02331-207-2629
Arbeitswelt. Dariiber hinaus ladt die VHS Hagen Frauen zu einer  ~ amette tiossehl@stadt-hagen.de
breiten Palette von Kursen und Seminaren, die ihre Personlichkeit

starken und bzw. oder sie beruflich qualifizieren. gi}‘"\:’ﬁf““g (nur auBerhalb der
cnutrerien

Mo: 10 Uhr bis 12 Uhr
Do: 17 Uhr bis 19 Uhr
und nach Vereinbarung
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VI.
Kinderbetreuung

und
Hausaufgabenbetreuung






Kindertageseinrichtungen /
Familienzentren

Angebot:

Wenn Sie eine Betreuung fiir Ihr Kind suchen, kénnen Sie zwischen
folgenden Angeboten wdhlen: halbtags 25 Wochenstunden, Giber
Mittag 35 Wochenstunden oder ganztags 45 Wochenstunden. Bei
der Suche nach einem Platz in einer Hagener Kindertageseinrichtung
ist Innen Frau Schanzer gern behilflich.

(& 02331-207-4464).

Ein besonderes Angebot bieten die Familienzentren, die zum

Ziel haben, {iber die Kindertageseinrichtung hinaus Angebote zur

Forderung und Unterstiitzung von Kindern und Familien in unter-

schiedlichen Lebenslagen und mit unterschiedlichen Bediirfnissen

bereitzustellen.

Dazu zdhlen:

« Beratung und Unterstiitzung von Kindern und Familien (Das Fz halt
ein niederschwelliges Angebot der Beratung und Unterstiitzung
von Kindern und Familien bereit.)

Familienbildung und Erziehungspartnerschaft (Das Fz ist ein Ort
der Familienbildung. Es versteht sich als Partner der Eltern und
hdlt ein vielfaltiges Angebot der Familienbildung bereit.)
Kindertagespflege (Das Fz unterstiitzt Familien im Hinblick auf
die Nutzung einer qualifizierten Kindertagespflege)
Vereinbarkeit von Beruf und Familie (Das Fz unterstiitzt die Ver-
einbarkeit durch die Bereitstellung eines bedarfsgerechten Be-
treuungsangebots)

Durch die ,Familienzentren” wird das Beratungs- und Betreuungs-
angebot fiir Familien in den verschiedenen Hagener Stadtteilen opti-
miert und besser vernetzt. Bedingt durch kurze Wege, ein vertrautes
Netz von Ansprechpartnerinnen und schnelle Hilfestellungen sind
die Familienzentren eine wichtige Anlaufstelle fiir Eitern und Kinder.

Kinder-/Hausaufgabenbetreuung



Kindertagesstatte Arche iakonisches Werk Leopoldstrale 42 58089 02331/925539 kinderhaus-arche@diakonie-online.org
Kuhlerkamp Kuhle StraBe Ev. Kirche Kuhle StraBe 43 58089 02331/332674 stephanuskinder@paulusgemeinde.net
AlbrechtstraBe Kath. Kirche AlbrechtstralBe 28 58089 02331/332939 kathkigakuhl@gmx.de
Haspe Berliner StraBe Kath. Kirche Berliner StraBe 125 a 58135 02331/42382 Kiga.bonifatius@st-bonifatius-haspe.de
Bebelstrale Ev. Kirche Bebelstrale 18 58135 02331/41155 kita-kueckelhausen@kirchengemeinde-haspe.de
Eckesey Schillerstrale Ev. Kirche SchillerstraBe 27 58089 02331/26663 kinderhauslukas-melanchthon@web.de
Droste-Hiilshoff-Str. Stadt Hagen Droste-Hulshoff-StraBe 43 58089 02331/914617 Petra.Kalms@stadt-hagen.de
Loxbaum QOase Loxbaum Diakonisches Werk Biirger Strale 35 58097 02331/4733311 kita-oase-loxbaum@diakonie-online.org
Helfe Poststrale Stadt Hagen Poststrale 26 58099 02331/66123 Roswitha.Straub@stadt-hagen.de
Helfe Eschenweg 36 Stadt Hagen Eschenweg 36 58099 02331/687056 (hristel.Schmidt@stadt-hagen.de
Hohenlimburg-Mitte WilhelmstraBe Stadt Hagen Wilhelmstrale 12 - 14 58119 02334742934 Brigitte. Hiller@stadt-hagen.de oder Marianne.Baumann@
stadt-hagen.de
Hohenlimburg-Mitte PiepenstockstraBe AWO Piepenstockstr. 82 58119 02334/40620 kita-piepenstockstrasse@awo-ha-mk.de
Hohenlimburg-Mitte Kaiserstrae Ev. Kirche Kaiserstr. 65 58119 02334/815513 kindergarten_kaiserstrasse@arcor.de
Enneper Str. Ev. Kirche Enneper Str. 96a 58135 02331/405208 baumhaus@kirchengemeinde-haspe.de
Westerbauer Enneper Str. Kath. Kirche Enneper Str. 124a 58135 02331/403262 kita-st-konrad-hagen@t-online.de
MartinstralBe Stadt Hagen Martinstr. 30 58135 02331/407575 rita.mueller@stadt-hagen.de
Emst Cunostr. Stadt Hagen Cunostr. 106 58093 02331/53647 edeltraud.minichshofer@stadt-hagen.de
Spiel- und Sportpark Stadt Hagen Cunostr. 33 58093 02331/52237 jz-emst@stadt-hagen.de

Kinder - / Hausaufgabenbetreuung
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Familienzentren 2011/2012

Stadtteil Einrichtung Trager Adresse PLZ Telefon e-mail
Vorhalle Stadtteilhaus Vorhalle AWO Vorhaller Str. 36 58089 02331/3482795 kita-vorhalle@awo-ha-mk.de
Remberg Kita St. Engelbert Caritas Rembergstr. 31 58095 02331/26660 stengelbert@caritas-hagen.de
Innenstadt Tigerente Elterninitiative GrabenstraBe 7-9 58095 02331/183334 info@kita-tigerente.de
Konkordiastrale Stadt Hagen KonkordiastraBe 19 -21 58095 02331/207-3740 eva-maria.reinert@stadt-hagen.de
Wehringhausen Haus Zoar Diakonisches Werk SiemensstraBe 14 58089 02331/339619 kita.zoar@diakonie-online.org
Siemensstrafe Ev. Kirche SiemensstraBe 13 58089 02331/333379 kindergarten-siemensstrasse@paulusgemeinde.net
GriinstraBe Ev. Kirche GriinstraBe 16 58089 02331/338898 pauluskinder@paulusgemeinde.net
Gutenbergstrale Stadt Hagen GutenbergstraBe 13 58089 02331/330808 andrea.paukstadt@stadt-hagen.de
Lange StraBe Kath. Kirche Lange Str.70b 58089 02331/337051 kiga-michael@t-online.de
Boelerheide OverbergstraBe AWO OverbergstraBe 125 58099 02331/39722 kita-overbergstrasse@awo-ha-mk.de
OverbergstraBe Ev. Kirche OverbergstraBe 79 58099 02331/65941 kindergarten@pg-kirche.de
Altenhagen Stadionstrae AWO StadionstralSe 16 58097 02331/82146 kita-ischeland@awo-ha-mk.de
Pfefferstiick Kath. Kirche Pfefferstiick 39 58097 02331/81914 meinolfkindergarten@meinolfkirche.de
RheinstraBe Ev. Kirche RheinstraBe 26 a 58097 02331/89121 Kindergarten@regenbogen-rheinstrasse.de
Boele/Kabel KirchstraBe Kirchstrale 22 58099 02331/64567 beate.witbroek@kath-kiga-st-johannes-boele.de
Eilpe Spiel —und Kinderhaus Elterninitiative KurfiirstenstraBe 11 58091 02331/73449 info@spiel-und-kinderhaus.de
FranzstraBe Stadt Hagen FranzstraBe 51 58091 02331/70381 dorothea.overtheil@stadt-hagen.de
Herz-Jesu Kath. Kirche In der Welle 30 58091 02331/79345 Kiga@herz-jesu-eilpe.de
Hohenlimburg - Reh Hasselbach AWO Alter Henkhauser Weg 61 58119 02334/53986 kita-hasselbach@awo-ha-mk.de
Neuer Kronocken Kath. Kirche Neuer Kronocken 50 58119 02334/502818 info@arche-noah-hohenlimburg.de
Auf dem Bauloh Ev. Kirche Auf dem Bauloh 12 58119 02334/819214 ev-kiga-bauloh@arcor.de
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Ihre Ansprechpartnerinnen:

L
€U

77 [AEA
Fachdienst fiir Kindertages-
pflege

Schwerter Str. 130, 58099 Hagen
@ 02331-4833190

Heike Depprich, Dipl.-Sozialarbeiterin
“®) depprich@caritas-hagen.de

Nadine Kollbach, Dipl.-Sozialarbeiterin

“B kollbach@caritas-hagen.de
Kim Richter, Dipl.-Sozialpddagogin
B Lrichter@caritas-hagen.de
Monika Blechmann-Hesse, Dipl.
Padagogin

‘B blechmann@caritas-hagen.de

* e
FEaroui™

Fachdienst Kindertagespflege
HochstraBe 83b, 58095 Hagen

“B info@skf-hagen.de

gy http://www skf-hagen.de

Yvonne Knura, Dipl. Sozialpadagogin
@ 02331-367430

“B yvonne knura@skf-hagen.de
Offnungs- und Sprechzeiten:

Mo—Fr 09.00— 12.00 Uhr
Do 14.00 — 16.00 Uhr
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Kindertagespflege

Kindertagespflege ist ein Angebot fiir Eltern, ihre Kinder fiir einen Teil des
Tages von einer Tagesmutter betreuen zu lassen. Griinde hierfiir kdnnen
sein: Berufstdtigkeit, Schul- oder Berufsausbildung, Studium, Teilnahme an
einer Fortbildung oder an einem Sprachkurs.

AuBerdem besteht auch die Méglichkeit fiir nicht berufstdtige Eltern, ihre
Kinder ab dem 1. Lebensjahr 110 Stunden im Monat von einer Tagesmut-
ter betreuen zu lassen. Die Tagespflege findet in der Regel im Haushalt der
Tagesmutter statt.

Angebot:

«  Perstnliche Beratung Giber die Tatigkeit einer Tagesmutter

« Passgenaue Vermittlung von qualifizierten Tagesmiittern

«  Qualifizierung zur Tagesmutter/zum Tagesvater

Was bietet Kindertagespflege?

+Individuelle und altersgemdRe Betreuung, Bildung und Férderung
der Kinder

+ Fexible Betreuungszeiten

+  Verldssliche Betreuung durch Vernetzung der Tagesmiitter unterein-
ander

+  RegelmaBiger Austausch mit der Tagesmutter

«  Qualifizierte und tberpriifte Tagesmiitter

+ Information, Begleitung und Beratung durch den Fachdienst der
Kindertagespflege

Der Elternbeitrag richtet sich nach dem Einkommen der Eltern. Néhere In-

formationen erhalten Sie beim Fachbereich Jugend und Soziales, Juliane

Rober-Steffens, @& 023 31-207-3616

Kinder - / Hausaufgabenbetreuung



Tagesbetreuung fiir Kinder

Angebot:

BeratungerhaltenSie jederzeit beim Fachbereich Jugend und Soziales
der Stadt Hagen. Dort erfolgt die griindliche Fignungsiiberpriifung
vonKindertagespflegepersonen unddie Erteilung der Pflegeerlaubnis,
sobald alle personlichen Voraussetzungen vorliegen.

Kinder - / Hausaufgabenbetreuung
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Anschrift:

Fachbereich Jugend und Soziales
Tagesbetreuung fiir Kinder

Rathaus Il

Berliner Platz 22

58089 Hagen

Ansprechpartnerinnen:

Frau von Dolenga, Dipl.-Sozialarbeiterin
B  02331-207-4449

E-Mail:
sigrid.vondolenga@stadt-hagen.de



HAGEN ([
Stadt der FernUniversitit

Anschrift:

Fachbereich Jugend und Soziales
Angebote fiir Kinder, Jugendliche und
junge Menschen

Rathaus II

Berliner Platz 22

58089 Hagen
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Hausaufgabenbetreuung

Angebot:

Die Hausaufgabenhilfe der Jugendzentren wird kostenfrei angebo-
ten!

Bezirksjugendarbeit Mitte und Hohenlimburg
Ansprechpartner: Herr Hannusch, @& 207-2219

Spiel- und Sportpark Emst, Cunostr. 33
Ansprechpartnerin: Frau Westermann, Frau Woi'd lo, & 52237
Schularbeitszirkel: montags bis freitrags von 13.00 bis 16.00 Uhr

Jugendzentrum Hohenlimburg, Jahnstr. 2

Ansprechgartner: Herr Schmidts und’trau Himmerich,

& 02331/2072265

Schularbeitszirkel: montags bis donnerstags von 14.00 bis 16.00 Uhr

Bezirksjugendarbeit Haspe und Eilpe/Dahl
Ansprechpartnerin: Frau Kamper, & 207-3663

Jugendzentrum Eilpe, In der Welle 35

Ansprechpartnerin: Frau Méllers, Herr Simon, & 72537
Schularbeitszirkel montags bis donnerstags von 14.00 bis 15.30 Uhr

Kinder- und Ju?end ark Haspe, Talstr. 32

Ansprechpartner: Frau Meuser, Herr Oettinghaus, Herr Weber

& 440601 und 41471

Schularbeitszirkel: montags bis donnerstags von 14.00 bis 16.00 Uhr

Jugendzentrum Quambusch, Jungfernbruch 7

Ansprechpartnerin: Frau Hoffmann, ® 403156
Schularbeitszirkel: montags bis freitags von 14.00 bis 15.30 Uhr

Bezirksjugendarbeit Nord
Ansprechpartner Frau Osbahr, @& 207-3672

Jugendzentrum Boele, Boeler Kirchplatz 7

Ansprechpartner; Herr Thaler, Frau Renkwitz @& 60761
Schularbeitszirkel: montags bis freitags von 13.30 bis 15.30 Uhr

Jugendzentrum Eckesey, Droste-Hiilshoff-Str. 45
Ansprechpartner. Frau Malott, Frau Micheli, Herr Klerx, & 13842
Schularbeitszirkel: montags bis freitags von 14.00 bis 16.00 Uhr

Fiir Jugendliche bietet das J7 Eckesey nach Absprache ein Bewerbertrai-
ning und Bewerbungshilfen an.
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Hausaufgabenbetreuung
Angebote in nicht-stadtischer Tragerschaft

Angebote:

AWO0 Jugendcafé Real

Im Kley 32 & 02334-808844

Ansprechparterinnen: Frank Siebel/Sarah Fihrt Awo
Offnungszeiten: Mo —Do 14.00 — 21.00 Uhr Unterbezirk Hagen -

Fr 12.30 - 21.00 Uhr Markischer Kreis
Hausaufgabenbetreuung: Mo —Do 14.00 - 16.00 Uhr

Fr 12.30—16.00 Uhr
Das Jugendcafé Real ist eine offene Kinder- und Jugendeinrichtung der
Arbeiterwohlfahrt Unterbezirk Hagen — Markischer Kreis.

Lange Str. 83a

Ansprechpartnerin: Frau Sandmann und Herr Wessel

& 02331-9710730

Hausaufgabenhilfe nach Vereinbarung

Offnungszeiten: dienstags bis samstags: 15.00 - 21.00 Uhr

Jugendzentrum ,Paulazzo” é&é Evangelische Jugend
% ()

Jugendzentrum Volmetal

Ribbertstr. 9 (unten im Gemeindehaus)

Ansprechpartnerin Frau Scherwing , & 023 31-349200

Offnungszeiten: montags, mittwochs und freitags von 15.30 Uhr bis 21.00 Uhr

Jugendzentrum Quambusch

(in gemeinsamer Trdgerschaft mit der Stadt Hagen)
Jungfernbruch 7

Ansprechpartner: Herr Miiller, @ 02331-403156
Schularbeitszirkel: montags bis freitags von 14.00 - 15.30 Uhr
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Hausaufgabenbetreuung
Angebote in nicht-stadtischer Tragerschaft

Angebote:

o Die F,

%

% Hag?®

Jugendzentrum Vorhalle

Vorhaller Str. 34, 58089 Hagen

Ansprechpartner: Martin Bartczak

& 02331-3620759

“% jz-vorhalle@falken-hagen.de

gy http://www.jugendzentrum-vorhalle.de
Hausaufgabenbetreuung und Nachhilfe
Offnungszeiten: Mo —Do 15.00 — 16.00 Uhr

Friedenshaus Altenhagen

Friedensstr. 117

58097 Hagen

Ansprechpartnerin: Meral Karadag und Zaffer Degerli
& 02331-3779170

% friedenshaus@falken-hagen.de

gy Nttp://www.friedenshaus-altenhagen.de
Hausaufgabenbetreuung und Nachhilfe
Offnungszeiten: Mo —Do 13.00 — 15.30 Uhr
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Falkenzentrum Wehringhausen

Augustastr. 38

58089 Hagen i
Ansprechpartnerin: Maryam Shamsaldini und Tufan Ozdil
& 02331-336165

& 02331-332458

“® buero@falken-hagen.de

gy Nttp://www.falken-hagen.de
Hausaufgabenbetreuung und Nachhilfe

Offnungszeiten: Mo —Do 14.00 — 15.00 Uhr
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Hausaufgabenbetreuung
Angebote in nicht-stadtischer Tragerschaft

Angebote:

Grundschulen: {4} EITEEE fir kinder
Deutscher Kinderschutzbund

Grundschule Funckeparkschule Ortsverband Hagen e. V.

Stadtteiltreff Altenhagen — Am Rastebaum
Gemeinschaftsschule
Hermann-Lons-Schule

Goldbergschule
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Standorte in den Stadt-
bezirken:

Stadtbezirk Haspe:
Grundschule Kipper

Gabelsbergerstr. 50
58135 Hagen
@ 02331-403584

Grundschule Kiickelhausen
Bebelstr. 16, 58135 Hagen
@ 02331-41550

Grundschule Friedrich- Harkort
Twittingstr. 23 a, 58135 Hagen
@ 02331-400411

Grundschule Geweke
Ennepeufer 5, 58135 Hagen
B 02331-4732280

Grundschule Hestert
Schlesierstr. 36, 58135 Hagen
B 02331-41983

Stadtbezirk Mitte:
Grundschule Emil-Schumacher
Siemensstr. 10, 58089 Hagen
B 02331-334027

Grundschule Erwin-Hegemann
Fraunhoferstr. 5, 58097 Hagen
B 02331-87600

Grundschule Janusz-Korczak
Griinstr. 4, 58095 Hagen
@ 02331-338721

Grundschule Goldbergschule
Schulstr. 9-11, 58095 Hagen
B 02331-24529
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Die Offene Ganztagsschule

Die offene Ganztagsschule
Ein Angebot an Grund- und Forderschulen

Die Offene Ganztagsschule bietet Forder-, Betreuungs- und Freizeit-
angebote im Anschluss an den Unterricht.

Die OGS istin der Regel bis 16 Uhr gedffnet. In den Ferien ergdnzen
schuliibergreifende Aktivitaten bei Bedarf das Angebot.
Anmeldungen zur Offenen Ganztagsschule nehmen die jeweiligen
Schulen entgegen. Nahere Informationen bieten die Infotage der
Schulen.

Derzeit giiltige Elternbeitrige (ohne Mittagessen)

Stand: Schuljahr 2011/2012
Jahreseinkommen Offene Ganztagsschule

0,00€ bis 17.499,99 € 0,00€

17.500,00€ bis 25.000,99 € 40,00€
25.001,00€ bis 35.000,99 € 65,00 €
35.001,00€ bis 45.000,99 € 90,00€
45.001,00€ bis 55.000,99 € 115,00 €
55.001,00€ bis 75.000,99 € 135,00 €

{iber 75.001,00 € 150,00 €

Geschwisterkinder, die ebenfalls die Offene Ganztagsschule, eine
Kindertageseinrichtung oder eine gefrderte Kindertagespflegestel-
le besuchen, sind beitragsbefreit. Ergeben sich unterschiedlich hohe
Beitrdge, so istimmer der hochste Beitrag zu zahlen.
Beitragszeitraum ist das Schuljahr (01.08. bis 31.07. des folgenden
Jahres).

Den Beitrag zahlen Sie an die Stadt.
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Mittagessen:

Fiir das Mittagessen (Anmeldung erforderlich!) entstehen zusatz-
liche Kosten, derzeit pro Mahlzeit ca. 2.50 €. Der Beitrag wird
monatlich fdllig.

Er muss an den entsprechenden Kooperationspartner der 0GS ge-
zahlt werden, von dem Sie bei Anmeldung zur OGS im Vorfeld des
Schuljahres angeschrieben werden.

Im Falle einer Bediirftigkeit sprechen Sie den Trager an!

Kinder - / Hausaufgabenbetreuung

Friedrich-von-Bodelschwingh
Schule / Forderschule
Eugen-Richter-Str. 77-79, 58089 Hagen
@ 02331-335063

Grundschule Emst
Karl-Ernst-Osthaus-Str. 60,58093 Hagen
@ 02331-358321

Grundschule Funckepark
Funckestr. 33, 58097 Hagen
@ 02331-87788

Grundschule Karl-Ernst-Osthaus
Litzowstr. 121, 58095 Hagen
@ 02331-51697

Grundschule Henry-van-de Velde
Bliicherstr. 22, 58095 Hagen
@ 02331-22330

Grundschule Kuhlerkamp
Heinrichstr. 31, 58089 Hagen
B 02331-330262

Grundschule Boloh
Weizenkamp 3, 58093 Hagen
@ 02331-3481980

Grundschule Meinolf
Stadionstr. 22, 58097 Hagen
@ 02331-830203

Stadtbezirk Nord:

Overbergschule, Kath. Grundschule
Overbergstr. 37, 58099 Hagen
@B 02331-61451

Grundschule Freiherr- vom-Stein
Lindenstr. 16 a, 58089 Hagen
B 02331-305346



Grundschule Hermann-Lons
QOverbergstr. 39, 58099 Hagen
@ 02331-61684

Goetheschule, Kath. Grundschule
Kirchstr. 9, 58099 Hagen
@ 02331-3960370

Grundschule Vincke
Schwerter Str. 170, 58099 Hagen
@ 02331-65323

Grundschule Liebfrauen
Lindenstr. 16, 58089 Hagen
@ 02331-305150

Fritz-Reuter-Schule/Forderschule
Kapellenstr. 75, 58099 Hagen
@ 02331-4833290

Grundschule Gebriider-Grimm
Schillerstr. 23, 58089 Hagen
B 02331-25402

Stadtbezirk Eilpe/Dahl:
Grundschule Astrid-Lindgren

(Hauptstandort Eilpe)
Selbecker Str. 55, 58091 Hagen
@ 02331-7710

August-Hermann-Francke/Forderschule
Selbecker Str. 185, 58091 Hagen
B 02331-79262

Grundschule Goldbergschule
(Teilstandort Franzstrale)

Franzstr. 77, 58091 Hagen

@ 02331-77161

Grundschule Astrid-Lindgren
(Teilstandort Delstern)

Delsterner Str. 59, 58091 Hagen

@ 02331-77166
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Kinder - / Hausaufgabenbetreuung

Grundschule Volmetal
Zwischen den Briicken 11, 58091 Hagen
@ 02337-1635

Stadtbezirk Hohenlimburg:
Heideschule Hohenlimburg

Heideschulweg 12,
58119 Hagen
B 02334-42440

Grundschule Berchum Garenfeld
Auf dem Blumenkampe 3,

58093 Hagen

B 02334-53522

Grundschule Im Kley
Kiebitzweg 6, 58119 Hagen
B 02334-8081680

Grundschule Im Kley
Standort Reh

Schalker Landstr. 22,
58119 Hagen

@B 02334-51350

Grundschule Regenbogen
Wilhelmstr. 31, 58119 Hagen
B 02334-40353

Grundschule Wesselbach
Neuer Schlossweg 15,

58119 Hagen

@ 02334-43001

Pestalozzischule/ Forderschule
QOeger Str. 64, 58119 Hagen
B 02334-42269
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Ratgeber Hartz IV

2002 setzte der damalige Bundeskanzler Gerhard Schroder eine Kommission,,Moderne Dienstleistun-
gen am Arbeitsmarkt” unter der Leitung von Peter Hartz (damals Personalvorstand Volkswagen AG)
ein, mit dem Ziel die Arbeitsvermittlung grundlegend zu verbessern und Konzepte fiir neue Beschafti-
gungsmaglichkeiten zu entwickeln.

Die Gesetze zur Reform des Arbeitsmarktes wurden in 4 MalSnahmen eingeteilt: ,Hartz | bis IV Ab
2003 wurden arbeitsrechtliche Rahmenbedingungen gedndert und neue Beschaftigungsformen ein-
gefiihrt. Stichworte in dem Zusammenhang sind Leiharbeit, Ein-Euro-Jobs und Mini- bzw. Midi-Jobs.
Seither sind ein sinkendes Lohnniveaus, ein groRer Niedriglohnsektor und eine verfestigte Langzeitlo-
sigkeit zu verzeichnen.

Dariiber hinaus wurden die Zustandigkeiten von Betreuung und Unterstiitzung je nach Status der Er-
werblosen auf die ,Agentur fiir Arbeit” und auf die ,Jobcenter” verteilt. Menschen, die bis zu 1 Jahr
erwerblos sind, werden von der, Agentur fiir Arbeit” betreut und bekommen in der Regel Arbeitslosen-
geld I (nach dem SGB II1), das mindestens 60 % des letzten Nettoverdienstes betragt. Ab 2005 wurde
im Rahmen von,Hartz IV die Arbeitslosenhilfe abgeschafft und das Arbeitslosengeld Il (ALG I1) einge-
fihrt, das finanziell mit der Sozialhilfe gleichgestellt ist. Wahrend die Arbeitslosenhilfe noch eine bei-
tragsfinanzierte Lohnersatzleistung war, die sich an dem bisherigen Nettoverdienst orientierte, ist das
ALG Il steuerfinanziert und die Hohe der pauschalisierte Betrage wird vom Gesetzgeber festgelegt.

Im folgenden kleinen Ratgeber haben die Verfasser versucht, die wesentlichen Fragen und Informatio-
nen mit dem Stand vom 1. Januar 2017 zusammen zu tragen, die vor oder bei Antragstellung zu be-
achten sind. Dennoch ist es ratsam sich vor bei den aufgefiihrten Beratungsmaglichkeiten helfen zu
lassen, die eher als dieser Ratgeber auf dem aktuellen Stand der laufenden Rechtsprechung sein kin-
nen.
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Ratgeber Hartz IV - ein Ratgeber fiir Betroffene und Beschiftigte

mit geringem Einkommen
Bearbeitet von:
Ulla Pingel, Referentin fiir Sozialrecht
Heinz G. von Wensiersky, Referent fiir Sozialrecht
(Stand 01. Januar 2017)

MEHR WISSEN — DER FAHRPLAN
1. Was ist Hartz IV / Arbeitslosengeld Il (ALG II)?

2. Wer bekommt ALG 11?7

3. Erwerbsfahigkeit
3)
b)

Leistungsberechtigte

- Auszubildende

- EU- Unionsbiirger und Ausldnder aus Drittstaaten
Bedarfsgemeinschaft

Haushaltsgemeinschaft

Wohngemeinschaft

Definition von Erwerbsfahigkeit
Krankheit/Erwerbsunfahigkeit

4. Hohe des Arbeitslosengeld Il (Alg Il) - Satzes

a)
b)

=)

)
)
)
)

)
)

>« Th

Regelbedarfe und Leistungen
Auszahlung und Fristen

Dauer des Anspruchs
Unterkunftskosten

Mehrbedarfe

Bedarfe fiir Bildung und Teilhabe
Kinderzuschlag
Sozialversicherungen

5. Vermdgen und Einkommen

a)
b)

Definition und Anrechnung von Einkommen
Definition und Anrechnung von Vermdgen

6. Aufnahme oder Ablehnung von Arbeitsangeboten

a)
b)
0
7. Rechte und Pflichten
a)
b)
0

d)

Verfahren

Kontrolle
Leistungen zur Eingliederung

Datenschutz
Mitwirkungspflichten
Haftung

Sanktionen

8. Hilfestellungen bei Antragstellung und -kontrolle

)
b)
A
9. Tipps und Hinweise
3)
b)
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Ausfiillen des Antrages
Widerspruch

Rechtsschutz

Internetseiten
Fachbiicher
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10. Anhang
1. Was ist-Ha1 20V Arbeitstosengeld 11 (ALG 1)

Das neue Gesetz, das das Arbeitslosengeld Il zum 1. Januar 2005 einfiihrte, war das,,Vierte Gesetz fur
moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt” und erhieltin der Umgangssprache schon bald denNamen
des Leiters der Kommission Peter Hartz. Er wurde damit (unfreiwillig) Namenspate des Reformpakets.

Hartz IV ist eine Sozialleistung, keine Sozialversicherungsleistung und lautet offiziell: ,Grundsicherung
fiir Arbeitssuchende”. Als Sozialleistungen richtet sich das Arbeitslosengeld Il in seiner Hohe an dem
Bedarfausundisteine Pauschalleistung. Hierdurch soll die Eigenverantwortung des Bediirftigen gestarkt
werden, der selbst Riicklagen fiir Bekleidung, Hausrat und dhnliches schaffen soll.

Die Zielsetzung der MalSnahmen ist mit dem Satz,,Férdern und Fordern” festgeschrieben. Der Grund-
satz des Forderns besteht darin, dass erwerbsfahige Leistungsberechtigte in erster Linie selbst fiir die
Sicherung ihres Unterhaltes und der mit ihnen in einer Bedarfsgemeinschaft lebenden Angehorigen
verantwortlich sind. Alle Mdglichkeiten sind auszuschopfen, bevor die Hilfe des Staates in Anspruch
genommen werden kann (Arbeitskraft, Einkommen in der Familie, Partnern, Vermdgen). Wahrend mit
dem Grundsatz des Forderns umfassende Unterstiitzung und Beratung mit dem Ziel der Eingliederung
in Arbeit und Ausbildung mit der Beachtung von Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit gemeint ist, mit
aktiven Leistungen zur Eingliederung in Arbeit, die sogenannte Eingliederungsvereinbarung (EGV)
und passiven Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhaltes (Regelbedarf, Miet- und Nebenkosten,
Heizung (Kosten der Unterkunft=KdU) und Mehrbedarfe.

2. Wer bekommt ALG I1?
a) Leistungsherechtigte

AllePersonen, diedas 15.Lebensjahrvollendet und die Altersgrenze (Eintritt Regelaltersrente) noch nicht
erreicht haben, sind antragsberechtigt, sofem sie erwerbsfahig (fiir min. 3 Std., hilfebediirftig,
ihren gewdhnlichen Aufenthalt im Bundesgebiet haben und erreichbar sind.

Nicht dauerhaft erwerbsunfahige Personen sind Kinder bis zum 15. Geburtstag, wenn sie
in einer Bedarfsgemeinschaft mit einem erwerbsfahigen Leistungsberechtigten zusammenleben.

Kinder und Jugendliche haben einen Anspruch auf Leistungen fiir Bildung und Teilhabe
(BuT),wenn sie in einer Haushaltsgemeinschaft mit nicht hilfebedrftigem Erwerbsfdhigen leben.

Schiiler, Auszubildende, Studierende
Mehr Gruppen von Auszubildenden kdnnen Hartz IV beziehen. Mit der Neuregelung ab dem 01.08.2016
haben folgende Gruppen, die bisher von dem teilweisen Leistungsausschluss betroffen waren, einen
requldren Anspruch:
- Alle Auszubildenden in Berufsausbildung oder in einer berufsvorbereitenden Bildungs-
mafSnahme - sofern sie nicht beim Aushilder, in einem Wohnheim oder Internat unter-
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gebracht sind.
Sofern tatsdchlich BAfoG bezogen wird (oder nur aufgrund der Anrechnung von Einkommen und
Vermdgen nicht bezogen wird)

- Alle Schiiler, unabhdngig davon, ob sie im eigenen Haushalt leben oder bei den Eltern
wohnen.

- Studierende, die bei den Eltern wohnen.

- Studierende in Fachschulklassen, deren Besuch eine abgeschlossene Berufsausbildung
vorausgesetzt, an Abendgymnasien oder Berufskollegs, auch wenn sie nicht bei den Eltern
wohnen.

Diese drei Gruppen haben auch einen Leistungsanspruch fiir den Zeitraum zwischen der Beantragung
von BAf6G und der Entscheidung iiber den Antrag.

Die Beschrankung auf Leistungen nach § 27 SGB Il bleibt jedoch bestehen fiir folgende Gruppen:

- Studierende an Hoheren Fachschulen, Akademien und Hochschulen, die nicht bei den Eltern
wohnen.

- Bestimmte Gruppen von Schiilern und Studierenden, deren Ausbildung zwar forderungs-
fahig ist, die aber aus anderen Griinden als der Anrechnung von Einkommen und Ver-
maogen kein BAfoG erhalten (z.B. BAf6G — Leistungsausschluss aufgrund des Alters,

Wechsel des Ausbildungsganges, Mehrfachausbildung).

Der Mietzuschuss fiir Auszubildende wird gestrichen.

Die Hartefall —Regelung, nach der Auszubildende SGBII - Leistungen als Darlehen erhalten konnen, wenn
die Beschrankung auf Leistungen nach § 27 SGB Il eine besondere Hdrte darstellt, wird erweitert:
Istdie Ausbildung zur Integration ins Erwerbsleben zwingend notwendig und erhdlt der Auszubildende
nur aufgrund der Altersgrenze von 30 bzw. 35 Jahren kein BAf6G, dann besteht Anspruch auf requldre,
nicht zuriickzuzahlende SGB Il — Leistungen statt eines Darlehens. Dies gilt allerdings nicht fiir Studie-
rende an hoheren Fachschulen, Akademien oder Hochschulen.

EU- Unionsbiirger und Auslander aus Drittstaaten
Kein Leistungsausschluss
« flirEU — Arbeitnehmer, auch bei Ausiibung eines Minijobs (Alg Il — Aufstocker)
- Unfreiwillig arbeitslos gewordene EU — Biirger nach einer 1-jahrigen Tatigkeit als Arbeit-
nehmer oder als Selbststandiger
« U — Biirger mit Daueraufenthaltsrecht
- Arbeitsaufgabe wegen einer Schwangerschaft
Bei einem Schulbesuch von Kindern (ehemals) erwerbstatiger Eltern
Der Lelstungsausschluss gilt
Fiir Ausldnder innerhalb der ersten 3 Monate nach der Einreise (Ausnahme: Familienzu-
sammenfiihrung)
- Bei einem Aufenthalt allein zur Arbeitsuche, ggf. besteht ein Anspruch auf Sozialhilfe gemdf
der Rechtsprechung des Bundessozialgerichts (BSG).
« Fiir Asylbewerber, die Anspruchsberechtigt nach § 1 Asylbewerberleistungsgesetz sind.
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«Fiir Auslandische Hochschulabsolventen, die sich allein zur Arbeitsuche nach Beendigung
des Studiums im Bundesgebiet aufhalten diirfen.
«Fiir unfreiwillig arbeitslos gewordene EU — Biirger nach Beendigung einer Erwerbstatigkeit
von weniger als 1 Jahr nach einem Leistungsbezug von 6 Monaten ohne eine neue Arbeit.
Teile der Regelsatzleistungen als Sachleistungen:
Leben Leistungsberechtigte in einer Gemeinschaftsunterkunft und haben dort keine Mdglichkeit, sich
selbst zu verpflegen, sondern erhalten vom Betreiber eine Gemeinschaftsverpflegung, konnen die
Regelsatzanteile fiir Emdhrung und Haushaltsenergie als Sachleistung erbracht werden. Die Geldwerte
fiir die Sachleistungen sind beziffert und liegen zwischen 83,00 € (Kinder 6 Jahren) und 156,00 €
(alleinstehender Erwachsener). Aufgrund dieser neuen Regelung kann ein entsprechend gekiirzter
,Rest — Regelsatz” ausgezahlt werden.
Die Regelung ist bis Ende 2018 befristet.

b) Bedarfsgemeinschaft
Es werden 8 Arten von Bedarfsgemeinschaften definiert:
1. Single - BG
Der erwerbsfdhige Leistungsberechtigte
2. Partner - BG
Der erwerbsfdhige Leistungsberechtigte und sein
- Ehe -/eingetragener Lebenspartner, solange nicht dauernd getrennt lebend
oder
- getrennt wohnende Ehe-/eingetragene Lebenspartner oder
- Einstandspartner
3. Uber die Eltern vermittelte BG
Erwerbsfahige/r Eltern(teil) und eigene oder dem Partner gehdrende unverheiratete
Kinder bis zum 25. Geburtstag, solange die Kinder selbst hilfebediirftig sind.

4. Uber das Kind vermittelte BG
Erwerbsfdhiges, unverheiratetes Kind vom 15. Bis zum 25. Geburtstag und nicht erwerbs-
fahige/r Eltern(teil) und dessen nicht erwerbsfahiger Partner, solange das Kind selbst
hilfebedrftig ist.

5.Drei — Generationen — BG

GroReltern — Kind — Enkelkind

+ Freibetrag fiir die Erwerbstatigkeit der GroBeltern bis 1.500,00 €

+ Angemessenheit fiir Wohnen unter Einbeziehung des Enkelkinds

+ Vermdgensschutz fiir die Immobilie unter Einbeziehung des Enkelkinds

+ Erwerbsunfdhige GroBeltern bleiben im SGB Il
- Enkelkind geht allein in die Sozialhilfe, wenn Eltern(teil) erwerbsunfahig sind
- Elternteil bekommt nur 306 € / 324 € (2016) Regelbedarf, es sei denn alleiner-

Ziehend

- GroReltern miissen fir Kind und Enkelkind einstehen, wenn sie das Enkelkind
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betreuen und erziehen.

6.Uberlappende BG
Eltern — Kind
Kind — Partner
+ Erwerbsunfahige Eltern bleiben im SGB I
- Uber Einstandskette: Eltern — Kind / Kind — Partner miissen die Eltern mittelbar den
Partner ihres Kindes unterstiitzen.

7.Gemischte BG
SGB Il — Leistungsberechtigte leben mit Personen zusammen, die SGB XII — Leistungen
beziehen.

8.Zeitweise BG
Anspruch des Kindes auf Alg Il oder Sozialgeld fiir die Dauer des Aufenthalts bei dem
hilfebedirftigen, umgangsberechtigten Elternteil. Gilt auch fir dauerhaft im Ausland
lebendes Kind, wenn
» das Umgangskind minderjahrig ist
« das Umgangskind hilfebediirftig ist
- der Aufenthalt langer als 12 Stunden wdhrt
« der Elternteil, bei dem das Kind dauerhaft lebt, keinen Beitrag zu den Umgangskosten
leisten muss.
Ehe- / lebenspartnerschaftsahnliche Gemeinschaft:
Fir die Vermutung einer Verantwortungs- und Einstehens- Gemeinschaft wird ein
wechselseitiger Wille, Verantwortung fiireinander zu tragen und fiireinander einzustehen
unterstellt, wenn Partner
1. ldnger als ein Jahr zusammenleben,
2. miteinem gemeinsamen Kind zusammenleben,
3. Kinder oder Angehdrige im Haushalt versorgen oder
4. Befugtsind, iber Einkommen oder Vermdgen des Anderen zu verfiigen.

¢) Haushaltsgemeinschaft

Von der Bedarfsgemeinschaft ist die Haushaltsgemeinschaft abzugrenzen. Hierzu gehdren Verwandte
und Verschwdgerte. Bei diesen wird vermutet, dass sie zum Unterhalt beitragen. Die Vermutung ist
widerlegbar durch Nachweis,das die Einkiinfte / das Vermdgen nicht deutlich iber den Regelbedarf/
Schonvermdgen des SGB Il liegen oder trotz hohen Einkommens / Vermdgens Hilfebediirftige nicht
unterstitzt werden. Alles, was keine Bedarfs- und keine Haushaltsgemeinschaft ist, ist eine Wohnge-
meinschaft.

d) Wohngemeinschaft
Eine Wohngemeinschaft st keine Bedarfs- und keine Haushaltgemeinschaft, die Mitglieder miisen ihre
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Einkommensverhaltnise nicht offenlegen. Jeder wirtschaftet fir sich allein.

3. Erwerbsfahigkeit

a) Definition von Erwerbsfahigkeit
Erwerbsfdhig im Sinne des Gesetzes ist eine Person, die
- Unter den iiblichen Bedingungen des allgemeinen Arbeitsmarktes mindestens drei
Stunden taglich arbeiten kann und
- nicht wegen Krankheit oder Behinderung auf absehbare Zeit (nicht langer
als sechs Monate) daran gehindert ist.

b) Krankheit/Erwerbsminderung

Wenn Sie krank werden, sind Sie arbeitsunfahig. Alg Il wird weitergezahlt, unabhdngig davon, ob Sie
pflicht-, familien- oder privatversichert sind.

Sie miissen dem Jobcenter, unverziiglich’, d.h. ohne schuldhaftes ZGgern anzeigen, dass und wie lange
Sie voraussichtlich krank sind. I.d.R. wdre das am ersten Tag der Krankheit, wenn Sie dazu in der Lage
sind. Die Krankmeldung kann auch telefonisch erfolgen.

Spdtestens vor Ablauf des dritten Tages Ihrer Krankheit miissen Sie Giber die Arbeitsunfahigkeit eine
arztliche Bescheinigung vorlegen.

Neu:

Die gesetzlichen Regelungen zur Anzeige- und Bescheinigungspflicht bei Arbeitsunfahigkeit, die bisher
ausnahmslos fiir alle erwerbsfahigen Leistungsberechtigten galten, werden durch die Vorgabe ersetzt,
dass entsprechende Pflichten in die Eingliederungsvereinbarung (EV) aufgenommen werden sollen
— aber nicht miissen.

VerstolSe gegen die zukiinftig in der EV geregelten Anzeige- und Bescheinigungspflichten ldsen keine
Sanktion oder BulSgeld aus.

Die Erwerbsminderung (friher Erwerbsunfdhigkeit) ist die Voraussetzung fiir den Bezug von Hilfe zum
Lebensunterhalt oder Grundsicherung nach dem SGB XII.
« Sind Sie vom Rentenversicherungstrdger als dauerhaft voll erwerbsgemindert
anerkannt, haben Sie Anspruch auf Grundsicherung nach dem SGB XII.
Sind Sie nur voriibergehend voll erwerbsgemindert, haben Sie Anspruch auf
Hilfe zum Lebensunterhalt nach dem SGB XII.
Sind Sie aber voriibergehend voll erwerbsgemindert und leben mit einem
erwerbsfahigen Partner oder einem 15 bis 24jahrigen Kind zusammen in einer
Bedarfsgemeinschaft (BG), erfiillen Sie die Anspruchsvoraussetzung fiir Leis-
tungen nach dem SGB II. Dann erhalten Sie statt der Hilfe zum Lebensunterhalt
vorrangig Sozialgeld nach dem SGB II.
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4, Hohe des Arbeitslosengeld Il (Alg Il) Satzes

a) Regelbedarfe und Leistungen
Das Arbeitslosengeld Il beinhaltet mehrere Positionen.
« Regelbedarf
« Kosten der Unterkunft (KdU)
« Mehrbedarfe
« Einmalsonderleistungen
« Leistungen aus dem Bildungspaket

Anderung der Regelbedarfe zum 01.01.2017..

- Alleinstehende oder alleinerziehende Erwachsene .......... 409,00 €

« (Ehe) Partner, JeWRIlS .........ooovvvvvvvvvvvvvvvvvvvevsvvnns 368,00 €

o Kinder, 18 = 24 JANIE oveoeeeeeeeeeeeeee e 327,00 €

o Kinder, 14 =17 JANIE o ooveoeeeeeeeeeee e 311,00 €

« Kinder, 6= 13 JANIE oo 291,00 €

e Kinder, 0= 5 JANI® oo 237,00 €
b) Auszahlung und Fristen

Grundsadtzlichbargeldlos. SGBII—Geldleistungensind aufdas vom Antragsteller angegebene Bankkonto
zu {iberweisen. Auf Antrag der einzelnen Leistungsbezieher innerhalb einer Bedarfsgemeinschaft sind
die SGB Il — Leistungen auch separat auf die gewiinschten Konten zu iiberweisen.

Die Regelleistungen muss das Jobcenter so rechtzeitig anweisen, dass sie jeweils zum Monatsersten
auf dem Bankkonto des Leistungsbeziehers qutgeschrieben sind.

Pfandungsausschluss:

SGBII—Leistungenzur Sicherungdes Lebensunterhaltskdnnenim Regelfall nichtabgetreten, iibertragen,
verpfandet oder gepfandet werden.

Mdglichbleiben allerdings Abtretungen an,Nothelfer”, die Geld zur Uberbriickung vorschieBen, solange
bis das Jobcenter zahlt.

Leistungen nach Todesfall:

Verstirbt ein Leistungsberechtigter, dann bleiben alle bereits fiir den Monat des Todesfalls bewilligten
Leistungen unverdndert.

Die Erbenhaftung wurde ersatzlos gestrichen, der §35 wurde aufgebhoben. Die Erben von Alg |l
Leistungsempfdnger*innen miissen ihr ererbtes Hauschen nicht mehr verkaufen und das Geld an das
Amt zahlen.
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¢) Dauer des Anspruchs

Leistungen werdenin der Regel fiir zwolf statt bisher sechs Monate bewilligt. Der Bewilligungszeitraum
wird,,insbesondere” dann auf sechs Monate verkiirzt, wenn tiber den Anspruch nur vorldufig entschie-
den wird, das ist bei wechselnden Einkommen der Fall. Wenn die Mietkosten (KdU) als unangemessen
eingestuft werden, dann wird auch ein vorldufiger Bescheid erteilt. Sofern bei Antragstellung bereits
erkennbar ist, dass die Hilfebediirftigkeit vor Ablauf der zwolf bzw. sechs Monate entfallt, wird der
Bewilligungszeitraum entsprechend verkirzt.

Ubergangsregelungen fiir Bescheide vor dem 01.08.2016: Vor dem Inkrafttreten der Gesetzesanderung
bereits begonnene Bewilligungszeitrdume bleiben unverdndert und werden nicht auf zwdlf Monate
verldngert.

d) Kosten der Unterkunft (KdU)
Neben dem Regelsatz werden die Kosten der Unterkunft in Hohe der tatsachlichen Aufwendungen
{ibernommen, soweit sie angemessen sind.

Die Pauschalierung der Heizkosten

Die bisherige,,Angemessenheit” fiir die Ubernahme der Kosten fiir die Miete wurde gestrichen und die
neue,Gesamtangemessenheitsgrenze” eingefiihrt (§ 22; SGBII). In der, Gesamtangemessenheitsgrenze”
soll die Miete, Betriebskosten und auch die Kosten fiir die Heizung enthalten sein. s gibt keinen Weg,
einen abstrakten Angemessenheitswertfiir das Heizen, unabhdngig vomkonkreten Zustand derWohnung
und der Heizanlage, zu bestimmen.” (Sozialrichter Geiger: Handbuch zu KDU, Frankfurt 2015, S. 96)
Und es ist selbstverstandlich abhangig von den konkreten Bewohner*innen: Kleine Kinder, kranke oder
dltere Menschen haben zum Beispiel andere Warmebediirfnisse. Bisher haben die Kommunen, Stadte
und Lander noch keine Gesamtangemessenheit eingefinrt. Die jeweilige Richtlinie fiir die Ubernahme
der Mietkosten wird drtlich entschieden und muss auch verdffentlicht werden.

Neuregelung bei der eigenen Zuzahlung der Miete

Riickzahlungen vomVermieter und das Guthaben des Mieters mindern den KdU-Anspruchim Folgemonat.
Im Gesetz wurdeklargestellt, dass Riickzahlungen und Guthaben nicht verrechnet werden diirfen, soweit
diese nichtaufLeistungen des Jobcenters beruhen, sondern alleine auf Zahlungen des Leistungsberech-
tigten: Finanzierung eines Teils der Miete, Nebenkosten, Heizung aus dem Regelsatz oder aus sonstigem
Einkommen. Dieser Teil der Nebenkosten kann jetzt aus dem Guthaben abgezogen werden.

Die Haushaltsenergiekosten sind Bestandteil des Regelbedarfs und Guthaben miissen nicht an das
Jobcenter erstattet werden.

Wer ist fiir den Umzug zustandig?
Kommt es bei einem Umzug zu einem Zustandigkeitswechsel der Jobcenter, ist fiir die Zusicherung der
Kosteniibernahme fiir die neue Wohnung kiinftig das Jobcenter am neuen Wohnort zustandig.
Eine Kosteniibernahme fiir die Kosten die durch den Umzug entstehen, ist vom bisherigen Jobcenter
zu prifen und zu gewahren.
Die Fahrkosten fiir die Priifung der Ubernahme der neuen Wohnkosten sind bei dem dann zustandigen
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Leistungstrdger geltend zu machen, denn laut BSG-Rechtsprechung umfassen die Wohnungsbeschaf-
fungskosten alle notwendigen Kosten, die mit dem Finden und Anmieten einer Wohnung verbunden

sind.

Deckelung der alten Miete

Bei einem nicht genehmigten Umzug durch das Jobcenter werden zukiinftig nur noch die Kosten der
bisherigen altenWohnung erstattet .Es gibt laut Gesetz keine Ausnahmen mehr: Die Deckelung auf die
bisherige Miete gilt liickenlos fiir alle mdglichen Situationen.

Dezentrale Versorgung von Warmwasser

Bei dezentraler Versorgung mit Strom oder Gas fiir die Erzeugung von Warmwasser wird ein Mehrbedarf
gewdhrt. Der Mehrbedarf wird ohne Nachweis hoherer Kosten in Hohe einer Pauschale von 30% des
Anteils fiir Haushaltsenergie im Regelbedarf gewahrt.

Danach ergeben sich folgende Pauschalen fiir 2017:

Héhe des Regelbedarfs Pauschale
409 € 941€
368 € 8,46 €
327 € 752€
311¢€ 435¢€
291¢€ 3,49€
237 € 1,89€

e) Mehrbedarfe
Zusdtzlich kann es noch beiVorliegen folgender Falle einen hoheren Mehrbedarf geben:

Mehrbedarfszuschlag fiir werdende Miitter:

Ein Mehrbedarfszuschlag von 17% des malSgeblichen Regelbedarfs ab der 13. Schwangerschaftswoche
bis zum Tag der Geburt.

Mehrbedarf fir Schwangere 2017

Familienstand / Alter Betrag
Alleinstehende 69,53 €
Volljahrige Schwangere mit minderjdhrigem Partner 69,53 €
Beide Partner sind Volljhrig 62,56 €
Minderjdhrige Schwangere mit volljahrigem Partner 55,59 €
Mehrbedarfszuschlag fiir allein Erziehende
Der Zuschlag betrdgtim Jahr 2017
Kinderanzahl und Alter Zuschlag des Regelbedarfs Betrag
1 Kind unter 7 Jahren 36% 14724 €
1 Kind ab 7 Jahren 12% 49,08 €
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2 Kinder unter 16 Jahren 36% 14724 €

2 Kinder ab 7 Jahren, davon min. 1 Kind ab 16 Jahren 24% 98,16 €
3 Kinder, davon min. 2 Kinder unter 16 Jahren 36% 14724 €
3 Kinder ab 16 Jahren 36% 14724 €
4 Kinder unter 18 Jahren 48% 196,32 €
5 Kinder unter 18 Jahren 60% 245,40 €

Mehrbedarfe fiir behinderte Menschen
Der Zuschlag betrdgtim Jahr 2017

Familienstand / Alter Zuschlag des Regelbedarfs Betrag
Alleinstehend 35% 143,15€
Volljahriger behinderter Mensch mit

minderjdhrigem Partner 35% 143,15 €
Mit Partner (beide volljahrig) 35% 128,80 €
Minderjahriger behinderter Mensch

mit volljahrigem Partner 35% 114,45 €

Mehrbedarfszuschlag fiir aus medizinischen Griinden kostenaufwandige
Erndhrung
Krankheiten, fiir die es nach den DV — Empfehlungen einen Mehrbedarf gibt:

Krankheit vom Regelbedarf
Verzehrende (konsumierende) Erkrankungen, 10%

wenn mit erheblichen korperlichen Auswirkungen verbunden.
(2.B. fortgeschrittenes Krebsleiden, HIV / AIDS, Multiple Sklerose,

Morbus Crohn, Colitis ulcerosa) 10 %
Niereninsuffizienz, die mit einer eiweilSdefinierten Kost behandelt wird 10%
Niereninsuffizienz mit Dialysedidt 20%
Zbliakie, Sprue 20%
Glutensensitivitdt Hohe im Einzelfall zu ermitteln
Mukoviszidose Hohe im Einzelfall zu ermitteln
Histaminunvertrdglichkeit Hohe im Einzelfall zu ermitteln

Mehrbedarfszuschlag fiir Nichterwerbsfahige mit Merkzeichen G, aG
Mehrbedarf fir nicht erwerbsfahige gehbehinderte Menschen 2017
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Familienstand Betrag

Volljahrig mit erwerbsfahigen volljahrigen Partner 62,56 €
Volljahrig mit erwerbsfahigem minderjahrigem Partner 69,53 €
Minderjdhrig mit erwerbsfahigem Partner 5287 €

Volljahrig und unverheiratet bis zum 25. Geburtstag mit erwerbsfdhigen Eltern(teil) 55,59 €

Unabweisbarer, laufender, nicht nur einmaliger besonderer Bedarf

Kann im Einzelfall ein vom Regelbedarf zur Sicherung des Lebensunterhalts umfasster und nach den
Umstdnden unabweisbarer Bedarf nicht gedeckt werden, erbringt das Jobcenter bei entsprechendem
Nachweis den Bedarf als Sachleistung oder als Geldleistung und gewahrt der oder dem Leistungsbe-
rechtigten ein entsprechendes Darlehen.

Wichtig: Die Summe der Mehrbedarfe darf den jeweiligen Regelbedarf nicht tiberschreiten.

Einmalsonderleistungen

Ausnahmsweise und abschlieRend sieht das SGB Il in drei Fdllen Einmalsonderleistungen vor:

- Erstausstattung fiir die Wohnung einschlie(Slich Haushaltsgeraten
- Frstausstattung fiir Bekleidung einschlieiSlich Schwangerschaft und Geburt und Baby-

erstausstattung

- Anschaffung und Reparaturen von orthopddischen Schuhen, Reparaturen von thera-

peutischen Gerdten und Ausriistungen sowie die Miete von therapeutischen Gerdten.

f) Bedarfe fiir Bildung und Teilhabe (BuT)
Es gibt zwei Arten des Bedarfs

und
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« Bedarfen zur Bildung fiir Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene bis zum 25. Geburts-

tag, die eine allgemeinbildende oder berufsbildende Schule besuchen,
- Schulausfliige
- Mehrtdgige Klassenfahrten
- Schulbedarfspaket
-Schiilerbeforderung
- Lernforderung
- Gemeinsame Mittagsverpflegung

« Bedarfen zur Teilhabe am sozialen und kulturellen Leben fiir Kinder und Jugendliche bis

zum 18. Geburtstag.
Sie haben einen Anspruch auf 10 € monatlich.
Dies umfasst:

- Die Mitgliedschaft in Vereinen

- Den Unterricht in kiinstlerischen Fachern
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- Die Teilnahme an Freizeiten

Seit 01.08.2013 steht es im Ermessen der Jobcenter, weitere tatsdchliche Aufwendungen im Zusam-
menhang mit der Teilnahme am ,sozialen und kulturellen” Leben zu beriicksichtigen.
Die Leistungserbringung erfolgt nur als Sach- oder Dienstleistung!

g) Kinderzuschlag
Mitdem Alg Il wurdeim Zuge der Hartz Reform auch der Kinderzuschlag (KiZ) als vorrangige Leistung
eingefiihrt. Eristfirltern gedacht, dieihren Bedarfweitgehend miteigenem Einkommen decken konnen
und,nur” wegen des Bedarfs ihrer Kinder auf SGB Il — Leistungen angewiesen wdren. Zusammen mit
dem Kindergeld und ggf. einem Wohngeldanspruch soll der Kinderzuschlag das Familieneinkommen
gerade so {iber das Hartz IV — Niveau” anheben. Dies ist durch das Jobcenter bei Beantragung von
Alg Il — Leistungen zu priifen!
Der Zuschlag betrdgtab 01, Juli 2016 pro Kind max. 160 €. Ermuss bei der Familienkasse der zustandigen
Agentur fiir Arbeit beantragt werden und wird jeweils fiir 6 Monate bewilligt.
Der KiZ ist vorrangig, schlielSt also gleichzeitig Alg Il — Bezug aus.
Sie erhalten den KiZ fiir Ihre im Haushalt lebenden unverheirateten Kinder unter 25 Jahren, wenn

« Sie Anspruch auf Kindergeld haben,

« Sie mit Annahme des Wohngeldes und des Kindergeldes tiber ein Einkommen von min-

destens 900 € bei Paaren oder 600 € bei Alleinerziehenden verfiigen.

h) Sozialversicherungen

Krankenversicherung (KV)

Pflichtversichertin der KV sind alle Bezieher*innen von Alg Il, soweit sie als Minderjahrige
nicht iiber die Familienversicherung mitversichert sind. Dies umfasst auch den Zahnersatz
und die Pflegeversicherung.

Uber das SGB Il haben Pflichtversicherte keinen Anspruch auf Krankengeld.

Endet die KV — Mitgliedschaft, sind Sie noch einen Monat nachversichert. Innerhalb dieses
Zeitraums miissen Sie sich freiwillig weiterversichern oder eine sozialversicherungspflichtige
Tatigkeit aufnehmen.

Nicht pflichtversichert sind Personen, die Sozialgeld nach dem SGB Il beziehen. Besteht

kein Anspruch auf eine Familienversicherung, z.B. iiber den Partner, miissen Sozialgeldbe-
zieher bei der Krankenkasse einen Antrag auf freiwillige Weiterversicherung stellen. Das
Jobcenter Gibernimmt dann die Beitrdge fiir die KV und Pflegeversicherung.

Ab dem 01.01.2009 ist fiir privat krankenversicherte, nicht krankenversicherte oder von der
Versicherungspflicht befreite Personen und ggf. ihren Familienangehdrigen der Weg tiber
Alg Il — Bezug in die gesetzliche Krankenversicherung versperrt. Sie sollten sich deshalb zum
sogenannten,Basistarif” weiter privat krankenversichern.

Sind Sie privatversichert und auf Alg Il angewiesen, ist mit Wirkung zum 01.01.2017 ger-
gelt, dass das Jobcenter einen Zuschuss zu ihren Beitrdgen zahlt.
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Tipp:

Uberhaupt nicht krankenversichert sind Leistungsberechtigte, denen das Alg Il zu 100%
gekiirzt wurde. Bei solchen Null — Sanktionen zahlt das Jobcenter keine KV — Beitrdge
mehr, der Krankenversicherungsschutz wird unterbrochen. Hier haben Sie lediglich Anspruch
auf eine Notversorgung.

Um selbst bei einer 100% - Sanktion noch im Bezug von Alg Il — Leistungen zu bleiben und damit den
Anspruch auf Krankenversicherungsschutz zu wahren, sollten Sie unbedingt Sachleistungen (Gutschein
f. d. Tafel) beantragen.

Fir Personen, die in der gesetzlichen KV pflichtversichert oder freiwillig versichert sind und die allein
durch die Zahlung des Beitrages hilfebediirftig wiirden, wird ein Zuschuss zum Beitrag in Hohe des
Beitrages geleistet, der notwendig ist, um die Hilfebedirftigkeit zu vermeiden. Dies gilt auch fir
Privatversicherte.
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Rentenversicherung
Seit 2011 entsteht kein Rentenanspruch mehr durch den Bezug von Alg l.
Der Leistungsbezug begriindet fortan nur noch eine Anrechnungszeit in der gesetzlichen
Rentenversicherung. D.h. wahrend des Alg Il — Bezugs bleiben bestehende Anspriiche auf
- Rehabilitationsleistungen der Rentenversicherung und auf
- Erwerbsminderungsrente
erhalten.

- Bei der Regelaltersrente werden Anspriiche nur aufgrund von min. 5 Beitragsjahren
innerhalb des Erwerbslebens begriindet. Alg Il — Bezugszeiten bringen hier nichts mehr.

« Bei der (Alters-) Rente fir langjahrig Versicherte und fir schwerbehinderte Menschen
werden die Zeiten des Alg Il — Bezuges lediglich auf die Wartezeit angerechnet, die einen
Anspruch auf eine Rente begriinden. Das Beitragskonto fiillt sich nicht mehr.

« Hiervon nicht betroffen ist die Riesterforderung.

Erwerbsminderungsrente: versicherungsrechtliche Voraussetzungen zur Erlangung

« Sie miissen vor Eintritt der Erwerbsminderung mindestens funf Jahre versichert gewesen
sein.

« In den letzten funf Jahren vor Eintritt der Erwerbsminderung miissen drei Jahre mit Pflicht-
beitrdgen fir eine versicherte Beschaftigung oder Tatigkeit belegt sein.

« Ein Selbstandiger der ins Alg Il - System fdllt und diese Voraussetzungen nicht erfillt, hat

keinen Anspruch auf eine Erwerbsminderungsrente.
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Unfallversicherung
Alle Alg Il — Leistungsberechtigte sind unfallversichert:
Auf dem Weg
« Zum Jobcenter, aber nur nach Aufforderung des Jobcenters
- zum Vorstellungsgesprdch, aber nur nach Aufforderung des Jobcenters
- zuund in vom Jobcenter eingeleiteten EingliederungsmalSnahmen
» zuund in Arbeitsgelegenheiten
Ungekldrt: Bei Erfiillung von in einer Eingliederungsvereinbarung (EV) geforderten
Pflichten.

Alg Il — Leistungsberechtigte sind nicht unfallversichert:
Auf dem Weg
- zum Jobcenter zwecks
- Antragsstellung
- Nachfragen, ohne dazu vom Jobcenter aufgefordert zu sein,
- zur Bank, um Alg Il abzuheben,
- zur Vorstellung bei Arbeitgebern, ohne dazu vom Jobcenter aufgefordert zu
sein.

5.Vermogen und Einkommen

a) Definition und Anrechnung von Einkommen

Wer Grundsicherungsleistungen/Sozialleistungen beantragt hatallgemeine Mitwirkungspflichten, (SGB
1§61-67) und SGB Il'in den Paragrafen 56-62, daher miissen die Angaben von Tatsachen die fiir die
Leistung erheblich sind gemacht werden: Die Angaben Giber Einkommen und Vermdgen.

Einnahmen in Geldeswert

So genannte, Einnahmen in Geldeswert”, also Sachwerte, die man bekommt und zu Geld
machen konnte, sind als Einkommen nur noch dann zu beriicksichtigen, wenn sie im Rah-
men einer Erwerbstatigkeit oder des Bundes- oder Jugendfreiwilligendienstes zuflieRen.
Die Gutscheine von Arbeitgebern bleiben Einkommen, wenn diese im Rahmen der
Erwerbstdtigkeit gewahrt werden (Essensmarken).

Geschenke
Die Einnahmen in Geldeswert wurden gestrichen, sodass Erwerbslose oder deren
Kinder jetzt Geschenke erhalten diirfen, die nicht als Einkommen abgezogen werden.

Erwerbseinkommen und Aufwandsentschadigung

Beim Zusammentreffen von Erwerbseinkommen und steuerbegiinstigten Aufwandsent-
schadigungen wird die Rechtsprechung des BSG im Gesetzestext nachvollzogen: Der Grund-
freibetrag steigt auf bis zu 200,00 €, hochstens jedoch auf die Summe aus 100,00 € plus die
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tatsdchliche Hohe der Aufwandsentschddigung.

Nachzahlungen

Nachzahlungen, wie etwa eine Lohnnachzahlung fir mehrere Monate, werden wie ganz
gewdhnliche einmalige Einnahmen behandelt. Dies hat zur Folge, dass bei einer Aufteilung
der einmaligen Einnahmen auf sechs Monate Werbungskosten und Erwerbstdtigenfreibetrag
vorab nur einmal abgesetzt werden kdnnen.

Vorzeitiger Verbrauch einer einmaligen Einnahme

Es gibt nur noch ein Darlehen nach Verbrauch einer einmaligen Einnahme. Das Darlehn
wird in den Folgemonaten vom Regelsatz abgezogen. (§ 24 Abs. 4 SGB 11 neu).

Diese Anderung tritt erst zum 01.01.2017 in Kraft.

b) Definition und Anrechnung von Vermdgen

Grundsdtzlich gilt alles was ich vor der Antragstellung von Arbeitslosengeld Il besitze Vermdgen. Alle
Einnahmen die ich wahrend des Alg Il erhalte sind Einkommen und werden von der Leistung die ich
erhalte abgezogen. Das betrifft die Riickerstattung von Einmalzahlungen wie z.B. die Einkommenssteuer,
Gehaltsnachzahlungen, Erstattung von Nebenkosten, usw.
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Freibetrage fiir Vermagen

Der Grundfreibetrag betrdgt 150€ je vollenden Lebensjahr fiir den erwerbsfdhigen Leistungs-
berechtigen. Das gilt auch fiir die Partnerin/ den Partner. Jedes Kind darf ein Sparbuch von
3.100 € besitzen.

Ein, Anschaffungsfreibetrag “in Hohe von 750€ kann jeder Leistungsberechtigte in der
Bedarfsgemeinschaft auf seinem Konto haben.

Altersvorsorge

Das Altersvorsorgevermagen fiir Riirup- und Riester Rente werden nicht angerechnet.

Fir die Altersvorsorge diirfen zusdtzlich 750 € nach vollendetem Lebensjahr als Vermdgen
vorhanden sein, was aber bis zur Rente festgelegt ist. Das gilt auch fur die Partner*innen
der Erwerbslosen.

Was ist kein Vermogen?

- Vermdgensgegenstdnde die zur Aufnahme oder Fortsetzung derBerufsausbildung oder
der Erwerbstdtigkeit unentbehrlich sind, z.B. das Klavier der Musiker*in

- Angemessener Hausrat und ein Kfz. (7500€ gilt als angemessen) fiir jeden in der BG.

Das selbstgenutzte Hausgrundstiick, bzw. die Eigentumswohnung von angemessener
GroRe. Bei einer Person ist eine Eigentumswohnung von 80 gm noch angemessen
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» lermdgen zur Erhaltung oder Beschaffung eines Hausgrundstiickes von angemessener
GroRe, im Zusammenmit Wohnzwecken behinderter oder pflegebediirftiger Personen.

- Wenn die Verwertung des Vermagens offensichtlich sehr unwirtschaftlich ist, bzw. eine
besondere Harte darstellt.

Einkommensanrechnung

Die Regelungen zur Einkommensanrechnung sind neu strukturiert worden:

Was ist unter Einkommen zu verstehen?

Einkommen sind grundsatzlich alle Einnahmen in Geld. Hierzu gehdren alle Einnahmen ohne
Riicksicht auf ihre Herkunft oder Rechtsnatur. Dies konnen sowohl steuerpflichtige als auch
steuerfreie Einnahmen sein (§ 11 SGB I1).

a) Zum Einkommen gehoren:

- Einnahmen aus Erwerbstdtigkeit (abhdngig Beschaftige, Selbstandiger),

- steuerfreie Leistungen wie Arbeitslosengeld oder Krankengeld,

« Renten und Pensionen,

« Unterhaltanspriiche und Kindergeld

- Kapital- und Zinsertrage oder Einnahmen aus Vermietung und Verpachtung.

Laufendes Einkommen wird indem Monat angerechnet im dem es zuflieRt, das heifSt auf
dem Geldkonto ist. Bei der Einkommensberechnung nach SGB Il werden nur tatsdchliche
Zahlungsvorgdnge in Geld beriicksichtigt; Forderungen und Verbindlichkeiten spielen keine
Rolle.

EinVerlustausgleichzwischen den einzelnen Einkommensarten istnicht zuldssig. Das Einkom-
men kann nach Anhdrung geschdtzt werden, wenn fiir die Leistungen der Grundsicherung
fiir Arbeitsuchende die Betroffenen die erforderlichen Unterlagen nicht einreichen.
Grundsdtzlich sollte nur ein Einkommen, das der Leistungsberechtigte auch tatsachlichzur
Verfiigung hat bericksichtigt werden. § 11a SGB Il regelt, welches Einkommen nicht
anzurechnen ist und§ 11b SGB Il regelt, welche Betrage vom zu beriicksichtigenden Ein-
kommenabzusetzen sind.

Vom Bruttoeinkommen konnen folgende Betrdge abgezogen werden fir:

Steuern, Sozialversicherungsbeitrdge, Versicherungsbeitrage Beitrdge fiir die Riesterrente,
Unterhaltsverpflichtungen, Werbungskosten, der Erwerbstatigenfreibetrag.

Selbstdndigen Leistungsberechtigten konnen die Betrage vom Gewinn abziehen.

Tipp: DGB 2017 eine Broschiire zur Einkommensanrechnung fir Selbstdndige

Vorlaufiger Bescheid

Beschaftigte die wechselnde Einnahmen erhalten oder selbstandig tdtig sind erhalten einen
vorldufigen Bescheid.

Bei der vorldufigen Entscheidung konnen die Jobcenter den Freibetrag fir Erwerbstatige
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unberticksichtigt lassen (§ 41a Abs. 2 SGB Il neu). Ausgenommen sind die 100,00 €
Grundfreibetrag.

Entscheidetein Jobcentervorldufig iber einen Leistungsanspruch —etwa, weil das zukiinftige
Finkommen schwankt -, dann darf das Jobcenter den Freibetrag fiir Erwerbstdtige (20%
von 100,01 bis 1.000,00 €; 10 Prozent von 1.000,01 bis 1.200,00 € bzw. mit Kind 1.500,00
€) — zundchst - unberiicksichtigt lassen! Dies kann zu einer finanziellen EinbulSe von bis zu
230 € monatlich fiihren.

Verrechnung von vorlaufigen Leistungen

Die aufgrund der vorldufigen Entscheidung erbrachten Leistungen sind auf die abschlie-
Bend festgestellten Leistungen anzurechnen. Die Erstattungen und Nachzahlungen eines
Bewilligungsabschnittes konnen miteinander verrechnet werden. Dies muss iiber einen
Bescheid erfolgen.

Fin vorldufiger Bescheid kann auch erlassen werden,wenn zu entscheidungsrelevanten
Aspekten Verfahren beim Bundesverfassungsgericht, dem Furopdischen Gerichtshof oder
dem Bundessozialgericht anhdngig sind (§ 41a Abs. 7 SGB Il neu).

Wennim vorldufigen Bescheid der Erwerbstdtigenfreibetrag nicht beriicksichtigt wurde und
der Leistungsempfdnger*in keine Leistungen erhdlt, dann ware es unzuldssig, weil auchim
vorldufigen Bescheid, die vorldufige Leistung so zu bemessenist, dass der monatliche Bedarf
der Leistungsberechtigten zur Sicherung des Lebensunterhalts gedeckt wird.”

Wenn innerhalb eines Jahres nach Ablauf des Bewilligungszeitraums nicht abschlieSend
entschieden wurde, gilt die vorldufige als endgiiltige Entscheidung, aulSer der Betroffene
beantragt eine Entscheidung des Jobcenters. Das empfehlen wir allen Aufstocker*innen,
denndannmussauch der Erwerbstatigenfreibetrag vom Einkommen abgezogen werden. Das
Jobcenter hatibrigens 10 Jahre Zeit seine endgiiltige Entscheidung zu treffen und eventuelle
Riickforderungen zu realisieren. Das ist ein sehr ungleiches Verhaltnis.

1. Tipp: Erwerbstdtige mit wechselnden Erwerbseinkommen ab 100,01 € sollten nach
vorldufiger Antragsentscheidung sofort einen Antrag auf eine abschlieSende Entscheidung
stellen, damit der Erwerbstatigenfreibetrag auch beriicksichtigt wird.

2. Tipp: bei geringeren Einkiinften sollte eine Anderungsmitteilung geschrieben werden,
in der mitgeteilt wird, dass sie Finkiinfte niedriger sind als im vorldufigen Bescheid ange-
geben wurden.

3. Tipp: da die Einkommensanrechnung kompliziert ist, empfehlen wir die verdi -
Aufstocker*innen — Beratung fiir Aufstocker im Alg Il.
Mailadresse:https.//www.verdi-erwerbslosenberatung.de/aufstockerberatung/

Verschiedenes
Bei Einnahmen ausVermagen sind Anrechnungsfrei bis 100 € / Jahrsie sind zwar Einkommen
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werden aber nicht angerechnet (§ 1Nr. 3V0)
Bei dem Uberbriickungsgeld (§ 17a Abs. 6) wird der Bedarf fiir 28 Tage angerechnet, der
Rest ist Vermogen.
Ausbildungsforderungsleistungen: BAfoG, BAB usw. konnen angerechnet werden,
(§ 11a Abs. 3), abgezogen werden kann die Grundpauschale von 100-€-Pauschale
(statt 20-%-Abzug bei BAfoG) § 11b Abs. 2
Gesetzlich vorgeschriebene Versicherungen konnen jeweils auf 1/12 nachgewiesene
Jahresbeitrdge - § 6 Abs. 1 Nr. 3V0 abgezogen werden.
6. Aufnahme oder Ablehnung von Arbeitsangeboten

a) Leistungen zur Eingliederung in Arbeit

Jugendliche und junge Erwachsen bis zum 25. Lebensjahr sind grundsdtzlich in ein Arbeits-, Ausbil-
dungsverhdltnis zu vermitteln.

Fir alle Leistungsberechtigten stehen folgende Mittel zur Eingliederung in den Arbeitsmarkt zur
Verfiigung:

Einstiegsgeld, Lohnkostenzuschuss, Weiterbildung, ein Vermittiungsbudget und Arbeitsgelegenheiten
mit Mehraufwand (Ein- Euro-Jobs) und Bundesfreiwilligendienste.

Leistungen aus dem Vermittlungsbudget, oder auch die Weiterbildung sind Ermessensleistung und der
personliche Ansprechpartner hat hier einen groen Spielraum, aber sie/er muss ein pflichtgemadlSes
Ermessen ausiiben. Wir empfehlen Antrage z.B. fiir eine Weiterbildung schriftlich zu stellen, damit der
Leistungsberechtigte eine qualifizierte Antwort erhdlt.

Ein-Euro-Jobs diirfen fiir drei Jahre innerhalb von 5 Jahren eingesetzt werden.

Fir die individuelle Beratung sollen die Mitarbeiter*innen mit der Schuldnerberatung, oder anderen
Sozialberatungen zusammen arbeiten.

b) Ist jede Arbeit zumutbar?

Grundsdtzlichistdem Erwerbsfdhigen jede Erwerbstdtigkeitzumutbar. Die Belastungen der Allgemeinheit
sollen gemindert werden. Es ist ein kein Scherz. Es gibt keinen Berufsschutz.

Zumutbar sind damit:

Alle Arbeiten, Probearbeit, Arbeitsgelegenheiten (§16d) kdnnen fiir 3 Jahre beantragt werden (1 €
Jobs), Lohnkostenzuschuss §16, auch fiir selbststandige Tatigkeiten gibt es einen Zuschuss oder ein
Darlehn. Die Trdger von MalBnahmen konnen jetzt die sozialpddagogische Betreuung oder Begleitung
von Erwerbslosen beantragen.

Ausnahmen!

Eine Beschaftigung muss nicht angenommen werden:

Wenn sie/er zu bestimmten Arbeiten kdrperlich, geistig oder seelisch nicht in der Lage ist,
Wenn die Arbeit die kiinftige Austibung seiner bisherigen iberwiegenden Arbeitwesentlich
erschweren wirde, weil die bisherige Tatigkeit besondere korperliche Anforderungen stellt.

Bei der Erziehung von Kindern bis zum 3. Lebensjahr, ab dem 3. Lebensjahr
in Abhdngigkeit von einer Betreuungsmaglichkeit in einer Kindertageseinrichtung oder
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Tagespflege.

Bei der zeitlichen Unvereinbarkeit mit der Pflege von Angehdrigen.
Beieinemsonstigenwichtigem Grund z.B. dasGehaltliegt 30% unter dem ortsiiblichenTariflohn.
Dieses Gehaltist Sittenwidrig und die Arbeitsstelle muss nicht angenommen werden.

¢) Eingliederungsvereinbarung (EVG)

§14 Abs. 2

DieLeistungsbezieher*innenhaben ein Rechtauf Aufkldrung, Beratung und Auskunft durch die Mitarbeiter
des Jobcenters (Pflichtleistung). Bevor eine Eingliederungsvereinbarung abgeschlossen wird soll eine
Potentialanalyse erfolgen und die Ergebnisse sollen in der Eingliederungsvereinbarung festgehalten
werden. Auch die Leistungen zur Eingliederung in Ausbildung sollen vereinbart werden. Es muss auch
enthalten sein in welche Tdtigkeiten oder Tatigkeitsbereiche vermittelt werden soll.

Findetkein Gesprach stattund wird die Eingliederungsvereinbarung nur zugesendet, kann die betroffene
Leistungsbezieher*in sie unterzeichnen, aber mit dem Hinweis ablehnen, dass kein Beratungsgesprach
stattgefunden hat.

Eingliederungsvereinbarung und Schadensersatz
Beieinem Abbruch einer Bildungs-oderIntegrationsmalSnahme von der Arbeitsagentur/ dem
Jobcenter muss kein Schadensersatz durch den Leistungsberechtigten gezahlt werden.

Sozialdatenschutz

Was darf das Jobcenter nicht:

- Beim Vermieter anrufen (Urteil vom BSG)

« Bescheinigungen vom Vermieter verlangen

- Erwerbslose haben auch ein Grundrecht aufihre Daten, nach § 25 Bundesdatenschutz-
gesetz und SGB X § 81, Abs. TNr. 1

« Briefe mit einem grof8en Logo versenden, die Nachbarn miissen nicht wissen wer Alg Il
erhdlt.

« Darf die Daten nicht ohne Einwilligung der Betroffenen in die Jobbdrse stellen. Daten
miissen aufVerlangen anonymisiert werden.

« Bei Krankheit darf nicht gleich ein Besuch beim drztlichen Dienst angeordnet werden.

« Gesundheitsdaten diirfen nicht an einen Arbeitgeber weitergeben werden.

« Der drztliche Dienst darf drztliche Gutachten nicht an den Persdnlichen Ansprechpartner
weitergeben, nur das Gutachten (B) worin steht, wie viele Stunden jemand arbeiten
kann. Pauschale Einwilligungen sind unzuldssig wie z.B., dass alle Arzte von der Schwei-
gepflicht entbunden werden sollen.

« Fiir Forschungszwecke miissen Daten anonymisiert werden, es diirfen keine Echtdaten-
sdtze weitergeben werden auch nicht an das Institut fiir Arbeitsmarkt und Berufs-
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forschung (IAB).

Was darf das Jobcenter?

- Die Vorlage der Kontoausziige und der Nachweis Giber Vermdgen diirfen gepriift werden,
aber die Kontoausziige diirfen nicht kopiert oder gespeichert werden auch nicht der
Personalausweis oder Pass.

« Bei dem Verdacht auf Leistungsmissbrauch miissen erst die Betroffenen befragt werden.
Die Daten von Mitgliedern in einer Wohngemeinschaft dirfen nicht erfasst werden.

« Einen Datenabgleich darf das Jobcenter durchfiihren, aber die Kontobewegungen bei
der Bank werden nicht erfasst.

« Bei Krankheit muss die drztliche Bescheinigung dem JobCenter (JC) spatestens nach 3
Tagen vorgelegt werden.

- Die Arbeitsagentur schreibt in ihren Hinweisen zur § 15 Eingliederungsvereinbarung:
,(3) Die Anzeige- und Bescheinigungspflicht zur Arbeitsunfahigkeit soll nach § 56 nur
dannin die EGV aufgenommen werden, wenn dies fiir die Integration in Ausbildung oder
Arbeit (insbesondere bei arbeitslos gefiihrten Personen) oder fiir die Feststellung der
Anspruchsvoraussetzungen (Erwerbsfdhigkeit) erforderlichist. BeiPersonen, fiir die aktuell
eine Eingliederung in den Arbeitsmarkt nicht in Betracht kommt (z. B. Kunden die unter
einen Sondertatbestand nach § 10 SGB Il fallen, wie etwa Schiiler, (Allein-)Erziehende
mit Kind unter drei Jahren), entfallt die bisherige gesetzliche Verpflichtung zur Vorlage
der Bescheinigung tber die Arbeitsunfahigkeit.

- Bei Regelung in der EVist zum einen die unverziigliche Anzeige der Arbeitsunfahigkeit (z.
B. telefonisch) und deren Dauer aufzunehmen. Zum anderen ist die Vorlageverpflichtung
der drztlichen Bescheinigung (Urkunde im Original) spdtestens vor Ablauf des dritten
Kalendertages nach Eintritt der Arbeitsunfahigkeit zu vereinbaren. Die nicht angezeigte/
nachgewiesene Arbeitsunfahigkeit erfiillt keinen Sanktions- oder BuRgeldtatbestand.”

7. Rechte und Pflichten

a) Datenschutz

Automatisierter Datenabgleich

Der automatisierte Datenabgleich kann bezogen auf die Beschaftigtendaten (sozialversiche-
rungspflichtige Beschdftigung oder Minijob) statt bisher quartalsweise kiinftig monatlich
durchgefiihrt werden.

b) Mitwirkungspflichten

Verscharfte Mitwirkungspflichten bei Vorrangigen Leistungen
Wird eine gegeniiber dem SGB Il vorrangige Leistung (z.B. ALG |, BAf6G, Wohngeld) von
dem dafiir zustandigen Leistungstrager wegen fehlender Mitwirkung des Berechtigten
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bestandskraftig entzogen oder versagt, dann werden die SGBII— Leistungen fiir den Lebens-
unterhalt so lange ganz oder teilweise entzogen oder versagt, bis die Mitwirkungspflichten
erfiillt werden. Auf diesen drohenden Leistungsentzug muss zuvor schriftlich hingewiesen
werden. Werden die Mitwirkungspflichten nachgeholt, dann sind die SGB Il — Leistungen
rickwirkend nachzuzahlen.

Sozialwidriges Verhalten
Die Strafvorschrift zum so genannten sozialwidrigen Verhalten wird deutlich
verschdrft. Bishermissen SGB 11— Leistungen an das Jobcenter zuriickgezahlt werden, wenn
dieHilfebedirftigkeit vorsdtzlich oder grob fahrldssig herbeigefiihrt wird. Bestraft wurde
somitbisher ein, Fehlverhalten”, das in der Vergangen und vor dem Leistungsbezug lag.
Kiinftig bestent eine Riickzahlungspflicht auch bei einem ,Fehlverhalten” im laufenden
Leistungsbezug und zwar dann, wenn die Hilfebediirftigkeit ohne wichtigen Grund
Lerhoht,aufrechterhalten oder nicht verringert” wird.
Die Gesetzesbegriindung nennt drei Beispiele, wann die neue Strafe greifen soll:
- Eine Aufstocker*in gibt ohne wichtigen Grund eine Beschdftigung auf, was die
Hilfebediirftigkeit erhoht.
- Fine angebotene Beschaftigung wird ohne wichtigen Grund abgelehnt / nicht
aufgenommen.
- Ein Wechsel in eine giinstigere Steuerklasse wird verweigert.
Die Riickzahlungspflicht umfasst auch die Beitrage zur Sozialversicherung sowie erhal-
teneSachleistungen (Gutscheine), die in Geld zu ersetzen sind. Die Riickzahlung wird im
Wege derAufrechnung vollzogen, d.h. es werden Teile vom Regelsatz einbehalten und
nicht ausgezahlt.

Zwangsverrentung und Mitwirkungspflichten

Die neue Strafregelung bei fehlender Mitwirkung gegeniiber anderen Leistungstragern gilt
nicht bei der Zwangsverrentung. Die rechtlichen Vorgaben zur Zwangsverrentung bleiben
somit unverandert. Das bedeutet auch: Das Jobcenter darf weiterhin selbst einen Renten-
antrag stellen, wenn der Leistungsberechtigte der Aufforderung zum Rentenantrag nicht
nachkommt. Ist das Rentenkonto bereits gekldrt und sind keine Fragen offen, droht somit
weiter die Zwangsverrentung

Wann ist ein vorgezogener Rentenbezug nicht zumutbar (Unbilligkeitsver-
ordnung):
Fine Zwangsverrentung ist nach Auffassung des Bundesarbeitsministeriums,,unbillig”, d.h.
nicht zumutbar wenn:

- diese zum Verlust von Alg | — Anspriichen fihren wiirde,

- eine abschlagsfreie Rente bevorsteht,

- bei Ausiibung einer Erwerbstatigkeit ein,entsprechend” hohes Einkommen

erzielt wird,
- die Aufnahme einer Erwerbstdtigkeit in Aussicht steht und
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- bei Hilfebedirftigkeit im Alter* (neu, tritt am 01.01.2017 in Kraft).

Unbilligistdie Inanspruchnahme, wenn Leistungsberechtigte dadurch hilfebedirftig
imSinne der Grundsicherungim Alterund bei Erwerbsminderung nach demVierten
Kapitel des Zwalften Buches Sozialgesetzbuch (SGB XII) werden wiirden. Dies ist
insbesondere anzunehmen, wenn der Betrag in Hohe von 70 Prozent der bei Errei-
chen der Altersgrenze zu erwartenden monatlichen Regelaltersrente niedriger ist
als der zum Zeitpunkt der Entscheidung iiber die Unbilligkeit malgebende Bedarf
der leistungsberechtigten Person nach dem SGB II:

*Beispiel:

Eine Leistungsberechtigte ist am 17. September 1954 geboren und erreicht die
Altersgrenze daheram 17. Mai 2020. Das 63. Lebensjahrvollendet sie mit Ablauf des
16September2017. Sielebtmitihrem Ehemann in einer Bedarfsgemeinschaft (8G)
und hat einen Regelbedarf in Hohe von 368 € (Stand 2017). Die angemessenen
Gesamtaufwendungen der BG fiir die Unterkunft und Heizung betragen 550 €. Ihr
aktueller Gesamtbedarf betrdgt daher 642 €.

Das Jobcenterfordertsieam 03. April 2017 zurVorlage der aktuellen Rentenauskunft
auf. Die Auskunft wird am 14. April 2017 im Rahmen einer personlichen Vorsprache
vorgelegt. Aus der Rentenauskunft geht eine zu erwartende monatliche Regelal-
tersrente in Hohe von 907 € hervor. Die Aufforderung zur Inanspruchnahme der
Regelaltersrente entfdllt wegen Unbilligkeit, weil 70 Prozent der zu erwartenden
Regelaltersrente (634,90 €) geringer sind als der aktuelle bedarf nach dem SGB |l
zum Zeitpunkt der Entscheidung tiber die Unbilligkeit (642 €).

Neuer Tatbestand fiir BuBgeld

Die BulSgeldvorschriften werden ausgeweitet: Im Rahmen der allgemeinen Mit-
wirkungspflichtenmiissen ohnehin bereits alle Tatsachen angegeben werden, die
fiir die Leistung erheblich sind.

Kommt man dem nicht nach, kdnnen SGB Il — Leistungen versagt werden. Nach
der Rechtsverschdrfung kann zusdtzlich ein BuSgeld in Hohe von bis zu 5.000,00
€ verhdngtwerden, wenn Tatsachen nicht, nicht richtig, nicht vollstandig oder
nicht rechtzeitig angegebenwerden. Wenn zum Beispiel eine Gutschrift tiber die
Nebenkosten nicht rechtzeitig dem Jobcenter mitgeteilt wird.

Tipp:

Bitte priife, ob du alle Unterlagen eingereicht hast und lasse dir bescheinigen,
was du eingereicht hat.

¢) Haftung

Ab dem 1. August 2016 miissen Erben von SGB Il — Leistungsberechtigten nicht mehr befiirchten, dass
deren Nachlass zum Kostenersatz fiir bezogene SGBII — Leistungen herangezogen wird. Mit dem Neunten
SGB Il — Anderungsgesetz wurde der entsprechende Paragraph ersatzlos gestrichen.
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d) Sanktionen
Eine Kiirzung der Leistung in Hohe von 30% des fiir Sie maRgebenden Regelbedarfs fiir drei Monate
erfolgt, wenn Sie trotz vorheriger Belehrung iiber die Rechtsfolgen oder deren Kenntnis ohne wichtigen
Grund
- sich weigern, die in lhrer Eingliederungsvereinbarung (EV) / Verwaltungsakt festgelegte
Pflichten zu erfiillen, insbesondere in ausreichendem Umfang Eigenbemihungen nach-
weisen.
- sich weigern, eine zumutbare Arbeit, Ausbildung, Arbeitsgelegenheit oder eine mit einem
Beschdftigungszuschuss geforderte Arbeitaufzunehmen, fortzufiihren, oder die Anbahnung
solcher Arbeiten durch ihr Verhalten verhindern.
- eine zumutbare MalSnahme zur Eingliederung in Arbeit nicht antreten, abbrechen oder
einen Anlass fur den Ausschluss geben.
Das gilt ab 2017 nicht mehr fiir Alg | — Aufstocker!
- wenn die Agentur f. Arbeit eine Alg | — Sperrzeit verhdngt oder
- das Jobcenter die Voraussetzungen fiir eine Sperrzeit feststellt.
- Einkommen oder Vermdgen mindern, um Alg Il zu erhalten oder zu erhdhen oder
- ein grob unwirtschaftliches Verhalten trotz vorheriger Belehrung tiber die Rechtsfolgen
oder deren Kenntnis fortsetzen.
Bei der zweiten Pflichtverletzung verdoppelt sich die Leistungskiirzung um 60 % des malSgebenden
Regelbedarfs fiir drei Monate.
- Die Miete soll an den Vermieter gezahlt werden,
- Auf Antrag kdnnen Sie Sachleistungen oder Gutscheine erhalten.
Bei der dritten Pflichtverletzung wird die Leistung fiir drei Monate ganz eingestellt.
- Nur noch Sachleistungen und Gutscheine,
- Eine Kiirzung auf 60 % ist mdglich, wenn Sie zur kiinftigen Pflichterfiillung bereit sind.

Die Verscharfung kann nur nach einem Bescheid tiber die 1. bzw. 2. Kiirzung erfolgen. Der Wiederho-
lungszeitraum betrdgt ein Jahr nach Beginn der ersten Sanktion. Die Sanktion trifft nur die Leistung fur
die Person, die die Pflicht verletzt hat;

Verschdrfte Sanktionen gegen erwerbsfahige Leistungsberechtigte zwischen 15 und 25 Jahren,
- Bei der ersten Pflichtverletzung Kiirzung der Leistung um den Regel- und Mehrbedarf fiir
drei Monate.
- Bezahlt werden nur noch die Unterkunftskosten direkt an den Vermieter,
- Auf Antrag kdnnen Sach- und geldwerte Leistungen erbracht werden.

Das Jobcenter kann die Sanktion auf sechs Wochen verkiirzen. Der Hinweis hierdrauf muss in der Rechts-
folgenbelehrung stehen. Es liegt im Ermessen des Jobcenter, unter Berticksichtigung aller Umstande
des Einzelfalls.

Schon bei der zweiten Pflichtverletzung wird die Leistung fiir drei Monate ganz eingestellt. Auf Antrag
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werden nur noch Sach- und geldwerte Leistungen gewahrt.

Leben Sie im Elternhaus oder in Partnerschaft und kdnnen ihren Unterkunftskostenanteil nicht aus
verbleibendem Einkommen oder Vermdgen decken, muss das Jobcenter die vollen Unterkunftskosten
auf die nicht sanktionierten Bedarfsgemeinschaftsmitglieder verteilen.

Auch hier gilt fiir den Wiederholungszeitraum die Jahresfrist nach Beginn der ersten Sanktion.

Das Jobcenter kann die Unterkunftskosten zahlen, wenn Sie zu kiinftiger Pflichterfillung bereit sind.
Bei einer emsthaften Bereitschaft zur Verhaltensanderung muss die Sanktion abgemildert werden!
Zusdtzlich kann die Sanktion auf sechs Wochen verkiirzt werden.

Eine Kiirzung der Leistung in Hohe von 10 % des fiir den Leistungsberechtigten malSgebenden Regelbe-
darfs fir drei Monate, wenn der Leistungsberechtigte trotz vorheriger Belehrung iiber die Rechtsfolgen
oder deren Kenntnis ohne wichtigen Grund

- einen Meldetermin oder

- einen drztlichen / psychologischen Untersuchungstermin
versaumt.
Beim Zusammentreffen einer Kiirzung wegen Meldeversdumnis mit sonstigen Kirzungen erhdht sich
die Kiirzungsquote. Auch Sozialgeldberechtigte konnen meldepflichtig sein.

Umsetzung und Folgen der Sanktionen:

Ein Ermessen kann nicht angewandt werden, genauso wenig eine Hartefallregelung. Die
Leistungskiirzung beginntzum Kalendermonatsanfang, der auf den Zugang des Kiirzungs-
bescheids folgt. Bei einer Sperrzeit durch die Agentur fiir Arbeit (AA, Alg 1) mit Beginnder
Sperrzeit. Die Dauer der Leistungskiirzung betrdgt drei Monate, aber nicht wegen einer Sperrzeit
durch die AA, auch wenn die Pflichtverletzung vorher beendet wird. Bei einer wiederholten
Leistungskirzung kannauch ldngerals drei Monate gekiirzt werden. Eine erhohte Kiirzungist
nur zuldssig nach einem vorhergehenden Bescheid iiber eine erste oder zweite Kiirzung. Ein
Kiirzungsbescheid muss innerhalb von sechs Monaten nach der Pflichtverletzung ergehen.

Wahrend der Dauer der Leistungskiirzung haben Sie
- kein Anspruch auf Hilfe zum Lebensunterhalt nach SGB XII
- kein Anspruch auf Wohngeld
- bei Mehrpersonen — BG volle Ubernahme der Unterhaltskosten, wenn der
Sanktionierte seinen Anteil nicht decken kann.

Bevor eine Sanktion ausgesprochen wird, muss eine Belehrung tber die Rechtsfolgen oder
Kenntnis {iber die Hohe, Beginn und Dauer der Kiirzung und Ausschluss erganzender Lei-
stungen nach dem SGB XII erfolgen.

Bei einer Kiirzung um mehr als 30 % kann die Sicherstellung des unerldsslichen Bedarfs mit
Sach- und geldwerten Leistungen als Ermessensleistung an den Sanktionierten gewdhrt
werden. Als Pflichtleistung sind Sach- und geldwerte Leistungen an Haushalte mit minder-
jahrigen Kindern und immer bei Notlagen zu gewdhren.

Sach- und geldwerte Leistungen sichern den Krankenversicherungsschutz (KV).
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Wichtiger Grund!

Eine Kiirzung ist nur rechtmdRig, wenn der Leistungsberechtigte fir sein Verhalten keinen
wichtigen Grund hat, ihm also ein anderes Verhalten zugemutet werden kann.

Wichtige Griinde kdnnen sein:

- Die angebotenen MaBnahmen oder Beschaftigungen sind unzumutbar (z.B.
wegen fehlender Eignung, Uberforderung, VerstolS gegen Mindestlohnvor-
schriften oder unzumutbaren Arbeitsbedingungen).

- Die Mitwirkungsleistung ist dem Leistungsbezieher aus personlichen Griinden
einschlieiSlich familidrer Griinde nicht zumutbar, (z.B. wegen der Bediirfnisse
vonKindern, wegen gesundheitlicher Probleme, wegen ungiinstiger Wohn-und
Verkehrsverhaltnisse).

Das Jobcenter muss die Voraussetzungen der Sanktion, insbesondere die Zumutbarkeit von
MaBnahme und Beschaftigung und das Fehlen eines wichtigen Grundes beweisen.
Ausnahmsweise missen Sie den wichtigen Grund darlegen und beweisen, wenn dieser aus
ihrer Sphdre stammt, also bei personlichen Griinden.

Stets muss die Pflichtverletzung vom Jobcenter ermittelt werden.

Sanktionsbescheide sollten immer mit einem Widerspruch bekdmpft werden.

8. Hilfestellungen bei Antragstellung und —kontrolle

a) Ausfiillen des Antrages
Leistungen der Grundsicherung fir Arbeitssuchende werden nur auf Antrag erbracht! Der Antrag wirkt
auf den Ersten des Antragsmonats zuriick.

Tipp: Aufgepasst beim Ausfillen des Antragsformulars: Eine Reihe von Fragen miissen gar nicht
beantwortet werden.

Wenn Daten zurErfiillung der Aufgaben der Behdrde nichterforderlich sind,, bestehtkeine Auskunftspflicht
... und keine Pflicht zur Vorlequng oder Auslieferung von Schriftstiicken, Akten und Dateien.”

Lesen Sie zuerst die Ausfiillhinweise und streichen dann die entsprechenden Zeilen durch oder versehen
Sie sie mit einem Fragezeichen. Antragsformulare, die der Erganzung durch Hinweise bediirfen, sind
rechtswidrig.

Tipp: Bevor Ihr Arbeitslosengeld | auslduft, miissen Sie rechtzeitig einen Antrag auf Alg Il stellen, um
nahtlos Leistungen zu erhalten. Darauf miissen Sie von der Arbeitsagentur im Rahmen der Beratungs-
pflicht hingewiesen werden.

Alg Il wird seit dem 01. August 2016 in der Regel fiir 12 Monate bewilligt. Vor Ablauf des Bewilli-
gungszeitraumes miissen Sie einen Weiterbewilligungsantrag stellen. Das Jobcenter muss Sie darauf
hinweisen.
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Wenn Sie im Haushalt Ihrer Eltern leben, und das 25. Lebensjahr vollendet haben, miissen Sie einen
eigenen Antrag auf Alg If stellen.

Ab dem Altervon 15 Jahren konnen Personen Antrdge auf Sozialleistungen stellen und Sozialleistungen
entgegennehmen.

Der Antrag ist an keine Form gebunden. Als Antrag gilt jede schriftliche, miindliche oder fernmiindliche
Erkldrung, die erkennen ldsst, dass Leistungen begehrt werden. Das sollten Sie sich allerdings schriftlich
bestdtigen lassen. Besserist es, einen, beweissicheren” schriftlichen Antrag per Fax (mit Sendeprotokoll)
2u stellen oder ihn personlich gegen Eingangsbestatigung bei der Behdrde einzureichen und sich die
Abgabe bestdtigen zu lassen.

Bestimmte Leistungen miissen extra beantragt werden:
- Leistungen fiir Bildung und Teilhabe
- Eingliederungsleistungen
- Darlehen nach § 24 Abs.4 und §42a
- Einmalige Beihilfen
- Erstausstattung der Wohnung und Bekleidung
- Leistungen bei Schwangerschaft und Geburt
- Orthopddische Schuhe und Reparatur und Miete von therapeutischen Gerdten
-Vorldufige Zahlungen /Vorschiisse bis 100 €
- Sachleistungen bei Sanktionen von mehr als 30%
Hilfestellung bei der Antragsausfiillung und der Kontrolle des Bescheids erhalten Sie bei
ihrer Gewerkschaft oder bei Erwerbslosenberatungsvereinen vor Ort.

b) Widerspruch
Widerspruch ist gegen eine/n Verwaltungsakte/Bescheid maglich und zuldssig. Widerspruch kann
erhoben werden, gegen:

- Eine (Teilweise) Ablehnung einer Leistung

- Einer Entziehung / Kiirzung einer Leistung

- Riickforderung einer Leistung

- Ablehnung von Forderungserlass nach § 44 SGB I

- Kostenersatz nach §§ 34, 34a, 35 SGB ||

- Aufrechnung nach § 43 SGB Il

- Einer Anordnung einer Arbeitsgelegenheit (ist aber streitig)

- Direktzahlung der Miete nach § 22 Abs. 7 SGB Il (ist aber streitig)

Kein Widerspruch kann erhoben werden, wenn die Leistung ganz eingestellt wird. Hier muss der
Leistungsberechtigte eine Leistungsklage erheben. Der Widerspruch muss schriftlich spatestens nach
einem Monat nach Zugang des Bescheids erfolgen. Die Erhebung derKlage kann wiederrum nach einem
Monat nach Zugang des Widerspruchsbescheids erfolgen.

Die Behdrde muss iiber einen Widerspruch innerhalb von drei Monaten entscheiden. Danach kinnen
Sie eine Klage wegen Untdtigkeit erheben. Nach einer Frist von sechs Monaten kann bei Untdtigkeit von
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Amtswegen, z.B. nach einem Leistungsantrag, eine Leistungsklage erhoben werden.

¢) Rechtsschutz

Fir den Widerspruch brauchen Sie keinen Rechtsanwalt beauftragen. Fiir das Widerspruchs- als auch
fiir das Klageverfahren fallen keine Gebiihren an. Als Alg Il — Bezieher haben Sie die Mdglichkeit beim
zustdndigen Amtsgericht einen Beratungschein fir einen Rechtsanwalt zu beantragen (Kosten bis zu
15 €). Fiir das Verfahren vor dem Sozialgericht kann bei Bediirftigkeit und Erfolgsaussicht Prozessko-
stenhilfe beantragt werden.

In der Regel ibernimmt auch eine Rechtsschutzversicherung die Kosten fiir einen Anwalt, eventuell
abziglich einer bestimmten Eigenbeteiligung.

Als Gewerkschaftsmitglied haben Sie das Recht auf eine rechtliche Beratung und Vertretung vor dem
Sozialgericht.

9. Tipps und Hinweise

a) Internetseiten

http://www.erwerbslos.de
https://www.verdi-erwerbslosenberatung.de/aufstockerberatung/
http://www.tacheles-sozialhilfe.de
http://www.arbeitnehmerkammer.de
http://www.bundessozialgericht.de
htpp://www.sozialgerichtsbarkeit.de

b) Fachbiicher

Leitfaden zum Arbeitslosengeld II; Fachhochschulverlag, ISBN 978-3-943787-57-3
Leitfaden Alg Il / Sozialhilfe; DVS, ISBN 978-3-932246-70-8
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10. Checkliste

vor Antragstellung (Stand 1. Januar 2017)

-Wohneigentum: selbstbewohnt/
nicht bewohnt

PKW

«Altersschonvermdgen
-Untwirtschaftlichkeit von Lebensver-
sicherungen

-Wertgegenstande

«Schulden begleichen

Aligemein Single Paar Kinder, Jugendliche
Vermagen: Bedarfsge- eigenes Sparkonto
«Verwertbarkeit kldren meinschaft?? | einrichten (3 Monate

vorher?)

Zufluss:
Einmaliger:
«Erbschaft
-Betriebskosten Riickerstattung
«Steuererstattung
-Zinsen
«Krankengeld
-Abfindung?
-Figenheimzulage, die Zinsen?
Zu erwartendes Einkommen:
«Einkommenshdhe (Freibetrdge)
«Verspdtete Lohnzahlungen bzw.
Honorar einfordern
«Krankengeld, Renten

Finanzielle Unterstiit-
zung der Eltern iiber
das Girokonto???

Merke:
Einkommen auch Geld-

geschenke werden ange-
rechnet. Siehe § 11, SGBII

Gutscheine und Geschenke
sind ab. 1.1.2017 erlaubt,
diirfen aber nicht die
Vermdgensfreigrenzen
ibersteigen.

Kindergeld an erwachsenen
Jugendlichen

Einstehen fiir Stiefkinder:
qqf. Klage

Unterhalt titulieren lassen
Einkommen des Kindes?

Unterhalt von Vater oder
Mutter???

Selbststandige:
-Selbsteinschdtzung
«Kiinstlersozialkasse

+Mit Alg I — Wohngeld

«Alg Il ergdnzend?
-zweckgebundene Spenden
erkldren.

-zweckgebundene Darlehen
erkldren.

Zeitpunkt der Antragstellung
(Stempel) Achtung geht auf
den 1. des Monats zuriick!

Zweckgebundene Spenden
erkldren.
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Mietverhaltnisse klaren:

Bedarfsgemein-
schaft,

Untermietvertrag?
Kostenfreies Wohnen des

Gewiinschten Umzug Kldren Wohngemein- | Kindes?
Erzeugung von Warmwasser mit schaft, Volljhrige oder schwan-
elektrischem Boiler extra beantragen. Hausgemein- | gere Kinder oder verdie-
schaft, notfalls | nende Kinder?
Grundriss der | Jugendliche will ausziehen?
Wohnung.
Verpflichtungen: Getrennt lebend? Ehedhnliche Unterhaltstitel stoppen
Geschieden? Gemeinschaft
kldren
Unterhaltsforderung
kldren - Notarielle
Trennungserkldrung
Verzicht auf Unterhalts-
forderung kann nicht
verlangt werden. Aber es
kann notwendig werden,
die Unterhalts-
haltsforderungen bei
dem Familiengericht
auszusetzen, weil an-
sonsten eine vollige
Verschuldung eintreten
kann.
KV (familienversichert)
Mehrbedarfe:
Schwangerschaft
Krankheit
Alleinerziehend
Behinderung

Warmwasser mit elektrischem Boiler
extra beantragen.

Formales:

Kopien des Antrags - Zeitpunkt der
Antragstellung (Stempel)
Datenschutz und Beistand informie-
ren; Beratungspflicht der Jobcenter
Eingliederungsvereinbarung, nicht
sofort unterschreiben, erst in die
Beratung; Auf mogl. Arbeitsangebot
vorbereiten,: Was machtest du?

Antragsteller/in
(Mitglied)

Unter 25: Ausbildungs-
oder Arbeitsangebot
vorbereitet sein
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Stichwortverzeichnis

AOPLION ettt ssassenes 67
Alkoholprobleme .......ccovvevrnenne. 73,77,96,97,98
Alleinerziehende ....69,72,74,77,82,87,100,101,108
Altersvorsorge/Rente ........ceeveeveeneeresenenens 21,31
Antragsformulare- Ausfillhilfe ..., 68
Arbeit und Beruf .......cvveveerererneeneenenne 11,117-119
Arbeitslosengeld I .......... 11,13-16,18,19, 44, 61, 62
68, 78,90, 91,97, 102
ASYI et 103, 110-112
Ausbildungsforderung .......eveveeeeeereenseennns 12
Aussiedler/INNEeN ... 71,77,102
BabyKIAPPE w.ecveerreeiriririnirisinessisessisessssesssssssssssssnnns 67
Bildungspaket .......coevevverenernenernenennens 13-16, 18,19
Bundesstiftung ,Mutter und Kind" ...................... 17
Dememz ... 75,89
Drogen ...eneeceireecsieneesstseessssssesssssessas 77,87
Ehe-, Familien u. Lebensberatung .......... 69,72,78,
107,108
EmpfangnisverhlGtung ........cocoeeeeecvennee 74,79,81,95
Erziehungsberatung ......cccocoeeevevennnne 69,72,107,108
ESSSTOrUNGEN ..cuveeeeeiieercereeeiesseeesessesessesseseseneens 73
Familienhebamme ... 82
Familienhilfe ........cooveveveunnneene. 69, 84, 85, 86, 92,108
Familienkonflikte ........ccovvuunnee.. 69,72,78,107,108
Familienpaten ... eseneenens 83,84
FamilienZentren ... 123-125
Flichtlingsberatung ........ccc...... 70,80,103,110-112
Frauenberatung .....ceeccneenesnnsssnsssssssssesenns 87
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Frauenhaus ... 88
Frihstlck (flr Arbeitslose) ....ereeerennnne 35,37
Frihstlck (fir. Obdachlose) ......vcvrveeeeneennnnes 50
[CT=Y 010 [ TN 74,81,82,84,95
GEWaIL e 87,88,99,110-112
Grundsicherung .......cvenesesennens 18,19, 21,43,44
Hartz IV (insb. Kap. VII) ......... 20, 62,78,90,91,139 ff
Hausaufgabenbetreuung................... 128, 129-131
HAUSTAT e sssssessssassessaens 55
Hebammensprechstunde ..........ccoeveervrernnes 84,95
INSOIVENZ ettt ssessssesssssssssssssssssssnens 27-29
Kinderbetreuung .......ccccoeeveernae 123-125, 126, 127
Kindertageseinrichtungen ........ccccoecoveuveunee 123-125
Kindertafel ... 38,39,41
Kindertagespflege ....crnrneneerenenensneenne 126
Kleiderkammern .......ceeeeesensensnsesssssnnens 49, 96
Korper- und Waschepflege
(fUr Obdachlose) .....eeeeeveeerereeresreseeeesessenens 50
(fir Drogenabhdngige) .......ccveevevererenesennenns 96
KUT ottt sseeasessessesasessessesssnanes 100,101
Lebensmittel ... 37,43,44
(Berechtigungskarten f. Warenkorb, Vorhaller
Y L=Y £ (=) IO 68
Medikamentenabhangigkeit ........ccccoveveennee. 73,77
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Medizinische Versorgung

(fiir ObdachlOse) ......veeueereeeeereireireieereiseieseeeens 50
(fir Drogenabhangige) .......evenneesseennnenns 926
Migranten/Innen .................... 94,102,105, 110-112
MiSSOIAUCKH et eeeeeteesaene 87, 88,99
MittageSSeN ...ceecereeecererieerrereeerseseeaeseenes 36, 38-42
MODBEI ...t eessessesseaenee 55
Mutterberatung ....coceeveverveernenns 11,74,79,81,100
Obdachlosigkeit ......cueerercerrecerrecerressrressennns 50,61,63
Offene Ganztagsschule .........cccvevecverennee. 132-135
Opfer von Menschenhandel ....................... 110-112
OPFEISCRULZ ..ttt sesassesaesesens 99
Partnerschaftsprobleme............ 69,72,78,107,108
Raumungstitel,-klage ... 63
Scheidung ... 69,72,78,107,108
Schwangerschaft .......ccocoeveneercnecercennee 74,81,82,95
Schwangerschaftskonflikt-

Beratung( § 218/219 StGB) .....ccceeevevvererrennee 74,79,81
Schuldnerberatung ........cooeveeeveveresicsinsinnanns 27-29
SChUIE o 104,105,128-132
Secondhand-Shops ... 51,55
Sexuelle Belastigung .......cceveeerverrrenrennns 87, 88,99
Sozialhilfe ..., 18-19,21,61,62
Sperrung der Energieversorgung .........cceceeeeen. 63
SPIEISUCHT .o 74
Suchtberatung .......ccoveveveevrerienees 61,73,77,96-98
SUPPENKUCNE ..ttt 42
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TageSMULLEL .o 126,127
TagesPflege ..t 126,127
Telefonseelsorge ... oecrensienesesesesenens 107
TrenNUNG ..o 69,72,78,87,108
Unterhaltsvorschuss ... 20
Verbraucherfragen/-recht ........ccovceeevenceneesnennee 30
Versicherungen .....eeeseseesnseeeesesessnenes 31
(Wieder-)Einstieg in den Beruf ..........ccceeereernennee 117
Weiterbildung ...eceeceecneseeesessssssnsssnenns 119
WORNEN ... 22,55,61,62,63
Zuwanderung .........eeeeeeseenenns 76,102,105,110-112
ZWaNGShEIrat .....ceceveenesinesrsesrserssssssessssess 110-112
Zwangsprostitution ........cccecevevevevevererereenenen 110-112
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